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L'essentiel

Niveau de qualification Sans niveau — le positionnement dans le cadre de national des
certifications professionnelles est non déterminé

Code(s) NSF 311

Code(s) ROME N4402

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande

Convention collective 454 — Remontées mécaniques et domaines skiables

Date d'échéance 17/04/2021

Certificateur(s)
SYND NATIONAL TELEPHERIQUES DE FRANCE - SIRET : 78485532200045

Commission paritaire nationale de I'emploi et de la formation professionnelle (CPNEFP) de la branche des
remontées mécaniques et domaines skiables - Syndicat national des téléphériques de France (SNTF)
http://www.domaines-skiables.fr

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

le titulaire de la qualification maitrise I'essentiel des compétences nécessaires requises pour exercer son travail dans
les domaines skiables, sur la base des criteres d’accueil touristique, de sécurité et de respect des reglementations
définis par la branche et reconnu par le certificat.

Les activités :

Intégrer I'environnement et les spécificités du milieu montagnard dans l'exercice de son activité professionnelle
Caractériser I'entreprise et les métiers des remontées mécaniques et des domaines skiables

Accueillir, informer, orienter et assister les usagers, faire respecter la reglementation commerciale

Appliquer les mesures liées a la sécurité pour soi et le public

COMPETENCES ATTESTEES

Capacités attestées :

Maitriser le fonctionnement général des différents organes de linstallation et les connaissances techniques
permettant de réaliser des contrbles avant, pendant et apres I'exploitation

Comprendre le réglement de police, les réglementations et les responsabilités associées

Appliquer les procédures et modes opératoires

Communiquer et transmettre des informations

Accueillir, informer et assister la clientéle

Analyser les dysfonctionnements et les situations a risques, les expliquer et prendre les mesures appropriée

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Domaines skiables et remontées mécaniques
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Agent accueil/contréle, agent d’exploitation, agent de Maintenance, agent de remontée mécanique, cabinier,
caissiere, contrbleur(se), électricien, nivoculteur, pisteur secouriste, vigie...

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)

Facteurs principaux Manque de main-d‘ceuvre disponible, Conditions de travail
contraignantes, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2400 €

Familles professionnelles (FAP) J3X44 — Conducteurs sur rails et d'engins de traction - tension 2/5
(Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 1668

Jugés difficiles a recruter 28 %

Emplois saisonniers 73 %

Familles professionnelles (FAP) J3X44 — Conducteurs sur rails et d'engins de traction

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, VAE
1 président de session et 2 membres de jury issus de préférence de deux entreprises différentes et d'entreprises
différentes que celle employant le candidat

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 17/04/2021

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/31517/

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 2/2



