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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Ce professionnel apporte une organisation fonctionnelle qui permet aux utilisateurs de s'affranchir des contraintes
techniques. Il est chargé du bon fonctionnement du site et de ses équipements (ascenseurs, chauffage, climatisation,
contraintes de fonctionnement du batiment et de ses installations techniques énergies et fluides). Il s'occupe aussi
des moyens et des utilités (courrier, maintenance des réseaux informatiques, logistique, fournitures de bureaux,
contrats de reprographie, réaménagement de surfaces, déplacement de bureaux...). Il assure une amélioration
continue du fonctionnement et des prestations.

COMPETENCES ATTESTEES

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Ce professionnel exerce son activité dans les immeubles de bureaux, les centres commerciaux, les sociétés de
services et de maintenance immobiliere, les hopitaux et établissements de santé, les sociétés gestionnaires de HLM,
les grandes entreprises des secteurs tertiaire ou industriel, les collectivités locales et territoriales, les chaines
hotelieres...

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).
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Tension de recrutement (DARES 2024) Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de1a5surb.
Facteurs principaux Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale
Salaire médian (mensuel) 2313€
Familles professionnelles (FAP) R3X84 — Employés et professions intermédiaires de I'immobilier -

tension 5/5 (Trés élevée)
R4X93 — Cadres agents immobiliers et syndics - tension 1/5 (Trés

faible)
Projets de recrutement (BMO 2026) 11 605
Jugés difficiles a recruter 53 %
Emplois saisonniers 4%
Familles professionnelles (FAP) R3X84 — Employés et professions intermédiaires de I'immobilier

R4X93 — Cadres agents immobiliers et syndics

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE
Personnes ayant contribué aux enseignements (loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement

supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
Idem

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants-chercheurs et professionnels

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP6475

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.univ-angers.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/3180/
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