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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le/la titulaire de la certification gère, dans un environnement multiculturel ou international, un projet, une équipe de
collaborateurs, une unité opérationnelle.
Il/elle contribue à la réussite de la stratégie de l’organisation en mettant en œuvre les moyens adéquats pour
atteindre les objectifs participant  à la performance de l’organisation.
Il/elle mène des projets transversaux dans l’un des domaines suivants: commerce, marketing, gestion, ressources
humaines, achats, logistique, etc.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le/la titulaire de la certification a acquis les compétences suivantes:
•  Comprendre  l’environnement général des organisations (politique, sociétal, économique, concurrentiel, social,
international) et les  stratégies qu’elles définissent  dans un contexte de globalisation et de digitalisation
•  Gérer un projet complexe impliquant plusieurs parties prenantes internes et externes
•  Comprendre et s’intégrer  dans les  structures de fonctionnement des organisations
•  Définir de manière autonome et partager les réponses et moyens  appropriés pour répondre aux attentes de
l’organisation
•  Agir pour atteindre les objectifs spécifiques de la fonction occupée (par exemple proposer et mettre en œuvre un
plan marketing, un plan de commercialisation, une politique de financement, une négociation internationale, la
digitalisation d’une procédure, une conduite de projet, etc.) 
•  Manager un groupe de collaborateurs et valoriser leurs compétences pour atteindre l’objectif commun dans un
climat social serein.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le titulaire de la certification peut travailler dans des secteurs d'activités très divers. Notons les principaux:
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•  Banque, assurance, finance
•  Commerce, distribution
•  Achat, logistique
•  Luxe
•  Techniques d'information, communication, publicité
•  Innovation technologique, digital
•  Audit, conseil
•  Agroalimentaire, vins et spiritueux
•  Hôtellerie et restauration
•  Energies, environnement

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Types d'emploi auxquels il/elle peut accéder sont principalement:
Ingénieur d'affaires, Chef de projet, Contrôleur de Gestion, Trésorier, Manager commercial, Chef de Produit,
Acheteur, Créateur d'entreprise, Responsable achats, Dirigeant PME-PMI, Responsable de zone, Chargé export, etc.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 926 €

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs · tension 4/5 (Élevée)
L4X81 — Techniciens et agents de maîtrise des services financiers ou
comptables · tension 5/5 (Très élevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) · tension 3/5 (Modérée)
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) · tension 3/5 (Modérée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 26 742

Jugés difficiles à recruter 32 %

Emplois saisonniers 5 %

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs
L4X81 — Techniciens et agents de maîtrise des services financiers ou
comptables
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)
L6X00 — Dirigeants de petites et moyennes entreprises de moins de
50 salariés
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE
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PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE
INDIVIDUELLE, VAE

•  Un enseignant chercheur nommé par le Recteur de l’Académie de Lyon qui assure la Présidence,
•  Le représentant désigné par le Recteur de l'Académie de Lyon qui assure le secrétariat du jury,
•  Le Directeur Général d’emlyon business school, ou son représentant,
•  Le Directeur du Programme,
•  Le responsable de l’Unité Langues,
•  Deux représentants de la Faculté

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 8 518 €

Selon la branche 6 000 € – 9 296 €

Prise en
charge

Branches concernées

8 518 € Valeur par défaut · 186 branches

9 296 € CPNE Boulangerie-pâtisserie industrielles, CPNE du négoce et de l’industrie des produits du sol, engrais
et produits connexes, CPNE industries alimentaires diverses, CPNEFP ICGV entreprises de la viande,
CPNEFP Transformation Laitière

6 500 € CPNE Branche Caisse d'Epargne, CPNE de la branche Banque Populaire, CPNE du Commerce de détail
et de gros à prédominance alimentaire

8 635 € CPNE des Télécoms, CPNEFP de la branche professionnelle des Entreprises du courtage d'assurances
et/ou réassurances

7 702 € CPNEFP Commerce à distance, CPNEFP des jardineries et graineteries

7 604 € CPNEFP des commerces et services de l'audiovisuel, de l'électronique et de l'équipement ménager,
CPNEFP du Négoce de l'ameublement

6 000 € CNPE de la Plasturgie et des Composites, CPNEFP de la métallurgie

9 284 € CPNEFP de la branche des industries et commerces de la récupération

9 000 € CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil

8 700 € CPNEF de l'audiovisuel

8 637 € CPNEFP des commerces de gros

8 535 € CPNEF de la Publicité

8 500 € CPNE de l'immobilier

8 336 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

7 500 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)

7 076 € CPNEFP de la branche commerce de détail de l'habillement et articles textiles

6 800 € CPNE Banque

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/08/2021
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Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP28076

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP36325

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32367/
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