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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 6

Sigle Licence Professionnelle — Licence professionnelle

Code(s) NSF 332

Code(s) ROME K1201, K1205

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
Ministère chargé de l'enseignement supérieur

Université Lille 2 droit et santé
http://www.univ-lille2.fr

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Ce professionnel donne des informations administratives et juridiques générales ou spécialisées (retraite, logement,
santé, famille, assistance...) oralement ou par écrit, en réponse à des questions diverses et d'importance variable,
posées par des publics différents (individus, organismes). Il actualise la validité des renseignements donnés auprès
des professionnels et des organismes compétents. Il indique les moyens appropriés à l'accomplissement des
démarches.
Il peut prendre en charge totalement les prises de rendez-vous, la rédaction du courrier ou le remplissage des
documents administratifs (déclaration d'impôts, feuille de Sécurité sociale, dossier Assedic).
Dans certains cas, il traduit l'information dans un ou plusieurs langages (langues étrangères, langage des signes,
écriture Braille...).
Il peut également gérer une petite structure.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux métiers suivants :
•  Conseiller technique
•  Chargé de mission
•  Chargé de projet
•  Médiateur institutionnel
•  Conseiller social
•  Coordinateur de programme de projet

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ
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A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 800 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en services
aux personnes (37 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale · tension 4/5 (Élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 10 060

Jugés difficiles à recruter 45 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

idem

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants-chercheurs et professionnels

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://193.51.139.83/w3/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/3363/
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