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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Ce professionnel met en place une démarche qualité, en assure le suivi et contribue à son évolution. Il met en œuvre
les différentes procédures garantissant la qualité des matières premières et des moyens de production.
Par ailleurs, il sensibilise les équipes aux divers aspects de la qualité, organise des actions de formation et vérifie «
sur le terrain » la bonne application des procédures. Assurant le suivi et l'amélioration de la qualité, il contrôle
l’évolution des différents indicateurs mis en place, analyse les dérives survenues, recherche l’origine des défauts et
prescrit des mesures correctives ou préventives.
Il peut aussi examiner les réclamations des clients et proposer des améliorations relatives au produit et au processus
de production.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Participer activement à la mise en œuvre et à l’amélioration d’un système QSE dans l’entreprise.
Préparer, mettre en œuvre et suivre une démarche qualité, sécurité et environnement.
Formaliser le système qualité, sécurité et environnement
Gérer et animer la qualité, la sécurité et l’environnement au quotidien.
Evaluer le système de management de la qualité, de la sécurité et de l’environnement.
Améliorer le système de management de la qualité, de la sécurité et de l’environnement.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Il travaille tout particulièrement dans les petites et moyennes entreprises (PME-PMI) pour les différents secteurs de
l'industrie et des services (commerce, transports...).

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux emplois suivants :
•  Responsable qualité ou de responsable de production.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ
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A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 4 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 697 €

Familles professionnelles (FAP) E5X70 — Techniciens des industries de process · tension 4/5 (Élevée)
E5X80 — Agents de maîtrise et assimilés des industries de process ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité · tension 5/5 (Très élevée)
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production ·
tension 4/5 (Élevée)
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
· tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 17 434

Jugés difficiles à recruter 45 %

Emplois saisonniers 9 %

Familles professionnelles (FAP) E5X70 — Techniciens des industries de process
E5X80 — Agents de maitrise et assimilés des industries de process
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

Idem

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants-chercheurs et professionnels

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.univ-lyon1.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/3383/
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