Répertoire national des certifications professionnelles
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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Sigle MASTER — Master

Code(s) NSF 313, 122

Formacode(s) 41070, 41003, 41092, 41084, 41077
Code(s) ROME C1303, C1203, C1202, C1205, C1207
Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Date d'échéance 01/01/2024

Certificateur(s)

MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE - SIRET : 11004401300040
UNIVERSITE CLERMONT AUVERGNE - SIRET : 13002806100013

UNIVERSITE DE RENNES - SIRET : 13003051300019

UNIVERSITE D'ORLEANS - SIRET : 19450855200016

UNIVERSITE D ARTOIS - SIRET : 19624401600016

UNIVERSITE DE LA REUNION - SIRET : 19974478000016

UNIVERSITE DE LIMOGES - SIRET : 19870669900321

UNIVERSITE DE MONTPELLIER - SIRET : 13002979600013

NANTES UNIVERSITE - SIRET : 13002974700016

UNIVERSITE DIJON BOURGOGNE - SIRET : 19211237300019

UNIVERSITE DE BESANCON - UNIVERSITE DE FRANCHE-COMTE - SIRET : 19251215000363
UNIVERSITE DE REIMS CHAMPAGNE-ARDENNE (URCA) - SIRET : 19511296600799
UNIVERSITE DE BORDEAUX - SIRET : 13001835100010

CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET METIERS - SIRET : 19753471200017
UNIVERSITE PARIS EST CRETEIL VAL DE MARNE - SIRET : 19941111700013

UNIVERSITE DE PERPIGNAN VIA DOMITIA (UPVD) - SIRET : 19660437500010

UNIVERSITE DE STRASBOURG - SIRET : 13000545700010
https://lwww.unistra.fr/

UNIVERSITE DE RENNES | - SIRET : 19350936100013

UNIVERSITE DE BRETAGNE SUD (UBS) - SIRET : 19561718800600

UNIVERSITE DE LILLE - SIRET : 13002975400012

UNIVERSITE BREST BRETAGNE OCCIDENTALE (UBO) - SIRET : 19290346600014
UNIVERSITE AMIENS PICARDIE JULES VERNE - SIRET : 19801344300017
UNIVERSITE PARIS CITE - SIRET : 13002573700011

UNIVERSITE DE TOULON - SIRET : 19830766200017

UNIVERSITE COTE D'AZUR - SIRET : 13002566100013

UNIVERSITE DE ROUEN NORMANDIE - SIRET : 19761904200017
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UNIVERSITE DE CAEN NORMANDIE SIRET : 19141408500016
UNIVERSITE DE POITIERS SIRET : 19860856400375
UNIVERSITE PARIS NANTERRE SIRET : 19921204400010
UNIVERSITE LYON 2 A ET L LUMIERE SIRET : 19691775100014
UNIVERSITE DES ANTILLES SIRET : 19971585500011
UNIVERSITE PARIS 1 PANTHEON SORBONNE
UNIVERSITE DU MANS SIRET : 19720916600010
UNIVERSITE PARIS Xl PARIS NORD VILLETANEUSE
UNIVERSITE TOULOUSE CAPITOLE SIRET : 13003061200019
UNIVERSITE PARIS-PANTHEON-ASSAS SIRET : 13002995200012
UNIVERSITE JEAN MONNET SAINT ETIENNE
UNIVERSITE TOULOUSE 1 CAPITOLE SIRET : 19311382600013
UNIVERSITE DE PARIS VIII.PARIS VINCENNES

ECOLE NORMALE SUPERIEURE DE LYON SIRET : 13000812100019

Partenaires habilités

SIRET : 19751717000019

SIRET : 19421095100423

SIRET : 19931827000014

SIRET : 19931238000017

25 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 24 a former et organiser I'évaluation et 1 &

former.

Organisme

ASSOCIATION DE GESTION DU CNAM DE MARTINIQUE

ASSOCIATION DE GESTION DU CNAM EN REGION OCCITANIE

ASSOCIATION DE GESTION DU CONSERVATOIRE DES ARTS ET METIERS

ASSOCIATION DE GESTION DU CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET
METIERS DE LA REUNION

ASSOCIATION DE GESTION DU CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET
METIERS EN GUADELOUPE

ASSOCIATION DE GESTION DU CONSERVATOIRE NATION DES ARTS ET
METIERS AUVERGNE-RHONE-ALPES

CNAM BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

CNAM BRETAGNE - AGCNAM

CNAM CENTRE-VAL DE LOIRE - AGCNAM

CNAM GRAND EST

SIRET

3906403990
0015

4918921390
0016

3489674640
0028

4433813220
0025

3917424340
0015

4432062890
0045

3402231630
0023

4341136190
0119

4491135700
0013

8230413480
0017

Habilitation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Liste complete des 25 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rncp34034-monnaie-banque-finance-

assurance-fiche-nationale/partenaires

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le master est un dipldbme national de l'enseignement supérieur conférant a son titulaire le grade universitaire de

master. Il confere les mémes droits a tous ses titulaires, quel que soit I'établissement qui I'a délivré.
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Le master atteste l'acquisition d'un socle de connaissances et de compétences majoritairement adossées a la
recherche dans un champ disciplinaire ou pluridisciplinaire. Le master prépare a la poursuite d'études en doctorat
comme a l'insertion professionnelle immédiate aprés son obtention et est organisé pour favoriser la formation tout au
long de la vie.

Les parcours de formation en master tiennent compte de la diversité et des spécificités des publics accueillis en
formation initiale et en formation continue.

ACTIVITES VISEES

e Gestion, conseil et développement d’'une clientele de commergants, artisans, professions libérales et petites
entreprises

» Conseil patrimonial agence afin de gérer, conseiller et développer la clientele de particuliers

"bonne gamme"

 Orientation vers la Banque Privée et les fonctions de Conseil en Gestion de Patrimoine dans la banque, I'assurance
ou en tant que Conseiller en gestion de patrimoine indépendant (CGPI)

 Orientation vers les centres d’affaires entreprises

* Prise de responsabilités managériales dans les différentes entités de la banque de détail

 Orientation et gestion du patrimoine des particuliers et des professionnels

« Utilisation des outils de base de I'ingénierie financiére et patrimoniale et suivi des pratiques et évolutions en matiére
de fondements réglementaires, juridiques et fiscaux de I'activité bancaire et financiére

COMPETENCES ATTESTEES

» Faire de la veille sur les évolutions de son environnement ou éco-systéeme et anticiper les transformations et
innovations possibles en matiére patrimoniale et financiére et suivre le fonctionnement des marchés de capitaux, des
techniques bancaires, etc.

 Piloter ou co-piloter la construction d'une vision stratégique, fixer des objectifs et donner du sens afin d’améliorer
les positions concurrentielles de sa structure

» Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) dans un souci d'éthique afin de favoriser les
transactions

» Développer des politiques et pratiques afin d’appréhender les principales composantes du management bancaire et
financier

» Appliquer et mettre en ceuvre des politiques et pratiques adaptées aux spécificités des marchés (professionnels ou
particuliers)

« Controler et mesurer la pertinence et la performance des outils de gestion bancaires, financiers et patrimoniaux
permettant d’analyser la situation financiére de I'entreprise, d’anticiper son évolution et d’établir des recommandations
d’achat ou de vente aupres d’investisseurs boursiers ou d’ouverture de crédits, de réaliser des prévisions concernant
les taux de change et les taux d’'intéréts a partir de modéeles mathématiques, d’analyser les marchés financiers grace
a des modeles mathématiques qui permettent de les décrire, établir des prévisions, rédiger un rapport sur le sujet, de
gérer diverses opérations financieres ou bancaires.

 Auditer, évaluer et analyser les risques associés aux décisions financiéres et d’investissement

» Appliquer et respecter des régles et des normes liées aux activités bancaires, financiéres et patrimoniales

» Développer des process, des démarches Qualité, innovation etc. adapté au contexte bancaire et financier en
général

« Animer et fédérer des collectifs, développer son relationnel et son leadership dans un souci de service rendu a sa
clientéle (professionnel ou particulier)

» Conseiller et négocier avec ses équipes et ses partenaires d'affaires

» Gérer I'organisation du travail et les transformations possibles liées entre autres aux impacts du numériques sur les
activités bancaires, financiéres et patrimoniales

« Piloter son projet de développement personnel

» Développer les compétences comportementales et métiers (les siennes ou celles de ses équipes) afin de pouvoir
offrir un service client de qualité et en étant en mesure de rédiger des cahiers des charges, des rapports, des
synthéses et des bilans adaptés a son activité

« Identifier les usages numériques et les impacts de leur évolution sur le ou les domaines concernés par la mention
 Se servir de fagon autonome des outils numériques avancés pour un ou plusieurs métiers ou secteurs de recherche
du domaine

» Mobiliser des savoirs hautement spécialisés, dont certains sont a l'avant-garde du savoir dans un domaine de
travail ou d’études, comme base d’'une pensée originale
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» Développer une conscience critique des savoirs dans un domaine et/ou a I'interface de plusieurs domaines

» Résoudre des problemes pour développer de nouveaux savoirs et de nouvelles procédures et intégrer les savoirs
de différents domaines

e Apporter des contributions novatrices dans le cadre d'échanges de haut niveau, et dans des contextes
internationaux

» Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité
d’'une demande ou d'une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes en respect des
évolutions de la réglementation

« ldentifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et
synthétiser ces données en vue de leur exploitation

» Communiquer a des fins de formation ou de transfert de connaissances, par oral et par écrit, en francais et dans au
moins une langue étrangere

» Gérer des contextes professionnels ou détudes complexes, imprévisibles et qui nécessitent des approches
stratégiques nouvelles

* Prendre des responsabilités pour contribuer aux savoirs et aux pratiques professionnelles et/ou pour réviser la
performance stratégique d'une équipe

e Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en ceuvre et gestion, évaluation, diffusion)
pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif

» Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique dans le cadre d'une
démarche qualité

» Respecter les principes d'éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale

Dans certains établissements, d'autres compétences spécifiques peuvent permettre de décliner, préciser ou
compléter celles proposées dans le cadre de la mention au niveau national. Pour en savoir plus se reporter au site de
I'établissement.

Blocs de compétences

RNCP34034BC01 — Usages avancés et spécialisés des outils numériques

LISTE DE COMPETENCES

« Identifier les usages numériques et les impacts de leur évolution sur le ou les domaines concernés par la mention
 Se servir de fagon autonome des outils numériques avancés pour un ou plusieurs métiers ou secteurs de recherche
du domaine

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu’il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC02 — Développement et intégration de savoirs hautement spécialisés

LISTE DE COMPETENCES

» Mobiliser des savoirs hautement spécialisés, dont certains sont a I'avant-garde du savoir dans un domaine de
travail ou d’études, comme base d’'une pensée originale

» Développer une conscience critique des savoirs dans un domaine et/ou a I'interface de plusieurs domaines

» Résoudre des problémes pour développer de nouveaux savoirs et de nouvelles procédures et intégrer les savoirs
de différents domaines

» Apporter des contributions novatrices dans le cadre d'échanges de haut niveau, et dans des contextes
internationaux

« Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité
d'une demande ou d'une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes en respect des
évolutions de la réglementation

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.
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RNCP34034BC03 — Communication spécialisée pour le transfert de connaissances

LISTE DE COMPETENCES

« |dentifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et
synthétiser ces données en vue de leur exploitation

e Communiquer a des fins de formation ou de transfert de connaissances, par oral et par écrit, en francais et dans au
moins une langue étrangére

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge

adaptées : rendu de travaux, mise en situation, évaluation de projet, etc.

Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin

d’acceés a la certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC04 — Appui a la transformation en contexte professionnel

LISTE DE COMPETENCES

o Gérer des

contextes professionnels ou d’études complexes, imprévisibles et qui

nécessitent des approches stratégiques nouvelles

* Prendre

des responsabilités pour contribuer aux savoirs et aux pratiques

professionnelles et/ou pour réviser la performance stratégique d'une équipe

e Conduire un projet (conception,

pilotage, coordination d’équipe, mise en ceuvre et gestion, évaluation,

diffusion) pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un

cadre collaboratif

» Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer

pour améliorer sa pratique dans le cadre d'une démarche qualité - Respecter les principes

d’éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC05 — Réflexion et élaboration de la stratégie d’un établissement bancaire/financier

LISTE DE COMPETENCES

» Faire de la veille sur les évolutions de son environnement ou éco-systéeme et anticiper les transformations et
innovations possibles en matiére patrimoniale et financiére et suivre le fonctionnement des marchés de capitaux, des
techniques bancaires, etc.

 Piloter ou co-piloter la construction d'une vision stratégique, fixer des objectifs et donner du sens afin d’améliorer
les positions concurrentielles de sa structure

» Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) dans un souci d'éthique afin de favoriser les
transactions

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'accées a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC06 — Conception et pilotage de solutions de gestion bancaire, financiéere et patrimoniale
LISTE DE COMPETENCES

» Développer des politiques et pratiques afin d’appréhender les principales composantes du management bancaire et
financier

» Appliquer et mettre en ceuvre des politiques et pratiques adaptées aux spécificités des marchés (professionnels ou
particuliers)

MODALITES D'EVALUATION
Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu’il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
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évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC07 — Mesure et contrble des outils et méthodes de gestion

LISTE DE COMPETENCES

» Controler et mesurer la pertinence et la performance des outils de gestion bancaires, financiers et patrimoniaux
permettant d’analyser la situation financiére de I'entreprise, d’anticiper son évolution et d’établir des recommandations
d’achat ou de vente auprés d’investisseurs boursiers ou d’ouverture de crédits, de réaliser des prévisions concernant
les taux de change et les taux d’'intéréts a partir de modéeles mathématiques, d’analyser les marchés financiers grace
a des modéles mathématiques qui permettent de les décrire, établir des prévisions, rédiger un rapport sur le sujet, de
gérer diverses opérations financiéres ou bancaires.

 Auditer, évaluer et analyser les risques associés aux décisions financiéres et d’investissement

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu’il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC08 — Regles, Normes et Qualité en gestion bancaire, financiere et patrimoniale

LISTE DE COMPETENCES

» Appliquer et respecter des regles et des normes liées aux activités bancaires, financieres et patrimoniales

« Développer des process, des démarches Qualité, innovation etc. adapté au contexte bancaire et financier en
général

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC09 — Culture managériale et organisationnelle

LISTE DE COMPETENCES

« Animer et fédérer des collectifs, développer son relationnel et son leadership dans un souci de service rendu a sa
clientéle (professionnel ou particulier)

» Conseiller et négocier avec ses équipes et ses partenaires d'affaires

» Gérer l'organisation du travail et les transformations possibles liées entre autres aux impacts du numériques sur les
activités bancaires, financiéres et patrimoniales

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu’il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'accés a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

RNCP34034BC10 — Comportements et postures au travalil

LISTE DE COMPETENCES

« Piloter son projet de développement personnel

» Développer les compétences comportementales et métiers (les siennes ou celles de ses équipes) afin de pouvoir
offrir un service client de qualité et en étant en mesure de rédiger des cahiers des charges, des rapports, des
synthéses et des bilans adaptés a son activité

MODALITES D'EVALUATION

Chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu’il juge adaptées : rendu de travaux, mise en situation,
évaluation de projet, etc. Ces modalités d’évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d'acces a la
certification : formation initiale, VAE, formation continue.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
» K : Activités financiéres et d'assurance
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
e Chargé d’affaires
 Conseiller patrimonial agence
 Directeur d’agence

e Chargé d’étude

 Analyste crédit

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
delab5surb.

Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi,
Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2659 €

Diplome le plus fréquent Dipldme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en
echanges et gestion (28 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) QAX01 — Experts de la finance - tension 2/5 (Faible)
QAXO02 — Experts de la banque - tension 1/5 (Tres faible)
QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque -
tension 5/5 (Tres élevee)
QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque -
tension 3/5 (Modérée)
QEX01 — Managers en banque assurance - tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 11133

Jugés difficiles a recruter 17 %

Emplois saisonniers 1%

Familles professionnelles (FAP) QAXO01 — Experts de la finance

QAX02 — Experts de la banque

QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque
QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque
QEXO01 — Managers en banque assurance

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Leur composition comprend :

» une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs participant a la formation
« des professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements.

« des professionnels qualifiés n‘ayant pas contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — VAE
Composition définie par le Code de I'éducation :
article L613-4 modifié par la loi n°2016-1088 du 8 aolt 2016 - art. 78
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Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 10 200 €

Selon la branche 7000€-10642 €

Prise en Branches concernées

charge

10200 € Valeur par défaut - 192 branches

10642 € CPNE Banque, CPNE Branche Caisse d'Epargne, CPNE de la branche Banque Populaire, CPNEF
branche retraite complémentaire et prévoyance, CPNEF de la Branche des organismes de formation

10413 € CNPEFP des sociétés d'assistance, CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil,
CPNFPE des sociétés d'assurances

9000 € CPNE-FP Industries céramiques, CPNEFP de la Branche des Caisses régionales de Crédit Agricole et
autres organismes

10 364 € CNPE des sociétés financiéres

10 000 € CPNE de l'immobilier

9900 € CPNEFP de la branche professionnelle des Entreprises du courtage d'assurances et/ou réassurances

9588 € CPNEFP de la branche de la promotion immobiliere

9511¢€ CPNE des agents généraux d'assurance

9210€ CPNEFP de la branche des industries de produits alimentaires élaborés

8921 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

8 800 € CPNEFP des industries électriques et gazieres

8520 € CPNE de la branche des experts comptables et commissaires aux comptes

7 000 € CPNEFP de la métallurgie

Base légale
Date d'échéance de I'enregistrement 01/01/2024

Date de derniere délivrance possible 01/01/2024

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP38542

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34034/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 59
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Parcours menés a terme 62
Taux d'achévement 105 %

Période 04/2022 — 06/2025

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 124

Montant total engagé 643 480 €

Colt moyen par dossier 5189 €

Durée moyenne 334 h

Période 07/2020 — 12/2023
France compétences 49 %

Entreprise 37 %

Reste a charge titulaire 13%

France Travail 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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