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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La gestion de I'aprés sinistre concerne les activités de nettoyage, de décontamination et de rénovation des biens
meubles et immeubles endommagés a la suite d'un sinistre provoqué par I'eau, le feu, des événements climatiques
ou diverses contaminations.

Le technicien ou la technicienne d'intervention apres sinistre effectue avec son équipe, toutes les actions nécessaires
pour le controle, I'évaluation, la limitation des dommages, la sécurisation des lieux et la remise en état, lorsque cela
est possible des biens meubles et immeubles endommagés lors d'un sinistre provoqué par l'eau, le feu, la
contamination (fongique, bactérienne, etc.) et autres types de sinistres (vandalisme, catastrophes naturelles,
déversements d’hydrocarbures, scénes traumatiques etc.).

ACTIVITES VISEES

Aprés avoir été missionné par son responsable d’interventions, le technicien ou la technicienne d’intervention apres
sinistre étudie le cahier des charges concernant le chantier a traiter. Il

détermine les besoins en terme de logistique, d' organisation du chantier, de sécurisation et de protection des lieux.

Il évalue les techniques et moyens de décontamination en fonction des éléments a remettre en état et des impératifs
exprimeés par le sinistré ou les donneurs d'ordre.

Le technicien ou la technicienne d’intervention travaille en équipe, il/elle désencombre en enlevant les matiéres
détruites, désodorise, asseche et assainit en supprimant les principales pollutions et contaminations essentiellement
provoquées par l'eau et le feu.

Il réalise I'enlevement et I'évacuation des matériaux non récupérables en fonction de leurs caractéristiques, de leur
niveau de pollution ou de leur dangerosité.

Il organise le transport des biens & traiter en atelier.

Il organise le travail des agents et veille au respect des délais.

Il participe aux travaux de décontamination, restauration, nettoyage... des différents supports (bois, métaux, pierre,

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 1/4



tissus, peintures, papiers...)

sur les lieux des sinistres et en atelier.

Il adapte ses procédés en fonction des caractéristiques des dommages, des matériaux, des batiments et techniques
usuelles de construction.

Le Technicien ou la Technicienne d’intervention apres sinistre détecte et évalue les dangers sur un chantier.

Il/elle met en place les moyens techniques permettant de réaliser les interventions en toute sécurité.

Il encadre I'équipe d'intervention et dirige les travaux sur le chantier .

Il sensibilise son équipe pour une démarche environnementale et développement durable appliqués a la gestion d'un
chantier apres sinistre.

Le technicien ou la technicienne d’intervention apres sinistre assure la documentation des interventions effectuées,
rédige les rapports de chantier bien souvent avec lutilisation d’outils numériqgues et communigque avec son
responsable.

Il propose des solutions en cas de situations imprévues et informe son responsable.

Il transmet ses compétences, réalise un contréle global et précis du résultat d’'un chantier, reléve les

différences avec le prévisionnel et informe le sinistré.

Il réalise un repli de chantier.

COMPETENCES ATTESTEES

Préparer et organiser un chantier en décontamination apres sinistres a partir d'un cahier des charges, d'une étude et
de tests sur le lieu du sinistre

Participer aux travaux de décontamination sur le lieu sinistré avec une équipe, du déblaiement jusqu'a la restauration
des différents éléments.

Controler et appliquer I'ensemble des régles d'hygiéne et de sécurité sur les lieux du sinistres, tant pour la sécurité
des hommes que pour la sécurité des biens

Suivre, contrbler et piloter un chantier et une équipe pendant toute la durée des travaux de restauration

Blocs de compétences

RNCP35159BC01 — Préparation d'un chantier en décontamination apres sinistre

LISTE DE COMPETENCES

Préparer en amont une intervention sur un lieux sinistré

Caractériser les principaux sinistres (fumées, dégats des eaux...) et leurs impacts environnementaux
Prendre connaissance du cahier des charges, le comprendre et l'interpréter

Identifier les besoins en logistique

Analyser et organiser sur site un chantier en décontamination :

Etablir un déroulement de chantier en fonction des priorités, du niveau d'intervention et du sinistre
Sécuriser les lieux et identifier les mesures de sauvegarde

Mettre en place des procédures de tests

MODALITES D'EVALUATION

Etude d'un cahier des charges sur un temps donné puis présentation de la solution devant jury

RNCP35159BC02 — Application des différentes techniques de décontamination d’un chantier d’apres
sinistres

LISTE DE COMPETENCES

Identifier les différents supports et procédés pour la restauration d’un support ou d’un bien apres un sinistre :
Appliquer les différentes techniques de décontamination sur un lieu ou un bien aprés un sinistre :

Préparer une décontamination

Réaliser un assechement

Appliquer sa technique de décontamination sur les supports muraux

Appliquer sa technique de décontamination sur les supports sols

Appliquer sa technique de décontamination sur les différents mobiliers

Appliquer les différentes techniques de désinfection et de traitement des odeurs

MODALITES D'EVALUATION

Epreuve orale et pratique de reconnaissance et de manipulation - mise en situation réelle (salle pédagogique
contaminée ou atelier disposant d’un espace avec une reconstitution)
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RNCP35159BC03 — Mettre en place un chantier de décontamination en application des régles d'hygiene
et de sécurité

LISTE DE COMPETENCES

Manipuler et préparer des produits dans le cadre de la restauration aprés un sinistre

Intervenir en environnement sécurisé sur un chantier apres un sinistre

Mettre en place une sécurité adaptée sur un chantier

Appliquer les gestes et postures adaptés sur un chantier aprés un sinistre :

Comprendre, prévenir et appliquer les différents gestes et postures lors d'une intervention sur sinistre

MODALITES D'EVALUATION

QCM a choix multiples - Epreuve pratique en situation réelle (salle pédagogique contaminée ou atelier disposant d’un
espace avec une reconstitution)

RNCP35159BC04 — Encadrement, pilotage et contréle d'un chantier de décontamination aprés sinistre

LISTE DE COMPETENCES

Etablir un rapport de confiance avec un sinistré

Communiquer et rendre compte

Réagir face a des situations exceptionnelles

Lire, comprendre et remplir les différents documents liés a l'activité
Réaliser un contrdle de résultat de sauvetage

Transmettre des consignes claires, des compétences a une équipe
Faire respecter les normes, procédures et protocoles sur un chantier
Controler le travail de son équipe

Organiser et coordonner l'activité sur un chantier

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation reconstituée

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Entreprise spécialisée dans les interventions aprés sinistres (les entreprises sont généralement des PME ou des
grandes entreprises nationales ; service spécifique d’'une entreprise de propreté ; secteur public ; industrie

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Technicien d’intervention apres sinistres
Chef d'équipe chantier aprés sinistre
Responsable de chantier propreté
Technicien décontamination et asséchement
Technicien décontamination aprés sinistres
Assistant exploitation et sinistres

Technicien nettoyage travaux exceptionnels
Technicien de traitement et de désinfection

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)

Facteurs principaux Non-durabilité de I'emploi, Non-attractivité salariale, Intensité
d'embauche

Salaire médian (mensuel) 1489 €

Familles professionnelles (FAP) T4X60 — Agents d'entretien de locaux - tension 3/5 (Modérée)
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Projets de recrutement (BMO 2026)
Jugés difficiles a recruter
Emplois saisonniers

Familles professionnelles (FAP)

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES

80 760
40 %
21%

T4X60 — Agents d'entretien de locaux

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE
2 professionnels externes et 1 représentant de |'organisme

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche

professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle

Selon la branche

Prise en charge

8193 €

8193€-8323€

Branches concernées

8193 € Valeur par défaut - 212 branches
8323 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
Base légale

Date de décision
Durée de I'enregistrement

Date d'échéance de I'enregistrement

Statistiques

Année Certifiés
2019 9
2018 9
2017 7

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.forma-sinistres.fr/

Fiche officielle (France Compétences)

16/12/2020
3 ans
16/12/2023
Dont VAE Insertion 6 mois
0 81 %
0 81 %
0 100 %

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35159/
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Métier 2 ans

100 %

100 %



