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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
La Certification Chef de projet IA est proposée par IMT Lille Douai pour répondre a un besoin grandissant et a une
forte tension sur le métier, notamment sur la région Hauts de France.

Au dela de ses compétences trés techniques, le chef de projet IA se doit d'étre

aussi un acteur de linnovation, un facilitateur capable de gérer des équipes pluridisciplinaires, de mener et
d’expliquer des projets complexes tout en contribuant a I'accompagnement du changement qu’introduit I'lA.

La création de cette certification s’inscrit dans le cadre de I'engagement de développement de I'emploi et des
compétences (EDEC) débuté en 2019 et porté par le MEDEF Lille Métropole, AKTO (Opérateur de Compétences des
entreprises et des salariés des services a forte intensité? de main d’'ceuvre) et le ministére du Travail (DGEFP et
Direccte Hauts-de-France). Elle est ainsi identifiée comme une action visant a accompagner la transformation des
compétences autour de I'lA et constitue une réelle opportunité d’innovation pédagogique non seulement pour la
région, mais aussi au niveau national.

ACTIVITES VISEES

» Le pilotage du projet Le chef de projet IA identifie et analyse les besoins client. A I'écoute du besoin exprimé par
son client interne ou externe, il doit ici au préalable étudier I'opportunité de proposer une solution basée sur de l'lA,
ce qui n'est pas toujours nécessaire. Si tel est le cas il doit identifier, tout en maitrisant la complexité de
'environnement de I'entreprise, le champ d’application de I'lA et justifier ses choix auprés de son client interne ou
externe. La solution doit répondre & un besoin donné. Il consolide et formalise ensuite le cahier des charges initial du
projet. Il lui faut également identifier les différentes étapes de son projet afin de le planifier et d’en suivre le bon
déroulement. Dans certains contextes, il peut également aprés identification des expertises requises pour le projet
constituer son équipe. Il se doit enfin de coordonner les parties prenantes du projet tout en sachant s'adapter a ses
interlocuteurs qu'ils soient techniques ou utilisateurs finaux. Une fois son projet terminé, le chef de projet IA réalise un
bilan destiné a enrichir une base de connaissance partagée.

» Le pilotage de la réalisation technique du projet IAL'identification et gestion de la donnée sont des activités que
prend en charge le chef de projet IA ; Il identifie au sein de I'entreprise les données utiles au bon fonctionnement de
la solution IA. Il doit ensuite les collecter et les analyser. Ces données devant étre accessibles par les parties
prenantes du projet elles doivent étre supportées par des technologies de stockages adaptées, refléter la réalité, étre
sécurisée, étre documentées et maintenues. Le chef de projet 1A identifie aussi I'infrastructure informatique adaptée a
son cahier des charges.

Le Chef de projet IA
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pilote ensuite la conception et la réalisation du produit IA en ayant préalablement avec son équipe créé un prototype
en prenant en compte a la fois les aspects techniques mais également économiques et juridiques. Le chef de projet
IA démontre avec ce prototype la faisabilité et la pertinente de la solution proposée avant de « l'industrialiser ». Enfin,
le chef de projet IA effectue avec son client la recette technique de son projet sur des critéres préalablement définis et
dont certains sont propres a la typologie de projet IA.

« Communication et accompagnement au changementll est le garant de la bonne communication sur son projet d’lA
aupres des différentes parties prenantes : donneurs d'ordres, utilisateurs finaux, etc. Facteur clé de succeés du projet,
il est également partie prenante dans la conduite du changement qu’induit bien souvent la mise en ceuvre d'une
solution d’'lA dans une entreprise. |l prend donc soin en particulier avec son client et parfois en s'associant a un
consultant en conduite du changement de lever les incompréhensions et les réticences de maniére a favoriser
'adhésion des utilisateurs de la solution IA. Il peut également accompagner ce changement en formant les
utilisateurs a l'utilisation de la solution IA.

« Capitalisation, partage de linformation et veille professionnellell capitalise ses expériences projet et ses
connaissances dans le domaine de la chefferrie de projet IA sur une base de connaissances partagée. Il effectue en
s’appuyant sur des méthodes et des outils spécifiques une veille continue et méthodique dans le domaine de I'lA afin
d’en suivre les évolutions. Il en publie ses résultats de fagon synthétique.

COMPETENCES ATTESTEES

» S’approprier les enjeux, les objectifs et les contraintes de I'entreprise afin d'en maitriser le contexte.

» Déterminer les étapes spécifiques du projet IA afin de pouvoir les ordonner et les prioriser, & travers une feuille de
route (roadmap)

» Repérer les risques (techniques et humains) en amont du projet afin d'en maitriser les impacts a court terme.

e Assurer le suivi du projet afin d'en garantir le respect du plan qualité, le controle des réalisations ainsi que le
reporting.

» Coordonner les différents métiers et responsabilités impliqués dans le projet afin d'en garantir le bon déroulement.

» Concevoir une rétrospective du projet afin d'en évaluer les forces et faiblesses et ainsi de s'inscrire dans une
démarche d'amélioration continue.

« |dentifier les différents processus métier impactés par le projet IA afin de les mettre a jour et le cas échéant d'en
ajuster les impacts.

» Elaborer des préconisations sur le processus itératif d'analyse adapté a la typologie des données et du projet afin
de choaisir la solution IA la plus adaptée.

» Décider des solutions techniques, organisationnelles et financiéres a appliquer afin de permettre l'atteinte des
objectifs de la mission.

 Collecter les données utiles en tenant compte de la réglementation en vigueur

(RGPD, clauses contractuelles client/fournisseur, propriété intellectuelle...) afin d'en étudier la correspondance au
regard du besoin identifié.

« Identifier l'infrastructure informatique nécessaire afin de permettre I'hébergement, le stockage et la sécurisation des
données du projet IA.

» Définir le processus de maintenance du produit 1A afin de garantir le bon fonctionnement du produit 1A et de
respecter les engagements du cahier des charges.

e Qualifier les critéres des jeux de données adaptés a la solution IA afin d'en permettre la validation pour la
production du prototype.

* Manager la conception d'un

produit IA afin de réaliser un prototype en y intégrant les indicateurs de performance.

* Manager la réalisation d'un prototype IA en maitrisant les environnements de développement afin d'en tester le
fonctionnement

» Recueillir des données techniques et fonctionnelles suite a I'expérience utilisateurs sur le prototype IA afin d'en
mesurer les impacts sur les processus métiers et d'en ajuster la solution.

 Piloter la réalisation du produit IA en y intégrant les contraintes techniques, économiques et juridiques afin de
permettre le passage en phase d'industrialisation.

e Valider la conformité du produit IA sur les aspects techniques et fonctionnels afin de garantir son bon
fonctionnement et d'obtenir le recettage du projet par le client.

« Organiser les informations issues de ses expériences afin de permettre le partage et d'enrichir une base de
connaissance relative aux projets IA.

» Confronter ses pratiques a celles de ses pairs afin d'analyser et de faire évoluer ses pratiques professionnelles.
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» Organiser une recherche documentaire en mettant en oeuvre une méthodologie de veille (évaluation des sources,
tri, classement et analyse des informations) afin de suivre les évolutions du domaine IA.

« Elaborer la stratégie de communication du projet afin de favoriser la circulation et la clarté des informations et
d'anticiper une situation de crise.

e Ajuster son niveau de langage écrit et oral afin de permettre la bonne compréhension du projet a une équipe
pluridisciplinaire.

« Convaincre un auditoire afin de susciter I'adhésion au projet IA

» Traduire auprés des futurs utilisateurs les besoins en terme de transfert de compétences afin de contribuer a la
conduite du changement du processus métier.

Blocs de compétences

RNCP35253BC01 — Management du contenu d'un projet IA

LISTE DE COMPETENCES

S’approprier les enjeux, les objectifs et les contraintes de I'entreprise afin d'en maitriser le contexte.

Déterminer les étapes spécifiques du projet IA afin de pouvoir les ordonner et les prioriser, a travers une feuille de
route (roadmap)

Repérer les risques (techniques et humains) en amont du projet afin d'en maitriser les impacts a court terme.

Assurer le suivi du projet afin d'en garantir le respect du plan qualité, le contrble des réalisations ainsi que le
reporting.

Coordonner les différents métiers et responsabilités impliqués dans le projet afin d'en garantir le bon déroulement.
Concevoir une rétrospective du projet afin d'en évaluer les forces et faiblesses et ainsi de s'inscrire dans une
démarche d'amélioration continue.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle réelle ou simulée.

Par la voie de la formation : I'évaluation est effectuée sur la base de travaux dirigés et pratiques ainsi que par la
réalisation d'un projet pour consolider les compétences acquises en cours d'année. Des exercices au plus pres de la
réalité sont également joués.

Par la voie de la VAE : livret de présentation de I'expérience, complété le cas échéant d'un entretien oral avec le jury.
Ce bloc fait I'objet d’une certification et donne lieu & la délivrance d’un Certificat de maitrise des compétences.

RNCP35253BC02 — Assistance a maitrise d'ouvrage

LISTE DE COMPETENCES

Identifier les différents processus métier impactés par le projet IA afin de les mettre a jour et le cas échéant d'en
ajuster les impacts.

Elaborer des préconisations sur le processus itératif d'analyse adapté a la typologie des données et du projet afin de
choisir la solution IA la plus adaptée.

Décider des solutions techniques, organisationnelles et financiéres a appliquer afin de permettre l'atteinte des
objectifs de la mission.

Collecter les données utiles en tenant compte de la réglementation en vigueur

(RGPD, clauses contractuelles client/fournisseur, propriété intellectuelle...) afin d'en étudier la correspondance au
regard du besoin identifié.

Identifier I'infrastructure informatique nécessaire afin de permettre I'hébergement, le stockage et la sécurisation des
données du projet IA.

Définir le processus de maintenance du produit IA afin de garantir le bon fonctionnement du produit IA et de respecter
les engagements du cahier des charges.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle réelle ou simulée.

Par la voie de la formation : I'évaluation est effectuée sur la base de travaux dirigés et pratiques ainsi que par la
réalisation d'un projet pour consolider les compétences acquises en cours d'année. Des exercices au plus prés de la
réalité sont également joués.

Par la voie de la VAE : livret de présentation de I'expérience, complété le cas échéant d'un entretien oral avec le jury.
Ce bloc fait I'objet d’une certification et donne lieu a la délivrance d’'un Certificat de maitrise des compétences.

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 3/7



RNCP35253BC03 — Management de la réalisation technique d'un projet IA

LISTE DE COMPETENCES

Qualifier les criteres des jeux de données adaptés a la solution IA afin d'en permettre la validation pour la production
du prototype.

Manager la conception d'un

produit IA afin de réaliser un prototype eny intégrant les indicateurs de performance.

Manager la réalisation d'un prototype IA en maitrisant les environnements de développement afin d'en tester le
fonctionnement

Recueillir des données techniques et fonctionnelles suite a I'expérience utilisateurs sur le prototype IA afin d'en
mesurer les impacts sur les processus métiers et d'en ajuster la solution.

Piloter la réalisation du produit IA en y intégrant les contraintes techniques, économiques et juridiques afin de
permettre le passage en phase d'industrialisation.

Valider la conformité du produit 1A sur les aspects techniques et fonctionnels afin de garantir son bon fonctionnement
et d'obtenir le recettage du projet par le client.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle réelle ou simulée.

Par la voie de la formation : I'évaluation est effectuée sur la base de travaux dirigés et pratiques ainsi que par la
réalisation d'un projet pour consolider les compétences acquises en cours d'année. Des exercices au plus prés de la
réalité sont également joués.

Par la voie de la VAE : livret de présentation de I'expérience, complété le cas échéant d'un entretien oral avec le jury.
Ce bloc fait I'objet d’une certification et donne lieu a la délivrance d’'un Certificat de maitrise des compétences.

RNCP35253BC04 — Management de la communication et de conduite du changement

LISTE DE COMPETENCES

Organiser les informations issues de ses expériences afin de permettre le partage et d'enrichir une base de
connaissance relative aux projets IA.

Confronter ses pratiques a celles de ses pairs afin d'analyser et de faire évoluer ses pratiques professionnelles.
Organiser une recherche documentaire en mettant en oeuvre une méthodologie de veille (évaluation des sources, tri,
classement et analyse des informations) afin de suivre les évolutions du domaine IA.

Elaborer la stratégie de communication du projet afin de favoriser la circulation et la clarté des informations et
d'anticiper une situation de crise.

Ajuster son niveau de langage écrit et oral afin de permettre la bonne compréhension du projet a une équipe
pluridisciplinaire.

Convaincre un auditoire afin de susciter I'adhésion au projet IA.

Traduire aupres des futurs utilisateurs les besoins en terme de transfert de compétences afin de contribuer a la
conduite du changement du processus métier.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle réelle ou simulée.

Par la voie de la formation : I'évaluation est effectuée sur la base de travaux dirigés et pratiques ainsi que par la
réalisation d'un projet pour consolider les compétences acquises en cours d'année. Des exercices au plus prées de la
réalité sont également joués.

Par la voie de la VAE : livret de présentation de I'expérience, complété le cas échéant d'un entretien oral avec le jury.
Ce bloc fait I'objet d’une certification et donne lieu a la délivrance d’un Certificat de maitrise des compétences.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Le chef de projet IA peut exercer dans de grandes entreprises tout comme dans des PME, ou des starts up. En
fonction du secteur le Chef de projet IA peut intervenir soit pour le compte d’'un prestataire de service auprés d'une
entreprise ou étre interne a I'entreprise dans laquelle la solution IA est déployée.

Plusieurs secteurs porteurs, en voici quatre :

Industrie (automobile, aérospatial, transport & logistique, industrie et procédés) Conseil et développement de
solutions IA intégrés aux prestations a destination des métiers industriels. Les besoins d’applicatifs IA industriels
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peuvent concerner la robotique/automatisme, la maintenance prédictive, le contrle qualité, les interfaces homme-
machine.

Retail (composé a 97% de TPE) (commerce de détail, e-commerce, distribution)Les projets IA représentent des
opportunités par exemple dans les domaines de gestion des stocks et inventaires, le front office et I'expérience client,
le service d'automatisation des opérations clients, l'analyse du parcours client et campagnes marketing
personnalisées

Services financiers (banques et assurances)Les projets IA concernent par exemple la digitalisation des services
financiers et le développement de nouveaux services.

Services professionnels (industrie du numérique et de la communication, prestation de service et conseil auprés des
entreprises) Le chef de projet IA exerce ses compétences dans le cadre de projets visant a développer des services
supplémentaires a destination de clients. Ces prestations s’articulent autour de trois points : valorisation des
données, accompagnement des usages et moyens pertinents (architecture) et accompagnement de la transformation
organisationnelle

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Chef de projet informatique

Chef de projet Maitrise d’ouvrage Informatique
Chef de projet Maitrise d’'ouvrage délégué
Chef de projet études et développement

Chef de projet maitrise d’ceuvre informatique
Assistant chef de projet informatique
Responsable informatique

Ingénieur /Consultant informatique

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

Il 'y a pas de réglementation de I'activité en tant que telle prévu par la loi néanmoins le chef de projet IA doit intégrer
la dimension juridique dés la conception du projet. Les aspects juridiques couvrent en particulier les aspects RGPD
(reglement général sur la protection des données. https://www.economie.gouv.fr/entreprises/reglement-general-sur-
protection-des-donnees-rgpd), mais aussi la propriété industrielle par exemple.

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Tres élevée (5/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 4 a5surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi
Salaire médian (mensuel) 2942 €
Diplome le plus fréquent Dipldme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en

communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique -
tension 4/5 (Elevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom - tension 5/5 (Tres élevée)
M2X93 — Experts et consultants en systemes d'information - tension
5/5 (Tres élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 32216
Jugés difficiles a recruter 51 %
Emplois saisonniers 1%
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Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
M2X93 — Experts et consultants en systémes d'information

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

Chaque candidat remplira un dossier de candidature qu’il adressera a IMT Lille Douai. Le dossier de candidature
comporte outre I'identité du candidat, son adresse, une lettre de motivation, un curriculum vitae et une copie de ses
diplébmes et titres.

IMT Lille Douai évaluera ensuite les aptitudes des candidats ainsi que leur motivation dans le cadre d’un entretien.
IMT Lille Douai vérifiera notamment que les candidats possedent des bases et expériences en gestion de projets.

Afin d'intégrer la formation le candidat doit étre titulaire d’'un dipléme ou titre de niveau 6 ou équivalent dans le
domaine informatique ou du management de projets.

Si le candidat n'est pas titulaire du titre requis mais dispose d'une expérience professionnelle d’au moins trois
années, il peut néanmoins intégrer la certification en faisant valoir son expérience personnelle et professionnelle dans
le cadre d’une Validation des Acquis Personnels et Professionnels (VAPP). Pour ce faire le candidat concerné doit en
complément du dossier de candidature, remplir un dossier de VAPP dans lequel il décrit son expérience
professionnelle, extra-professionnelle (si en relation avec la certification visée), les dipldmes obtenus, les formations
qualifiantes suivies. La VAPP ne permet pas I'obtention de la certification requise mais autorise le candidat a intégrer
la formation Chef de Projet IA suite a I'entretien de motivation.

Toute personne souhaitant se présenter a une validation individualisée d'un ou plusieurs blocs devra respecter les
prérequis définis comme suit : I'accés au bloc 1 seul est conditionné a une expérience de 2 ans en gestion de projet
informatique, I'accés au bloc 2 seul est conditionné & la validation préalable du bloc 1, I'accés au bloc 3 seul est
conditionné a la validation préalable du bloc 2,

et enfin 'accés au bloc 4 seul est conditionné a une expérience en management de projets complexes.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE,
VAE

Directeur des Programmes (IMT Lille Douai), Responsable pédagogique de la formation

(IMT Lille Douai), un intervenant de la formation (issu du monde socio-économique), 4 membres issus du monde
socio-économique extérieurs a IMT Lille Douai et extérieurs a I'environnement du candidat.

Base légale

Date de décision 10/02/2021
Durée de I'enregistrement 3ans

Date d'échéance de I'enregistrement 10/02/2024

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP39376

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://imt-lille-douai.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35253/
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Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 6

Parcours menés aterme 5

Taux d'achévement 83 %

Période 05/2022 — 05/2024

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 8

Montant total engagé 44716 €

Colt moyen par dossier 5590 €

Durée moyenne 205 h

Période 04/2021 - 11/2023
France compétences 59 %

Entreprise 27 %

Régions 11%

France Travail 2%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépéts (open data), tous organismes confondus.

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 7/7



