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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Ce professionnel posséde une bonne connaissance des matériels, et des logiciels mais également une maitrise de
leur mise en ceuvre en réseau. L'assistant micro réseau logiciel prend en charge deux fonctions principales :

Il est responsable de la gestion et du maintien en condition opérationnelle et optimale de I'infrastructure d’ordinateurs
et des applications les accompagnant :

Identifie les besoins des usagers,

Définit, commande, réceptionne, installe et configure les plates formes

Analyse et résout les incidents et les pannes

Met en ceuvre les procédures et les outils nécessaires a la sécurisation de 'information

Accompagne et forme l'usager

Il collabore aux politiques d’équipement et aux stratégies de mutation :

Participe a la rédaction de cahiers des charges

Réalise les études comparatives amont pour la préconisation sur les plans techniques et budgétaires

Fournit une aide a la décision par la veille technologique

Anticipe les mutations techniques

Organise et met en place les migrations de technologies ou d’outils

COMPETENCES ATTESTEES

Ce professionnel posséde une bonne connaissance des matériels, et des logiciels mais également une maitrise de
leur mise en ceuvre en réseau. Lassistant micro réseau logiciel prend en charge deux fonctions principales :

Il est responsable de la gestion et du maintien en condition opérationnelle et optimale de I'infrastructure d’ordinateurs
et des applications les accompagnant :

Identifie les besoins des usagers,

Définit, commande, réceptionne, installe et configure les plates formes

Analyse et résout les incidents et les pannes

Met en ceuvre les procédures et les outils nécessaires a la sécurisation de I'information

Accompagne et forme l'usager

Il collabore aux politiques d’équipement et aux stratégies de mutation :
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Participe a la rédaction de cahiers des charges

Réalise les études comparatives amont pour la préconisation sur les plans techniques et budgétaires
Fournit une aide a la décision par la veille technologique

Anticipe les mutations techniques

Organise et met en place les migrations de technologies ou d’outils

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Ces professionnels peuvent prétendre aux emplois suivants : - Administrateur systéme et réseau
« Installation, maintenance, support et service aux utilisateurs en informatique

» Chef d’équipe assistance technique Help desk et infogérance

» Administrateur d'infrastructure Web

 Cadre technico-commercial en informatique et télécommunications

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3a4surb5.

Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi
Salaire médian (mensuel) 2875€
Diplome le plus fréquent Dipléme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en

communication et information (19 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique -
tension 4/5 (Elevée)

M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique -
tension 4/5 (Elevée)

M2X92 — Responsables et cadres de la production, de I'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom - tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 11739

Jugés difficiles a recruter 46 %

Emplois saisonniers 3%

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et

de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique

M2X92 — Responsables et cadres de la production, de I'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
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A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Le DEUST est délivré sur proposition d’un jury désigné en application de l'arrété du 17 novembre 1999 relatif aux
formations professionnelles (comme spécifié dans 'arrété du 23 avril 2002) Le jury comprendra, pour 25 % minimum
et 50 % maximum, des professionnels des secteurs concernés par le DEUST.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE
Idem

COMPOSITION DU JURY — VAE
Professionnels et universitaires

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7481 €
Selon la branche 6500€-8044 €
Prise en charge Branches concernées
7481 € Valeur par défaut - 211 branches
8044 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
6 500 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)
Base |égale
Date d'échéance de I'enregistrement 10/02/2022

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.u-psud.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/3646/
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