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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
En raison de l'augmentation du nombre et de la diversité des bénéficiaires, y compris ceux avec des niveaux de
dépendance élevés et des troubles cognitifs complexes, le métier d'intervention de vie a domicile connait
d'importantes évolutions ces derniéres années. Les conditions de travail des intervenants a domicile se sont
complexifiées, notamment leur demandant la gestion de situations exigeantes, telles que les échanges avec les
aidants, 'accompagnement en fin de vie et la prise en charge globale de la dépendance.

La certification d'Intervenant de Vie a Domicile est congue pour répondre a ces défis et observations faites dans le
secteur des Services d'Aide et de Soins a Domicile (SAAD). Cette certification prépare les intervenants a s'adapter a
une grande variété de profils de bénéficiaires et de domiciles, en offrant un accompagnement personnalisé et
préventif. La certification d'Intervenant en Vie a Domicile met l'accent sur plusieurs principes clés pour assurer un
service de qualité. Premiérement, elle vise la prévention de la perte d'autonomie, ou l'intervenant aide a maintenir les
personnes a domicile en fournissant I'assistance nécessaire et en favorisant une hygiene de vie adaptée. Ensuite, elle
s'attache a l'organisation et la réalisation de l'intervention chez le bénéficiaire, dans le respect de la personne
dépendante. Enfin, elle accompagne le bénéficiaire dans ses taches quotidiennes.

ACTIVITES VISEES
Contribution au projet de vie du bénéficiaire en collaboration avec les parties prenantes :
Communication avec le bénéficiaire
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Création d’un lien de confiance

Identification des caractéristiques de la personne accompagnée

Considération et aménagement du lieu de vie

Emploi des équipements obligatoires

Evaluation de I'état du logement / linge

Planification travail

Refus d’'une demande hors cadre d’intervention

Gestion des stocks alimentaires, produits et matériels a usage d’entretien

Fonctionnement et rangement des appareils

Mise en ceuvre de la prestation d’accompagnement du bénéficiaire au maintien dans son lieu de vie :
Réalisation de la prestation d’entretien et rangement du cadre de vie

Aide de la toilette

Entretien du linge

Préparation des repas avec variation des techniques culinaires

Mise en sécurité du bénéficiaire

Participation a la prévention de la maltraitance et I'évolution de la dépendance avec les parties prenantes :
Proposition de solutions

Prévention et gestion des situations conflictuelles, agressives et relationnelles difficiles

Sécurisation de la personne accompagnée

Interaction sociale et relationnelle (favoriser 'autonomie, gestes simples du quotidien, ...)

Diagnostic et gestion des situations d’'urgence :

Constatation de I'évolution de la santé du bénéficiaire

Transmission des informations en lien avec la personne accompagnée

Renseignement du classeur de transmission

Mise en ceuvre des traitements et protocoles transmis par les professionnels de santé

Assistance aux personnes alitées/En incapacité physique et physiologique/En situation de handicap/en soins palliatifs
Accompagnement de fin de vie

COMPETENCES ATTESTEES

Contribuer a 'actualisation du projet de vie du bénéficiaire, en établissant une relation de confiance avec la personne
accompagnée tout en privilégiant une posture professionnelle et communication adaptée tout au long de son
intervention en fonction du handicap éventuel ou du degré de dépendance en recueillant les informations spécifiques,
attentes et besoins de la personne accompagnée a chaque intervention en vérifiant I'accessibilité de chaque partie du
logement et en les aménageant au besoin, tout en préservant I'environnement quotidien de vie et la vie privée de la
personne dépendante afin de placer le bénéficiaire et ses besoins au centre de l'intervention

Organiser l'intervention chez la personne accompagnée en intégrant les observations de la visite du logement et les
consignes transmises par les parties prenantes en revétant les équipements obligatoires tout en évaluant la charge
de travail et le réapprovisionnement au besoin, les contraintes et les besoins supplémentaires a chaque prestation
tout en parant au refus des demandes inadaptées ou inadéquates sortant des limites de son champ d’intervention
dans le but de disposer de tout élément ou informations indispensables permettant la réalisation de I'intervention
dans les conditions optimales

Réaliser la prestation d’entretien et de rangement du logement en effectuant les taches dans I'ordre établi, en fonction
des priorités en utilisant les produits et matériels adéquats dans le respect de I'environnement tout en tenant compte
des infections, des risques toxiques et allergiques en appliquant les protocoles spécifiques lors de situations
sanitaires dégradées dans le but de rendre le logement propre

Aider a la toilette du bénéficiaire en s'assurant verbalement du consentement de la personne accompagnée et de la
compréhension des étapes réalisées, le tout en maintenant la dignité de la personne en utilisant le matériel et les
techniques adéquats en fonction des handicaps, traumatismes, douleurs et/ou maladies ainsi qu’en prenant en
compte de la mobilité du bénéficiaire en prévenant des chutes afin de garantir I'nygiéne du bénéficiaire

Réaliser I'entretien du linge de maison et vestimentaire en sélectionnant les produits adaptés et les techniques de
lavage aux pieces et aux salissures puis en repassant et pliant en fonction des caractéristiques du linge tout en tenant
compte des habitudes de rangement dans le but de ranger le linge propre

Préparer des repas pour le bénéficiaire en vérifiant les dates de péremption dans le respect des regles d’hygiéne en
prenant en compte les spécificités, pathologies, régimes et golts alimentaires de la personne accompagnée en
tenant compte des consignes du classeur de transmission et en variant les techniques culinaires puis le cas échéant
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accompagner a la prise du repas afin d'effectuer des repas équilibrés et d'apporter les besoins nutritionnels
nécessaires a la personne accompagnée

Finaliser la prestation en consignant les taches accomplies, les faits marquants et informations utiles dans le classeur
de transmission, en rangeant les équipements liés a l'intervention et en vérifiant que les dispositifs d’assistance sont
a disposition du bénéficiaire en échangeant avec la personne sur ses besoins éventuels avant le départ dans le but
de vérifier que le bénéficiaire est en sécurité

Anticiper et gérer les situations de crise du bénéficiaire et/ou du proche aidant en identifiant les facteurs déclencheurs
en mobilisant les outils et techniques d'aide au désamorgage de situations conflictuelles et de maitrise des situations
de violence afin de rassurer et d’apaiser la personne et/ou le proche aidant et ainsi réaliser la prestation dans des
conditions adéquates

Stimuler I'(inter)action sociale et relationnelle du bénéficiaire, en échangeant régulierement avec lui en incitant la
personne accompagnée a réaliser seule les actes simples du quotidien le tout en tenant compte le cas échéant de sa
situation de handicap et/ou d’incapacité physique et psychologique pour favoriser au possible I'autonomie du
bénéficiaire et conserver le lien social et son indépendance

Observer I'évolution de I'état cognitif et/ou physique de la personne accompagnée en identifiant les signes externes
d’évolution de la dépendance et/ou de maltraitance en tenant compte des consignes notées dans le classeur de
transmission en proposant des solutions matérielles ou humaines adéquates par I'amélioration de I'aménagement du
lieu de vie afin d’alerter I'équipe pluridisciplinaire sur les signes constatés d’évolution de santé

Apporter un accompagnement approprié au bénéficiaire en grande dépendance en respect des préconisations
médicales transmises par I'équipe pluridisciplinaire santé en prodiguant des soins non médicamenteux aux blessures
et douleurs, le tout en tenant compte de la douleur le cas échéant en respectant et s’adaptant aux préoccupations,
souhaits et besoins changeants, en utilisant les techniques de communications réconfortantes adaptées pour la
personne accompagnée et son entourage, et en adaptant ses gestes professionnels, afin de leur apporter un
maximum de confort et apaiser la douleur

Blocs de compétences

RNCP38796BC01 — Réaliser la prestation d’accompagnement au maintien du bénéficiaire dans son lieu
devie

LISTE DE COMPETENCES

Contribuer a 'actualisation du projet de vie du bénéficiaire, en établissant une relation de confiance avec la personne
accompagnée tout en privilégiant une posture professionnelle et communication adaptée tout au long de son
intervention en fonction du handicap éventuel ou du degré de dépendance en recueillant les informations spécifiques,
attentes et besoins de la personne accompagnée a chaque intervention en vérifiant 'accessibilité de chaque partie du
logement et en les aménageant au besoin, tout en préservant I'environnement quotidien de vie et la vie privée de la
personne dépendante afin de placer le bénéficiaire et ses besoins au centre de l'intervention

Organiser l'intervention chez la personne accompagnée en intégrant les observations de la visite du logement et les
consignes transmises par les parties prenantes en revétant les équipements obligatoires tout en évaluant la charge
de travail et le réapprovisionnement au besoin, les contraintes et les besoins supplémentaires a chaque prestation
tout en parant au refus des demandes inadaptées ou inadéquates sortant des limites de son champ d’intervention
dans le but de disposer de tout élément ou informations indispensables permettant la réalisation de I'intervention
dans les conditions optimales

Réaliser la prestation d’entretien et de rangement du logement en effectuant les taches dans I'ordre établi, en fonction
des priorités en utilisant les produits et matériels adéquats dans le respect de I'environnement tout en tenant compte
des infections, des risques toxiques et allergiques en appliquant les protocoles spécifiques lors de situations
sanitaires dégradées dans le but de rendre le logement propre

Aider a la toilette du bénéficiaire en s'assurant verbalement du consentement de la personne accompagnée et de la
compréhension des étapes réalisées, le tout en maintenant la dignité de la personne en utilisant le matériel et les
techniques adéquats en fonction des handicaps, traumatismes, douleurs et/ou maladies ainsi qu’en prenant en
compte de la mobilité du bénéficiaire en prévenant des chutes afin de garantir I'nygiéne du bénéficiaire

Réaliser I'entretien du linge de maison et vestimentaire en sélectionnant les produits adaptés et les techniques de
lavage aux pieces et aux salissures puis en repassant et pliant en fonction des caractéristiques du linge tout en tenant
compte des habitudes de rangement dans le but de ranger le linge propre

Préparer des repas pour le bénéficiaire en vérifiant les dates de péremption dans le respect des regles d’hygiéne en
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prenant en compte les spécificités, pathologies, régimes et godts alimentaires de la personne accompagnée en
tenant compte des consignes du classeur de transmission et en variant les techniques culinaires puis le cas échéant
accompagner a la prise du repas afin d'effectuer des repas équilibrés et d'apporter les besoins nutritionnels
nécessaires a la personne accompagnée

Finaliser la prestation en consignant les taches accomplies, les faits marquants et informations utiles dans le classeur
de transmission, en rangeant les équipements liés a l'intervention et en vérifiant que les dispositifs d’assistance sont
a disposition du bénéficiaire en échangeant avec la personne sur ses besoins éventuels avant le départ dans le but
de vérifier que le bénéficiaire est en sécurité

MODALITES D'EVALUATION

Epreuve écrite

Mise en situation professionnelle

RNCP38796BC02 — Prévenir les situations complexes et/ou d’évolution de la dépendance et apporter
I'assistance requise au bénéficiaire

LISTE DE COMPETENCES

Anticiper et gérer les situations de crise du bénéficiaire et/ou du proche aidant en identifiant les facteurs déclencheurs
en mobilisant les outils et techniques d'aide au désamorcage de situations conflictuelles et de maitrise des situations
de violence afin de rassurer et d’apaiser la personne et/ou le proche aidant et ainsi réaliser la prestation dans des
conditions adéquates

Stimuler I'(inter)action sociale et relationnelle du bénéficiaire, en échangeant régulierement avec Iui en incitant la
personne accompagnée a réaliser seule les actes simples du quotidien le tout en tenant compte le cas échéant de sa
situation de handicap et/ou d’incapacité physique et psychologique pour favoriser au possible I'autonomie du
bénéficiaire et conserver le lien social et son indépendance

Observer I'évolution de I'état cognitif et/ou physique de la personne accompagnée en identifiant les signes externes
d’évolution de la dépendance et/ou de maltraitance en tenant compte des consignes notées dans le classeur de
transmission en proposant des solutions matérielles ou humaines adéquates par 'amélioration de 'aménagement du
lieu de vie afin d’alerter I'équipe pluridisciplinaire sur les signes constatés d’évolution de santé

Apporter un accompagnement approprié au bénéficiaire en grande dépendance en respect des préconisations
médicales transmises par I'équipe pluridisciplinaire santé en prodiguant des soins non médicamenteux aux blessures
et douleurs, le tout en tenant compte de la douleur le cas échéant en respectant et s’adaptant aux préoccupations,
souhaits et besoins changeants, en utilisant les techniques de communications réconfortantes adaptées pour la
personne accompagnée et son entourage, et en adaptant ses gestes professionnels, afin de leur apporter un
maximum de confort et apaiser la douleur

MODALITES D'EVALUATION

Epreuve écrite

Mise en situation professionnelle

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Le secteur des services a la personne. Plus précisément, les Intervenants de vie a domicile peuvent travailler au sein

d’associations ou d'entreprises du secteur des services a la personne (SAP) ou de services daide et
d’accompagnement a domicile (SAAD).

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Intervenant de vie a domicile - Aide a domicile - Auxiliaire de Vie - Assistant de Vie

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Trés élevée (5/5)

Facteurs principaux Conditions de travail contraignantes, Non-attractivité salariale, Manque
de main-d'ceuvre disponible
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Salaire médian (mensuel) 1498 €

Familles professionnelles (FAP) T2A60 — Aides a domicile et auxiliaires de vie - tension 5/5 (Trés
élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 69 413

Jugés difficiles a recruter 62 %

Emplois saisonniers 12%

Familles professionnelles (FAP) T2A60 — Aides a domicile et auxiliaires de vie

Voies d'acces

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
Savoirs de base (Lire, écrire, compter)
Vocation pour le travail auprés de personnes agées dépendantes

PREREQUIS A LA VALIDATION
Avoir obtenue la validation de la certification APS ASD (Acteur prévention secours du secteur de l'aide et du soin a
domicile)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE
INDIVIDUELLE, VAE
» Deux professionnels issus du secteur d’activité visé par la certification

* Un membre de l'autorité certificatrice

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 6 897 €

Selon la branche 6 000 € -7500€

Prise en charge Branches concernées

6897 € Valeur par défaut - 209 branches

7500 € CPNEFP des entreprises privées de services a la personne

7320 € CPNE de la branche de I'hospitalisation privée a statut commercial et du thermalisme
6 769 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
6 000 € CPNEFP Mutualité
Base légale

Date de décision 27/03/2024

Durée de I'enregistrement 3ans

Date d'échéance de I'enregistrement 27/03/2027

Date de derniere délivrance possible 27/03/2031

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans
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2022 85 0 87 % 65 %

2021 65 0 88 % 53 %

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RNCP36385

CORRESPONDANCES (PAR BLOCS)
RNCP25085, RNCP32004, RNCP34794, RNCP37231, RNCP37568, RNCP37715, RNCP37780

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
https://lwww.la-kademie.com/le-titre-ihvad/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38796/

Se former en apprentissage

Formations en apprentissage 1
Organismes gestionnaires (CFA) 1
Organismes formateurs 1
Régions couvertes 1
Départements couverts 1
Organismes certifiés Qualiopi 1
Sessions de 06/2026 a 05/2027

Catalogue des formations en apprentissage — réseau des Carif-Oref. Sans frais pour l'alternant : formation financée par 'OPCO de la
branche (NPEC).
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