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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification permet d’accéder aux compétences d’un moniteur d’atelier en Etablissement et Service d’Aide par le
Travail (ESAT) ou en Entreprise Adaptées (EA).
Les moniteurs d’atelier accompagnent les personnes en situation de handicap dans le travail au sein des
établissements et services du travail protégé.
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L’emploi se caractérise par des compétences dans trois domaines distincts : l’encadrement sur le plan technico-
productif, l’accompagnement sur le plan socio-professionnel, et l’apprentissage et le développement des
compétences.
Compte tenu de la vulnérabilité des personnes accueillies dans ces structures, il est nécessaire d’exercer ces
missions selon une démarche éthique en adoptant une posture d’accompagnement basée sur l’écoute, le respect du
principe d’autodétermination et favorisant le développement du pouvoir d’agir des personnes.
La personne et le groupe accompagné sont donc au cœur de l’activité du Moniteur d’Atelier, la mission du Moniteur
d’atelier étant d’assurer la production de biens et de services comme support à l’accompagnement, au
développement, à l’accès à l’autonomie, à l’épanouissement de la personne et/ou à l’insertion dans le milieu de travail
« ordinaire ». Quelles que soient les activités du Moniteur d’atelier, celles-ci s’inscrivent dans le cadre d’un parcours
d’inclusion et de développement des compétences sociales et professionnelles des personnes accompagnées,
conformément à la loi de Mai 2022 et ses décrets d’application.

ACTIVITÉS VISÉES

Participation à la préparation et à la réalisation de l’accueil et de l’intégration des personnes accompagnées,
nouveaux arrivants ou stagiaires candidats à l’entrée dans l’établissement.
Préparation et facilitation de l’accueil et de l’intégration des personnes accompagnées, sous différents statuts, dans
un lieu de travail extérieur, adapté ou ordinaire.
Au quotidien, accueil des personnes accompagnées, organisation et ajustement de leur journée de travail en fonction
de leur potentiel et de leurs demandes, régulation des comportements et veille au bien-être des personnes.
Prévention et gestion des situations difficiles avec les personnes accompagnées dans la limite de ses responsabilités.
Quand la prise de poste et la réalisation du travail s’effectue hors présence du moniteur en autonomie ou au sein
d’une autre organisation.
Contribution à l’élaboration, la réalisation et l’évolution du projet professionnel personnalisé de la personne
accompagnée, favorisant son épanouissement.
Participation aux espaces de coordination de l’équipe de l’établissement et avec les partenaires éventuels.
Organisation de la production de biens ou de services dans son atelier ou appui à l’organisation d’une production
hors de l’établissement, dans une démarche inclusive et éco-responsable.
Conduite de la production de biens ou de service.
Sécurité des biens et des personnes.
Identification des demandes et des besoins de développement des compétences des personnes accompagnée et
contribution à l’élaboration du plan de développement des compétences de l’établissement favorisant la réalisation de
leur projet professionnel.
Participation à l’identification et à la création de situations d’apprentissage, dans et hors de l’établissement, adaptés
aux personnes accompagnées et à leurs objectifs.
Contribution avec l’équipe pluriprofessionnelle à la construction d’un parcours jalonné de séquences d’apprentissage
adaptées au projet professionnel de la personne.
Soutien à la valorisation et à la reconnaissance des compétences par la personne et son environnement.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Instaurer et entretenir une relation avec les personnes accompagnées, sous différentes modalités, moments ou
espaces, qui tiennent compte de leur capacité physique, psychique et/ou cognitive et des enjeux d’autodétermination
et de pouvoir d’agir.
•  Recueillir la parole des personnes accompagnées, dans un cadre favorisant l’expression de leurs opinions,
ressentis, attentes et préférences selon les règles éthiques et déontologiques instituées.
•  Transmettre des informations dont le contenu et la forme verbale et non verbale sont efficaces et adaptées à la
situation de travail (primo-arrivant, stagiaire, temps partiel…)
•  Collecter de façon formelle ou informelle les informations nécessaires à une relation d’accompagnement adaptée.
•  Intervenir de manière bientraitante auprès des personnes pour solliciter l’adaptation de leurs comportements en
fonction des contextes et des évènements, en lien avec le cadre du travail et le règlement de l’établissement, en
s’appuyant sur leur pouvoir d’agir.
•  Adapter sa posture relationnelle aux demandes, besoins et capacités du moment de la personne
•  Favoriser l’autodétermination des personnes concernant leurs attentes, et leur pouvoir d’agir sur les décisions qui
les concernent dans le cadre défini en équipe pluriprofessionnelle.
Mettre en œuvre et adapter un accompagnement quotidien bientraitant de la personne en situation de handicap dans
les différents contextes de travail et dans les différentes étapes de la vie professionnelle (Intégration, stage, évolution
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du temps de travail, préparation à la retraite…) pour favoriser son bien-être, et son épanouissement par la
mobilisation de son autonomie, et en référence à son projet professionnel.
•  Contribuer avec l’équipe pluriprofessionnelle à évaluer et interpréter les comportements des personnes
accompagnées dans les différentes situations et aux différents moments de la journée, par l’observation guidée et
l’écoute active, si nécessaire avec des supports définis afin d’identifier au quotidien et sur le long terme les capacités
physiques, psychiques, cognitives et relationnelles des personnes à s’investir dans le travail.
•  Définir, ajuster en permanence les contextes de travail aux capacités et aux demandes des personnes, aux
moments de la journée et aux étapes de la vie professionnelle en fonction de leur expression et des événements.
•  Soutenir l’autodétermination de la personne accompagnée, lui offrir des opportunités pour élargir ses expériences
et l’outiller dans sa capacité à faire des choix.
•  Prévenir et intervenir dans les situations de crise, de mal-être ou de détresse de façon bientraitante, en prenant les
décisions adaptées et nécessaires à la sécurisation des personnes et de leur entourage dans la limite de ses
responsabilités, en articulation avec l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Adapter l’accompagnement des personnes selon les contextes d’exercice, le statut de personnes (travailleurs en
autonomie, mise à disposition, ESAT hors les murs…) en articulation avec les acteurs extérieurs à l’établissement.
Communiquer et coopérer avec l’équipe pluriprofessionnelle de l’établissement, et ponctuellement avec les acteurs
externes à l’établissement, sous une forme adaptée aux types d’informations, au degré d’urgence et de réactivité
nécessaire, aux interlocuteurs, selon la règlementation et les procédures en vigueur dans l’établissement, afin
d’élaborer et de mettre en œuvre le projet professionnel par un accompagnement adapté et inclusif.
•  Collecter et recueillir les informations nécessaires à la conduite de ses missions auprès de l’équipe
pluriprofessionnelle afin de mettre en œuvre un accompagnement personnalisé.
•  Transmettre et partager ses observations et ses interprétations dans les cadres définis au sein de l’établissement à
l’équipe pluriprofessionnelle et aux acteurs externes à l’établissement selon les décisions prises en équipe.
•  Contribuer au sein de l’équipe pluriprofessionnelle à l’élaboration, à l’ajustement du projet professionnel
personnalisé des personnes accompagnées, du parcours d’intégration ou d’accueil, à partir des besoins et attentes
exprimées.
•  Formuler des propositions d’adaptation et d’affectation à des postes ou à des tâches, des propositions de stages ou
de périodes d’observation, et d’orientation professionnelle concernant les personnes accompagnées dans une visée
inclusive.
•  Rendre compte de la mise en œuvre des décisions prises et des actions conduites dans le cadre du projet
professionnel personnalisé pour la part qui le concerne, à l’équipe pluriprofessionnelle, selon les procédures définies
au sein de l’établissement.
Analyser et ajuster sa pratique professionnelle, en s’appuyant sur les recommandations de bonnes pratiques
professionnelles, les règles en vigueur au sein de l’établissement et les démarche d’amélioration de la qualité et
compte tenu de l’évaluation des parcours des personnes accompagnées et de leur expression.
•  Se positionner en tant que moniteur d’atelier dans le secteur du travail protégé en référence au projet
d’établissement et en articulation avec les missions des membres de l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Prendre du recul et analyser sa pratique professionnelle en s’appuyant sur l’équipe pluriprofessionnelle, et quand ils
existent, dans les espaces dédiés.
•  Etre attentif et se documenter concernant l’évolution de sa profession et des contextes d’exercice.
•  Formuler ses besoins en développement des compétences dans les espaces dédiés.
Organiser la production des biens et services en tenant compte des capacités, compétences, besoins et expressions
des personnes, de la commande des clients, des engagements économiques et écoresponsables de l’établissement,
dans une logique inclusive.
•  Contribuer sur sollicitation interne à évaluer la faisabilité et la pertinence d’une commande client sur le plan
technique, économique et humain, à l’élaboration des devis et à la relation commerciale.
•  Organiser la production en fonction des informations reçues (documents de production), du projet et des capacités
et compétences des personnes en atelier ou en inter-atelier en collaborant avec l’équipe de moniteurs d’atelier et
identifier les opérations à conduire, leur ordonnancement et les processus de production possibles afin de choisir le
plus adapté.
•  S’assurer de l’approvisionnement en matières premières et matériel dans les délais impartis ainsi que du bon
fonctionnement des outils et équipements en mettant en œuvre au sein de l’établissement une maintenance de
premier niveau.
•  Mobiliser les personnes accompagnées en tenant compte de leurs capacités, compétences professionnelles et de
leur projet, en s’appuyant sur l’équipe pluriprofessionnelle.
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•  Répartir les activités et consulter les personnes sur la réalisation projetée en expliquant les objectifs, les étapes, les
modalités de travail, les points d’attention, le rôle et les opportunités pour chacun, veiller à ce que ce rôle soit compris
afin de favoriser l’engagement des personnes dans l’activité.
•  Adapter avec les personnes accompagnées l’ergonomie des postes de travail (rythme, environnement…) en
fonction des besoins, en mobilisant autant que de besoin l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Favoriser en accord avec les personnes les situations de travail inclusives et repérer, proposer, mettre en œuvre
des opportunités d’activités visant à rendre visible les personnes accompagnées, leur reconnaissance et leur
autonomie.
Gérer le déroulement de la production de biens et services selon les engagements et les contraintes de
l’établissement en tenant compte du projet des personnes et de leur besoin et expression.
•  S’assurer du bon déroulement de la production selon les engagements et contraintes de l’établissement (délais,
qualité, coûts, démarche éco-responsable) en associant les personnes.
•  S’assurer avec les personnes accompagnées du respect des procédures, en conformité avec la démarche qualité
et les impératifs liés à la transition écologique.
•  Adapter l’organisation de la production en fonction des événements et aléas éventuels. Notamment, avec l’aide de
l’équipe pluriprofessionnelle, adapter les ressources du collectif de travail en fonction des présences et absences, des
besoins et attentes des personnes afin d’assurer les engagements de production.
•  Participer à l’élaboration, au suivi, à l’évaluation et à l’ajustement éventuel des process qualité et éco-responsables
de l’établissement.
•  Communiquer avec les acteurs concernés des clients, fournisseurs, partenaires afin d’assurer la qualité des
processus de production et de livraison selon les outils et procédures en vigueur dans l’établissement.
Créer, avec les personnes accompagnées, les conditions favorisant une dynamique de groupe qui permette le
développement des relations sociales au travail, leur bien-être et leur implication dans la production.
•  Se positionner en animateur de groupe au sein de son atelier afin de développer l’entraide au sein du collectif de
travail, de réguler sa dynamique en accompagnant l’acceptation de la différence et en s’appuyant sur des rôles et des
règles de fonctionnement appropriées.
•  Communiquer à l’ensemble du groupe, de façon adaptée et régulière, l’état d’avancement de la réalisation et en
l’associant aux ajustements nécessaires, aux plannings correspondants afin de développer et maintenir l’implication.
Garantir la sécurité des personnes et des biens dans son domaine de responsabilité en associant les personnes dans
l’application des normes d’hygiène et de sécurité dans l’atelier ou en dehors de l’établissement, en tenant compte du
DUERP (Document Unique d’Evaluation des risques professionnels) élaboré dans son établissement.
Intervenir avec l’équipe pluriprofessionnelle auprès des entreprises qui accueillent des personnes en période de mise
en situation professionnelle, en mise à disposition, en stage, pour appuyer l’organisation inclusive d’une production,
en adaptant sa posture, ses conseils, sa communication au contexte de l’entreprise accueillante et au statut de la
personne.
Evaluer les besoins en développement des compétences professionnelles des personnes afin de favoriser la
réalisation de leur projet et alimenter le plan de développement des compétences de l’établissement, en articulation
avec l’équipe pluriprofessionnelle et/ou les partenaires, avec pour perspective, l’inclusion en milieu ordinaire.
•  Evaluer les compétences professionnelles acquises et à acquérir, en mobilisant les outils et méthodes élaborés en
équipe, en associant les personnes elles-mêmes et les acteurs concernés, sur les lieux de travail.
•  Elaborer avec la personne le parcours de développement des compétences individuelles répondant à son projet en
s’appuyant sur les opportunités d’apprentissage internes et/ou externes et enrichir le plan de développement des
compétences de l’établissement, en lien avec l’équipe pluriprofessionnelle.
Identifier et construire des séquences d’apprentissage à partir de l’analyse des situations de travail réalisée au sein
de l’établissement et en dehors, en collaboration avec les encadrants concernés, afin de proposer aux personnes
accompagnées des parcours répondant à leurs besoins en développement des compétences et à leur projet
professionnel, ainsi qu’à la réalisation des activités.
•  Analyser les situations de travail, les activités professionnelles et leur contexte, au sein de l’équipe
pluriprofessionnelle et avec les entreprises partenaires, afin de repérer les compétences nécessaires à leur
réalisation.
•  Elaborer des séquences d’apprentissage en tenant compte des objectifs co-construits, avec la personne
accompagnée et les acteurs concernés, en mobilisant des modalités (en situation de travail, en salle, en individuel, en
groupe) et des contextes (dans son atelier, dans l’établissement, hors établissement, en autonomie) adaptés aux
différents statuts (mise à disposition, stage, …).
•  Se saisir des opportunités d’apprentissage de nouvelles activités, tâches, ou contextes, au sein de l’établissement
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ou hors les murs pour permettre, aux personnes si elles le souhaitent, de soutenir leurs capacités d’apprentissage,
d’adaptation et de transfert de leurs compétences afin d’élargir leur potentiel de choix professionnels.
Mettre en œuvre des séquences d’apprentissage dans l’atelier, dans l’établissement ou en dehors en fonction du
projet de développement des compétences élaboré avec la personne, mobilisant une progression, des méthodes et
supports pédagogiques adaptés, en lien avec l’équipe pluriprofessionnelle et ajuster le parcours en fonction des
évaluations réalisées.
•  Organiser et animer des séquences d’apprentissage s’appuyant sur une progression, mobilisant des méthodes et
supports pédagogiques et un type de relation avec la personne, adaptés à ses besoins, ses attentes et à son
parcours.
•  Evaluer l’acquisition des compétences mises en œuvre dans les différentes séquences d’apprentissage avec la
personne accompagnée, transmettre les évaluations selon les modalités définies par l’établissement et ajuster le
parcours de développement des compétences avec la personne accompagnée et l’équipe pluri[1]professionnelle.
•  Evaluer et ajuster au sein de l’équipe et avec les personnes accompagnées les modalités et outils mobilisés afin
d’améliorer les pratiques formatives.
Contribuer à la valorisation des compétences développées par la personne, à leur reconnaissance, et chaque fois que
possible à leur certification, dans une perspective inclusive.
•  Contribuer avec l’équipe pluriprofessionnelle à la prise de conscience par les personnes et leur entourage
personnel et professionnel de leurs compétences et de leur évolution professionnelle en mobilisant toutes les
opportunités, modalités, outils.
•  Contribuer au sein de l’équipe pluriprofessionnelle à l’accessibilité et à la mise en œuvre de processus de
valorisation, de reconnaissance et de certification des compétences afin de favoriser le pouvoir d’agir des personnes
accompagnées dans leur parcours par les différents moyens, outils et modalités adaptés.

Blocs de compétences

RNCP39099BC01 — Accompagner les personnes en situation de handicap dans les activités de
production et dans les apprentissages en milieu de travail protégé

LISTE DE COMPÉTENCES

Instaurer et entretenir une relation avec les personnes accompagnées, sous différentes modalités, moments ou
espaces, qui tiennent compte de leur capacité physique, psychique et/ou cognitive et des enjeux d’autodétermination
et de pouvoir d’agir.
•  Recueillir la parole des personnes accompagnées, dans un cadre favorisant l’expression de leurs opinions,
ressentis, attentes et préférences selon les règles éthiques et déontologiques instituées.
•  Transmettre des informations dont le contenu et la forme verbale et non verbale sont efficaces et adaptées à la
situation de travail (primo-arrivant, stagiaire, temps partiel…)
•  Collecter de façon formelle ou informelle les informations nécessaires à une relation d’accompagnement adaptée.
•  Intervenir de manière bientraitante auprès des personnes pour solliciter l’adaptation de leurs comportements en
fonction des contextes et des évènements, en lien avec le cadre du travail et le règlement de l’établissement, en
s’appuyant sur leur pouvoir d’agir.
•  Adapter sa posture relationnelle aux demandes, besoins et capacités du moment de la personne
•  Favoriser l’autodétermination des personnes concernant leurs attentes, et leur pouvoir d’agir sur les décisions qui
les concernent dans le cadre défini en équipe pluriprofessionnelle.
Mettre en œuvre et adapter un accompagnement quotidien bientraitant de la personne en situation de handicap dans
les différents contextes de travail et dans les différentes étapes de la vie professionnelle (Intégration, stage, évolution
du temps de travail, préparation à la retraite…) pour favoriser son bien-être, et son épanouissement par la
mobilisation de son autonomie, et en référence à son projet professionnel.
•  Contribuer avec l’équipe pluriprofessionnelle à évaluer et interpréter les comportements des personnes
accompagnées dans les différentes situations et aux différents moments de la journée, par l’observation guidée et
l’écoute active, si nécessaire avec des supports définis afin d’identifier au quotidien et sur le long terme les capacités
physiques, psychiques, cognitives et relationnelles des personnes à s’investir dans le travail.
•  Définir, ajuster en permanence les contextes de travail aux capacités et aux demandes des personnes, aux
moments de la journée et aux étapes de la vie professionnelle en fonction de leur expression et des événements.
•  Soutenir l’autodétermination de la personne accompagnée, lui offrir des opportunités pour élargir ses expériences
et l’outiller dans sa capacité à faire des choix.
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•  Prévenir et intervenir dans les situations de crise, de mal-être ou de détresse de façon bientraitante, en prenant les
décisions adaptées et nécessaires à la sécurisation des personnes et de leur entourage dans la limite de ses
responsabilités, en articulation avec l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Adapter l’accompagnement des personnes selon les contextes d’exercice, le statut de personnes (travailleurs en
autonomie, mise à disposition, ESAT hors les murs…) en articulation avec les acteurs extérieurs à l’établissement.
Communiquer et coopérer avec l’équipe pluriprofessionnelle de l’établissement, et ponctuellement avec les acteurs
externes à l’établissement, sous une forme adaptée aux types d’informations, au degré d’urgence et de réactivité
nécessaire, aux interlocuteurs, selon la règlementation et les procédures en vigueur dans l’établissement, afin
d’élaborer et de mettre en œuvre le projet professionnel par un accompagnement adapté et inclusif.
•  Collecter et recueillir les informations nécessaires à la conduite de ses missions auprès de l’équipe
pluriprofessionnelle afin de mettre en œuvre un accompagnement personnalisé.
•  Transmettre et partager ses observations et ses interprétations dans les cadres définis au sein de l’établissement à
l’équipe pluriprofessionnelle et aux acteurs externes à l’établissement selon les décisions prises en équipe.
•  Contribuer au sein de l’équipe pluriprofessionnelle à l’élaboration, à l’ajustement du projet professionnel
personnalisé des personnes accompagnées, du parcours d’intégration ou d’accueil, à partir des besoins et attentes
exprimées.
•  Formuler des propositions d’adaptation et d’affectation à des postes ou à des tâches, des propositions de stages ou
de périodes d’observation, et d’orientation professionnelle concernant les personnes accompagnées dans une visée
inclusive.
•  Rendre compte de la mise en œuvre des décisions prises et des actions conduites dans le cadre du projet
professionnel personnalisé pour la part qui le concerne, à l’équipe pluriprofessionnelle, selon les procédures définies
au sein de l’établissement.
Analyser et ajuster sa pratique professionnelle, en s’appuyant sur les recommandations de bonnes pratiques
professionnelles, les règles en vigueur au sein de l’établissement et les démarche d’amélioration de la qualité et
compte tenu de l’évaluation des parcours des personnes accompagnées et de leur expression.
•  Se positionner en tant que moniteur d’atelier dans le secteur du travail protégé en référence au projet
d’établissement et en articulation avec les missions des membres de l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Prendre du recul et analyser sa pratique professionnelle en s’appuyant sur l’équipe pluriprofessionnelle, et quand ils
existent, dans les espaces dédiés.
•  Etre attentif et se documenter concernant l’évolution de sa profession et des contextes d’exercice.
•  Formuler ses besoins en développement des compétences dans les espaces dédiés.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Dossier d’expérience professionnelle et soutenance orale

RNCP39099BC02 — Organiser, conduire la production de biens ou de services et animer une équipe en
situation de production en milieu de travail protégé

LISTE DE COMPÉTENCES

Organiser la production des biens et services en tenant compte des capacités, compétences, besoins et expressions
des personnes, de la commande des clients, des engagements économiques et écoresponsables de l’établissement,
dans une logique inclusive.
•  Contribuer sur sollicitation interne à évaluer la faisabilité et la pertinence d’une commande client sur le plan
technique, économique et humain, à l’élaboration des devis et à la relation commerciale.
•  Organiser la production en fonction des informations reçues (documents de production), du projet et des capacités
et compétences des personnes en atelier ou en inter-atelier en collaborant avec l’équipe de moniteurs d’atelier et
identifier les opérations à conduire, leur ordonnancement et les processus de production possibles afin de choisir le
plus adapté.
•  S’assurer de l’approvisionnement en matières premières et matériel dans les délais impartis ainsi que du bon
fonctionnement des outils et équipements en mettant en œuvre au sein de l’établissement une maintenance de
premier niveau.
•  Mobiliser les personnes accompagnées en tenant compte de leurs capacités, compétences professionnelles et de
leur projet, en s’appuyant sur l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Répartir les activités et consulter les personnes sur la réalisation projetée en expliquant les objectifs, les étapes, les
modalités de travail, les points d’attention, le rôle et les opportunités pour chacun, veiller à ce que ce rôle soit compris
afin de favoriser l’engagement des personnes dans l’activité.
•  Adapter avec les personnes accompagnées l’ergonomie des postes de travail (rythme, environnement…) en
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fonction des besoins, en mobilisant autant que de besoin l’équipe pluriprofessionnelle.
•  Favoriser en accord avec les personnes les situations de travail inclusives et repérer, proposer, mettre en œuvre
des opportunités d’activités visant à rendre visible les personnes accompagnées, leur reconnaissance et leur
autonomie.
Gérer le déroulement de la production de biens et services selon les engagements et les contraintes de
l’établissement en tenant compte du projet des personnes et de leur besoin et expression.
•  S’assurer du bon déroulement de la production selon les engagements et contraintes de l’établissement (délais,
qualité, coûts, démarche éco-responsable) en associant les personnes.
•  S’assurer avec les personnes accompagnées du respect des procédures, en conformité avec la démarche qualité
et les impératifs liés à la transition écologique.
•  Adapter l’organisation de la production en fonction des événements et aléas éventuels. Notamment, avec l’aide de
l’équipe pluriprofessionnelle, adapter les ressources du collectif de travail en fonction des présences et absences, des
besoins et attentes des personnes afin d’assurer les engagements de production.
•  Participer à l’élaboration, au suivi, à l’évaluation et à l’ajustement éventuel des process qualité et éco-responsables
de l’établissement.
•  Communiquer avec les acteurs concernés des clients, fournisseurs, partenaires afin d’assurer la qualité des
processus de production et de livraison selon les outils et procédures en vigueur dans l’établissement.
Créer, avec les personnes accompagnées, les conditions favorisant une dynamique de groupe qui permette le
développement des relations sociales au travail, leur bien-être et leur implication dans la production.
•  Se positionner en animateur de groupe au sein de son atelier afin de développer l’entraide au sein du collectif de
travail, de réguler sa dynamique en accompagnant l’acceptation de la différence et en s’appuyant sur des rôles et des
règles de fonctionnement appropriées.
•  Communiquer à l’ensemble du groupe, de façon adaptée et régulière, l’état d’avancement de la réalisation et en
l’associant aux ajustements nécessaires, aux plannings correspondants afin de développer et maintenir l’implication.
Garantir la sécurité des personnes et des biens dans son domaine de responsabilité en associant les personnes dans
l’application des normes d’hygiène et de sécurité dans l’atelier ou en dehors de l’établissement, en tenant compte du
DUERP (Document Unique d’Evaluation des risques professionnels) élaboré dans son établissement.
Intervenir avec l’équipe pluriprofessionnelle auprès des entreprises qui accueillent des personnes en période de mise
en situation professionnelle, en mise à disposition, en stage, pour appuyer l’organisation inclusive d’une production,
en adaptant sa posture, ses conseils, sa communication au contexte de l’entreprise accueillante et au statut de la
personne.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Dossier professionnel ; mise en situation réelle de travail ; entretien oral

RNCP39099BC03 — Soutenir le développement des compétences professionnelles des personnes.
Favoriser leur reconnaissance et l’accès a la certification professionnelle en milieu de travail protégé

LISTE DE COMPÉTENCES

Evaluer les besoins en développement des compétences professionnelles des personnes afin de favoriser la
réalisation de leur projet et alimenter le plan de développement des compétences de l’établissement, en articulation
avec l’équipe pluriprofessionnelle et/ou les partenaires, avec pour perspective, l’inclusion en milieu ordinaire.
•  Evaluer les compétences professionnelles acquises et à acquérir, en mobilisant les outils et méthodes élaborés en
équipe, en associant les personnes elles-mêmes et les acteurs concernés, sur les lieux de travail.
•  Elaborer avec la personne le parcours de développement des compétences individuelles répondant à son projet en
s’appuyant sur les opportunités d’apprentissage internes et/ou externes et enrichir le plan de développement des
compétences de l’établissement, en lien avec l’équipe pluriprofessionnelle.
Identifier et construire des séquences d’apprentissage à partir de l’analyse des situations de travail réalisée au sein
de l’établissement et en dehors, en collaboration avec les encadrants concernés, afin de proposer aux personnes
accompagnées des parcours répondant à leurs besoins en développement des compétences et à leur projet
professionnel, ainsi qu’à la réalisation des activités.
•  Analyser les situations de travail, les activités professionnelles et leur contexte, au sein de l’équipe
pluriprofessionnelle et avec les entreprises partenaires, afin de repérer les compétences nécessaires à leur
réalisation.
•  Elaborer des séquences d’apprentissage en tenant compte des objectifs co-construits, avec la personne
accompagnée et les acteurs concernés, en mobilisant des modalités (en situation de travail, en salle, en individuel, en
groupe) et des contextes (dans son atelier, dans l’établissement, hors établissement, en autonomie) adaptés aux
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différents statuts (mise à disposition, stage, …).
•  Se saisir des opportunités d’apprentissage de nouvelles activités, tâches, ou contextes, au sein de l’établissement
ou hors les murs pour permettre, aux personnes si elles le souhaitent, de soutenir leurs capacités d’apprentissage,
d’adaptation et de transfert de leurs compétences afin d’élargir leur potentiel de choix professionnels.
Mettre en œuvre des séquences d’apprentissage dans l’atelier, dans l’établissement ou en dehors en fonction du
projet de développement des compétences élaboré avec la personne, mobilisant une progression, des méthodes et
supports pédagogiques adaptés, en lien avec l’équipe pluriprofessionnelle et ajuster le parcours en fonction des
évaluations réalisées.
•  Organiser et animer des séquences d’apprentissage s’appuyant sur une progression, mobilisant des méthodes et
supports pédagogiques et un type de relation avec la personne, adaptés à ses besoins, ses attentes et à son
parcours.
•  Evaluer l’acquisition des compétences mises en œuvre dans les différentes séquences d’apprentissage avec la
personne accompagnée, transmettre les évaluations selon les modalités définies par l’établissement et ajuster le
parcours de développement des compétences avec la personne accompagnée et l’équipe pluri[1]professionnelle.
•  Evaluer et ajuster au sein de l’équipe et avec les personnes accompagnées les modalités et outils mobilisés afin
d’améliorer les pratiques formatives.
Contribuer à la valorisation des compétences développées par la personne, à leur reconnaissance, et chaque fois que
possible à leur certification, dans une perspective inclusive.
•  Contribuer avec l’équipe pluriprofessionnelle à la prise de conscience par les personnes et leur entourage
personnel et professionnel de leurs compétences et de leur évolution professionnelle en mobilisant toutes les
opportunités, modalités, outils.
•  Contribuer au sein de l’équipe pluriprofessionnelle à l’accessibilité et à la mise en œuvre de processus de
valorisation, de reconnaissance et de certification des compétences afin de favoriser le pouvoir d’agir des personnes
accompagnées dans leur parcours par les différents moyens, outils et modalités adaptés.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Dossier d’expérience professionnelle et soutenance orale

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le Moniteur d’Atelier en Milieu de travail protégé exerce principalement dans les ESAT (3/4 des emplois) et dans les
EA.
•  Les Etablissements et Services d’Aide par le Travail (ESAT) :
ils relèvent de la loi de rénovation de l’action sociale et médico-sociale de janvier 2002. Ils sont publics ou privés et
ont une double mission d’accompagnement socio-professionnel et d’équilibre économique.
Les ESAT permettent aux adultes handicapés de travailler dans un milieu favorisant leur épanouissement personnel
et leur intégration sociale. Ce sont simultanément des structures de mise au travail et des structures médico-sociales.
Les personnes handicapées travaillant en ESAT n’ont pas de statut de salarié et sont des usagers d’une structure
sociale et médico-sociale. Les travailleurs signent un contrat de soutien et d’aide par le travail (loi de février 2005) et
ont droit à une rémunération garantie.
•  Les entreprises adaptées (EA) :
elles ont pour objectif l’insertion et la promotion professionnelle des travailleurs handicapés.
Elles peuvent être créées par des collectivités et des organismes privés ou publics, et sont des entreprises à part
entière employant au moins 80% de travailleurs handicapés qui travaillent généralement en sous-traitance pour des
entreprises classiques.
Les travailleurs handicapés employés par une entreprise adaptée ont le statut de salarié et en possèdent tous les
droits. L’EA reçoit une aide au poste de travail financée par l’Etat.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Moniteur / Monitrice d'atelier en établissement spécialisé

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

Aucune
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Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Non-attractivité salariale, Manque de main-
d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 1 850 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en services
aux personnes (34 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) V4X83 — Educateurs spécialisés et autres intervenants socio-
éducatifs · tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 23 920

Jugés difficiles à recruter 51 %

Emplois saisonniers 12 %

Familles professionnelles (FAP) V4X83 — Educateurs spécialisés et autres intervenants socio-
éducatifs

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Pour accéder à la formation (parcours complet ou partiel), les personnes qui ne disposent pas d’une expérience
professionnelle d’au moins 70 heures dans cet emploi ou dans le secteur du travail protégé auprès des publics
concernés, intègrent la formation menant à la certification à la condition d’avoir réalisé une période de découverte du
métier (type PMSMP) ou une expérience professionnelle de 10 jours (70 heures) minimum correspondant à l’emploi
visé dans le secteur.

PRÉREQUIS À LA VALIDATION

Parcours complet
Avoir suivi au moins 80% de la formation de chaque bloc prévu au plan individuel de formation à l’issue du
positionnement.
Avoir été en situation d’accompagnement de travailleurs handicapés dans les activités de productions et dans les
apprentissages en ESAT ou en EA pendant les périodes en établissement (comme salarié ou stagiaire). Les
demandeurs d’emploi ou les personnes en reconversion doivent avoir réalisé un stage de 980 heures – 28 semaines.
Avoir participé aux évaluations formatives réalisées par l’organisme de formation.
Avoir remis les écrits supports à l’organisme de formation dans les délais impartis.
Avoir suivi un stage de 105 heures dans un autre établissement que l’établissement principal.
Parcours par bloc
Avoir suivi au moins 80% de la formation du bloc prévu au plan individuel de formation à l’issue du positionnement.
Être en situation d’accompagnement de travailleurs handicapés dans les activités de productions et dans les
apprentissages en ESAT ou en EA pendant les périodes en établissement (comme salarié ou stagiaire) selon les
durées prévues par bloc.
Avoir participé aux évaluations formatives réalisées par l’organisme de formation.
Avoir remis les écrits supports à l’organisme de formation dans les délais impartis.
Avoir suivi un stage de 105 heures dans un autre établissement que l’établissement principal si le plan individuel de
formation le mentionne.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Le jury est composé du Président et du Président-adjoint de la CPNE-FP du secteur des activités sanitaires, sociales,
médico-sociales privé à but non lucratif
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Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7 460 €

Selon la branche 7 337 € – 8 303 €

Prise en charge Branches concernées

7 460 € Valeur par défaut · 211 branches

8 303 € CPNE-FP du secteur des activités sanitaires, sociales et médico-sociales privé à but non lucratif

7 337 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

Base légale

Date de décision 31/05/2024

Durée de l'enregistrement 4 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 31/05/2028

Date de dernière délivrance possible 31/05/2032

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2022 313 3 92 % —

2021 434 0 91 % 84 %

2020 380 0 96 % 89 %

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP32139

CORRESPONDANCES (PAR BLOCS)

RNCP32139, RNCP34336, RNCP36697, RNCP37677

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39099/

Où se former

Formations référencées 49

Organismes 22

Régions couvertes 13

Prix indicatif 290 € – 6 320 €

Durée 455 – 1526 h
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Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Se former en apprentissage

Formations en apprentissage 20

Organismes gestionnaires (CFA) 9

Organismes formateurs 13

Régions couvertes 9

Départements couverts 16

Organismes certifiés Qualiopi 11

Sessions de 06/2025 à 11/2028

Catalogue des formations en apprentissage — réseau des Carif-Oref. Sans frais pour l'alternant : formation financée par l'OPCO de la
branche (NPEC).

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 131

Parcours menés à terme 36

Taux d'achèvement 27 %

Période 09/2024 – 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 181

Montant total engagé 883 408 €

Coût moyen par dossier 4 881 €

Durée moyenne 1324 h

Période 09/2024 – 09/2026

France compétences 66 %

France Travail 26 %

Reste à charge titulaire 3 %

OPCO 3 %

Entreprise 2 %

Compte d'engagement citoyen 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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