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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le concepteur et développeur d’application web couvre un large éventail de domaines, allant de la conception et du
développement de l'interface utilisateur à la gestion des bases de données, en passant par le déploiement
d'applications et bien d'autres aspects liés à la création et à la maintenance des applications web.

ACTIVITÉS VISÉES

Récupération, analyse et précision des demandes des clients et des besoins des utilisateurs
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Réalisation de maquettes respectant les principes d’éco-conception et d’accessibilité pour confirmation du besoin
avec les clients
Conception du prototype, du schéma de base de données et du cahier des charges pour validation auprès des clients
Veille technologique et réglementaire sur les sujets de protection des utilisateurs (éco-conception, accessibilité et
sécurité)
Création d’une feuille de route et planification du projet en fonction des ressources (budget, équipe, délais,
contraintes)
Mise en place des outils, des processus et des rituels pour permettre la collaboration et la montée en compétences
des équipes
Développement de la partie back-end de l’application
Développement de la partie front-end de l’application et intégration des services tiers (API)
Conception et réalisation de tests manuels et automatisés
Adaptation aux imprévus, aux retours des clients et des utilisateurs, notamment en situation de handicap, tout au long
du projet
Déploiement de l'application en production
Livraison de l'application et de
la documentation associée (utilisateurs et technique) aux clients en respectant les principes d’accessibilité
Maintenance de l’application : détection, résolution des bugs et maintenance de la stabilité du code
Proposition de solutions d'amélioration continue basées sur le suivi de l’activité des utilisateurs et l’analyse des
performances de l’application

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Organiser et conduire des réunions de cadrage avec les clients et/ou les utilisateurs potentiels de l’application pour
identifier et documenter précisément leurs besoins et les problématiques à résoudre, en utilisant des techniques de
questionnement et d'écoute active, afin de garantir une compréhension complète des attentes
Analyser la pertinence des demandes clients en évaluant leur faisabilité technique et leur impact sur le projet grâce à
des critères d'analyse spécifiques pour faire ressortir les besoins implicites et proposer des alternatives optimisées
Réaliser une maquette de l'application web à l’aide d’un outil de prototypage et en intégrant les principes d'UX/UI
design afin de tester le fonctionnement de l'application auprès de l'équipe technique et du client
Intégrer les pratiques d'accessibilité (directives WCAG), d'éco-conception et de responsive design lors de la
conception des maquettes en prenant en compte les retours des utilisateurs et/ou des clients pour optimiser
l'expérience utilisateur de tous les publics, y compris les personnes en situation de handicap
Concevoir le schéma de la base de données relationnelle, en définissant les tables, les colonnes, et les relations
entre elles, en utilisant des outils de modélisation comme MySQL Workbench ou ER Studio, pour structurer
efficacement les données nécessaires au parcours utilisateur
Créer un cahier des charges détaillé (spécificité technique, budget, délai) et un prototype en utilisant un outil
collaboratif comme Notion et un logiciel de prototypage comme Figma afin d'obtenir un validation finale des clients
avant de démarrer le développement de l'application web
Identifier les évolutions clés du développement web et de l'IA en analysant des sources d'information spécialisées
pour alimenter et challenger la conception de l'application web
Vérifier que le projet respecte les standards de sécurité et de respect du RGPD, d’accessibilité web, et d’éco-
conception en utilisant des checklists de conformité et des sessions de formation pour l'équipe de développement,
afin de garantir que l'application respecte les exigences légales et éthiques tout au long de son cycle de
développement
Implémenter et gérer un système de gestion de projet en utilisant des outils type Kanban pour l'organisation des
tâches et un diagramme de Gantt pour la planification des échéances, afin de coordonner efficacement les équipes
de développement web et assurer le suivi précis du projet
Organiser une réunion de lancement de projet pour présenter la feuille de route et le tableau Kanban, en utilisant des
outils de présentation comme PowerPoint ou Google Slides afin de recueillir le feedback des équipes et ajuster le plan
de projet
Déployer des outils et des processus pour permettre la collaboration de plusieurs développeurs à distance, garder un
historique des étapes du développement et permettre des revues de code en utilisant un service en ligne comme
GitHub
Mettre en place une organisation pour améliorer la productivité et permettre la montée en compétence des équipes
en utilisant des outils d'assistance IA au codage comme Copilot et/ou ou en instaurant des sessions de feedback
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collaboratives (peer programming) et/ou des rétrospectives
Créer l'architecture backend pour le stockage des données en utilisant des bases de données relationnelles comme
MySQL ou PostgreSQL, afin d'assurer une gestion efficace et sécurisée des données
Développer des services avancés de transformation et de mise en forme des données brutes afin de les conserver de
manière sécurisée et de permettre l'utilisation de modèles d'IA (RAG) à l’aide de requêtes SQL, de scripts et/ou des
lignes de commandes et en collaborant avec des experts data (Data Engineers)
Appliquer les principes de sécurité dès les premières étapes du développement de l'application web en intégrant des
mesures de sécurité comme la mise en place de certificats SSL pour prévenir les vulnérabilités courantes
Développer le front-end de l'application en employant des langages de programmation tels que Rails ou React pour
proposer une expérience utilisateur réactive et conforme aux maquettes et prototypes validés par le client et assurer
une intégration fluide avec le back-end.
Sélectionner et intégrer des librairies ou API externes pertinentes de manière sécurisée, telles que des services de
paiement, des modèles d'IA ou d'authentification, en évaluant leur documentation technique, leur fiabilité, leur niveau
de sécurité et leur compatibilité avec l'architecture de l'application, pour enrichir la solution sans réinventer des
fonctionnalités existantes.
Concevoir un système de tests manuels (Bug Bash) en utilisant la méthodologie TDD (Test-Driven Development) et
en élaborant une liste complète de cas d'utilisation et de scénarii d'exception afin de garantir la qualité et la fiabilité de
l'application web.
Développer et automatiser des tests unitaires et fonctionnels en utilisant des frameworks comme RSpec ou Jest et/ou
en collaborant avec des experts DevOps pour valider régulièrement chaque fonctionnalité de l'application web
Préparer des démonstrations intermédiaires de l'application en utilisant des environnements de test, pour présenter
les fonctionnalités développées et l'avancement du projet, afin de recueillir des retours des clients et des utilisateurs, y
compris ceux en situation de handicap
Proposer des solutions techniques et/ou adapter les priorités et les tâches en analysant les résultats des tests
effectués et les retours utilisateurs afin de répondre aux nouvelles exigences et d'optimiser les délais de livraison
Configurer l'environnement de production sur des serveurs, en choisissant une solution d'hébergement adaptée
(comme AWS, Google Cloud, ou Heroku) et en mettant en place les services nécessaires (bases de données,
stockage, calcul), pour garantir la disponibilité et la scalabilité de l'application web
Réaliser le déploiement de l'application web en utilisant des outils d'intégration continue et de déploiement continu
(CI/CD) comme Jenkins, GitLab CI, ou GitHub Actions, pour automatiser le processus de mise en production et
faciliter les mises à jour futures de l'application
Produire et enrichir la documentation du code en utilisant des plateformes collaboratives telles que GitHub ou Notion
et des outils d'IA générative comme ChatGPT afin de garantir le partage des connaissances entre les équipes
Présenter l'application web finalisée et la documentation utilisateur en s'adaptant au public visé à l'aide d'un outil de
présentation comme Google Meet ou Loom pour garantir une compréhension claire et inclusive auprès de toutes les
parties prenantes
Configurer des systèmes de supervision en utilisant des outils comme Nagios ou Prometheus, afin de surveiller en
temps réel l'état de l'application et des services d'hébergement, pour détecter les anomalies rapidement
Surveiller les annonces et les mises à jour des frameworks de langage, des API et des fournisseurs de services
cloud, en utilisant des outils de veille technologique, afin d'anticiper les changements et d'assurer la stabilité de
l'application
Analyser les erreurs et bugs en consultant les logs des outils d'alerte et les données des outils d'analyse et en
sollicitant les équipes afin d'identifier les causes profondes des dysfonctionnements et de proposer des solutions
correctives
Mettre en place un outil d’analyse du trafic comme Google Analytics ou Hotjar en le connectant au code source de
l’application afin de de comprendre le comportement des utilisateurs et d'améliorer l'application web dans le respect
du règlement général sur la protection des données (RGPD)
Mesurer et optimiser les performances de l'application web en installant des outils et des frameworks dédiés et en
analysant leurs résultats afin d'assurer une fluidité optimale de l'application web et des fonctionnalités basées sur l'IA

Blocs de compétences
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RNCP39261BC01 — Analyser les besoins utilisateur et concevoir une application web

LISTE DE COMPÉTENCES

Organiser et conduire des réunions de cadrage avec les clients et/ou les utilisateurs potentiels de l’application pour
identifier et documenter précisément leurs besoins et les problématiques à résoudre, en utilisant des techniques de
questionnement et d'écoute active, afin de garantir une compréhension complète des attentes
Analyser la pertinence des demandes clients en évaluant leur faisabilité technique et leur impact sur le projet grâce à
des critères d'analyse spécifiques pour faire ressortir les besoins implicites et proposer des alternatives optimisées
Réaliser une maquette de l'application web à l’aide d’un outil de prototypage et en intégrant les principes d'UX/UI
design afin de tester le fonctionnement de l'application auprès de l'équipe technique et du client
Intégrer les pratiques d'accessibilité (directives WCAG), d'éco-conception et de responsive design lors de la
conception des maquettes en prenant en compte les retours des utilisateurs et/ou des clients pour optimiser
l'expérience utilisateur de tous les publics, y compris les personnes en situation de handicap
Concevoir le schéma de la base de données relationnelle, en définissant les tables, les colonnes, et les relations
entre elles, en utilisant des outils de modélisation comme MySQL Workbench ou ER Studio, pour structurer
efficacement les données nécessaires au parcours utilisateur
Créer un cahier des charges détaillé (spécificité technique, budget, délai) et un prototype en utilisant un outil
collaboratif comme Notion et un logiciel de prototypage comme Figma afin d'obtenir un validation finale des clients
avant de démarrer le développement de l'application web
Identifier les évolutions clés du développement web et de l'IA en analysant des sources d'information spécialisées
pour alimenter et challenger la conception de l'application web
Vérifier que le projet respecte les standards de sécurité et de respect du RGPD, d’accessibilité web, et d’éco-
conception en utilisant des checklists de conformité et des sessions de formation pour l'équipe de développement,
afin de garantir que l'application respecte les exigences légales et éthiques tout au long de son cycle de
développement

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Cas pratique - Livrables

RNCP39261BC02 — Planifier et superviser le développement d’une application web en équipe

LISTE DE COMPÉTENCES

Implémenter et gérer un système de gestion de projet en utilisant des outils type Kanban pour l'organisation des
tâches et un diagramme de Gantt pour la planification des échéances, afin de coordonner efficacement les équipes
de développement web et assurer le suivi précis du projet
Organiser une réunion de lancement de projet pour présenter la feuille de route et le tableau Kanban, en utilisant des
outils de présentation comme PowerPoint ou Google Slides afin de recueillir le feedback des équipes et ajuster le plan
de projet
Déployer des outils et des processus pour permettre la collaboration de plusieurs développeurs à distance, garder un
historique des étapes du développement et permettre des revues de code en utilisant un service en ligne comme
GitHub
Mettre en place une organisation pour améliorer la productivité et permettre la montée en compétence des équipes
en utilisant des outils d'assistance IA au codage comme Copilot et/ou ou en instaurant des sessions de feedback
collaboratives (peer programming) et/ou des rétrospectives

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Étude d'un cas pratique - Livrables

RNCP39261BC03 — Développer le front-end et le back-end d’une application web

LISTE DE COMPÉTENCES

Créer l'architecture backend pour le stockage des données en utilisant des bases de données relationnelles comme
MySQL ou PostgreSQL, afin d'assurer une gestion efficace et sécurisée des données
Développer des services avancés de transformation et de mise en forme des données brutes afin de les conserver de
manière sécurisée et de permettre l'utilisation de modèles d'IA (RAG) à l’aide de requêtes SQL, de scripts et/ou des
lignes de commandes et en collaborant avec des experts data (Data Engineers)
Appliquer les principes de sécurité dès les premières étapes du développement de l'application web en intégrant des
mesures de sécurité comme la mise en place de certificats SSL pour prévenir les vulnérabilités courantes
Développer le front-end de l'application en employant des langages de programmation tels que Rails ou React pour
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proposer une expérience utilisateur réactive et conforme aux maquettes et prototypes validés par le client et assurer
une intégration fluide avec le back-end
Sélectionner et intégrer des librairies ou API externes pertinentes de manière sécurisée, telles que des services de
paiement, des modèles d'IA ou d'authentification, en évaluant leur documentation technique, leur fiabilité, leur niveau
de sécurité et leur compatibilité avec l'architecture de l'application, pour enrichir la solution sans réinventer des
fonctionnalités existantes
Concevoir un système de tests manuels (Bug Bash) en utilisant la méthodologie TDD (Test-Driven Development) et
en élaborant une liste complète de cas d'utilisation et de scénarii d'exception afin de garantir la qualité et la fiabilité de
l'application web
Développer et automatiser des tests unitaires et fonctionnels en utilisant des frameworks comme RSpec ou Jest et/ou
en collaborant avec des experts DevOps pour valider régulièrement chaque fonctionnalité de l'application web
Préparer des démonstrations intermédiaires de l'application en utilisant des environnements de test, pour présenter
les fonctionnalités développées et l'avancement du projet, afin de recueillir des retours des clients et des utilisateurs, y
compris ceux en situation de handicap
Proposer des solutions techniques et/ou adapter les priorités et les tâches en analysant les résultats des tests
effectués et les retours utilisateurs afin de répondre aux nouvelles exigences et d'optimiser les délais de livraison

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée - livrables

RNCP39261BC04 — Déployer, maintenir et améliorer une application web

LISTE DE COMPÉTENCES

Configurer l'environnement de production sur des serveurs, en choisissant une solution d'hébergement adaptée
(comme AWS, Google Cloud, ou Heroku) et en mettant en place les services nécessaires (bases de données,
stockage, calcul), pour garantir la disponibilité et la scalabilité de l'application web
Réaliser le déploiement de l'application web en utilisant des outils d'intégration continue et de déploiement continu
(CI/CD) comme Jenkins, GitLab CI, ou GitHub Actions, pour automatiser le processus de mise en production et
faciliter les mises à jour futures de l'application
Produire et enrichir la documentation du code en utilisant des plateformes collaboratives telles que GitHub ou Notion
et des outils d'IA générative comme ChatGPT afin de garantir le partage des connaissances entre les équipes
Présenter l'application web finalisée et la documentation utilisateur en s'adaptant au public visé à l'aide d'un outil de
présentation comme Google Meet ou Loom pour garantir une compréhension claire et inclusive auprès de toutes les
parties prenantes
Configurer des systèmes de supervision en utilisant des outils comme Nagios ou Prometheus, afin de surveiller en
temps réel l'état de l'application et des services d'hébergement, pour détecter les anomalies rapidement
Surveiller les annonces et les mises à jour des frameworks de langage, des API et des fournisseurs de services
cloud, en utilisant des outils de veille technologique, afin d'anticiper les changements et d'assurer la stabilité de
l'application
Analyser les erreurs et bugs en consultant les logs des outils d'alerte et les données des outils d'analyse et en
sollicitant les équipes afin d'identifier les causes profondes des dysfonctionnements et de proposer des solutions
correctives
Mettre en place un outil d’analyse du trafic comme Google Analytics ou Hotjar en le connectant au code source de
l’application afin de de comprendre le comportement des utilisateurs et d'améliorer l'application web dans le respect
du règlement général sur la protection des données (RGPD)
Mesurer et optimiser les performances de l'application web en installant des outils et des frameworks dédiés et en
analysant leurs résultats afin d'assurer une fluidité optimale de l'application web et des fonctionnalités basées sur l'IA

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée - Livrables

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le Concepteur Développeur d’applications web est amené à travailler dans divers secteurs d'activités (santé,
immobilier, tourisme, média, environnement, services bancaires...) et taille d'entreprise.
Il peut également exercer en tant qu'indépendant (freelance).
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Concepteur développeur d'applications web
Développeur Full-Stack
Développeur Front-end
Développeur Back-end
Product manager - Product owner
Chef de Projet Web
UX/UI Designer
Web designer
Consultant en Technologies Web
Entrepreneur / Freelance

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

RGPD : règlement général sur la protection des données

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 1 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2 773 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom · tension 5/5 (Très élevée)
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 41 070

Jugés difficiles à recruter 48 %

Emplois saisonniers 4 %

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE
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PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Le candidat doit être au moins titulaire d’un diplôme de niveau 4 avec au moins 1 an d’expérience professionnelle ou
être titulaire d’un niveau 5 ou plus.
Le candidat devra également obtenir l’aval de la commission pédagogique (entretien en visioconférence et test
d’entrée).

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Le jury est obligatoirement composé d’un enseignant et d’au moins deux professionnels d’entreprise extérieurs à Le
Wagon

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7 653 €

Selon la branche 7 000 € – 7 849 €

Prise en
charge

Branches concernées

7 653 € Valeur par défaut · 205 branches

7 702 € CPNEFP Commerce à distance, CPNEFP des jardineries et graineteries

7 604 € CPNEFP des commerces et services de l'audiovisuel, de l'électronique et de l'équipement ménager,
CPNEFP du Négoce de l'ameublement

7 849 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

7 848 € CPNE des Télécoms

7 500 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)

7 000 € CPNE Branche Caoutchouc

Base légale

Date de décision 27/06/2024

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 27/06/2027

Date de dernière délivrance possible 27/06/2031

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2022 606 0 74 % 47 %

2021 366 0 85 % 57 %

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP35653

CORRESPONDANCES (PAR BLOCS)

RNCP36135, RNCP36490, RNCP38038, RNCP38607
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://www.lewagon.com/fr/paris/web-development-course

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39261/

Où se former

Formations référencées 25

Organismes 5

Régions couvertes 5

Prix indicatif 1 490 € – 8 500 €

Durée 40 – 320 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 478

Parcours menés à terme 466

Taux d'achèvement 97 %

Période 07/2024 – 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 552

Montant total engagé 2 148 468 €

Coût moyen par dossier 3 892 €

Durée moyenne 264 h

Période 07/2024 – 09/2026

France compétences 56 %

Reste à charge titulaire 16 %

France Travail 13 %

Régions 9 %

OPCO 4 %

Entreprise 2 %

Compte d'engagement citoyen 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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