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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Assurant la conduite de projets web (stratégie éditoriale, management), ce professionnel gère aussi les relations avec
les fournisseurs.
Il développe des sites internet souscrivant aux normes de qualité et d'accessibilité. Pour ce faire, il met au point des
méthodes d'évaluation qualitative de sites.
Il définit une politique éditoriale adaptée aux objectifs de l'organisation et rédige des articles obéissant à des critères
de bonne transmission.
Il agence aussi de vastes ensembles de données pour les mettre à disposition des utilisateurs (salariés, clients,
usagers de portails citoyens). Il facilite notamment l'accès à des téléprocédures.
Il conçoit et met également en œuvre des politiques d'animation de communautés de métiers et de pratiques. Dans
ce cadre, il propose et adapte divers outils de groupware (dossiers partagés, visioconférences, questionnaires en
ligne, lettres électroniques...).
Par ailleurs, il accompagne la modernisation des services en s'intégrant aux communautés professionnelles de façon
à mettre en commun les outils, rationaliser les publications et mettre en place une politique de relation de service.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Maîtriser les méthodes de conduite de projet et de management participatif Connaître des outils de recherche et de
veille documentaire, d'organisation des connaissances
Connaître et évoluer dans l'univers 'open source'
Maîtriser les techniques d'installation et de configuration des produits (plate-formes coopératives, outils de
publication)

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel travaille principalement pour les grandes organisations

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
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Il exerce le métier de webmaster éditorial, chef de projet web, chargé de communication, animateur de communautés
en ligne, assistant et gestionnaire d'information...

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 1 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 423 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)
U0X80 — Assistants de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U0X90 — Cadres de la communication · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 14 895

Jugés difficiles à recruter 37 %

Emplois saisonniers 10 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom
U0X80 — Assistants de la communication
U0X90 — Cadres de la communication

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

Idem

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants-chercheurs et professionnels

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.univ-paris5.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/3929/
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