Répertoire national des certifications professionnelles

a référentiel commun européen "responsable de I’
hébergement "

RNCP398 - RNCP - Publiée

L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 5

Sigle BTS — Brevet de technicien supérieur
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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le titulaire du BTS a référentiel commmun européen Responsable de I'hébergement ' gére les services
d’hébergement de I'établissement de maniere harmonieuse et efficace en respectant les normes, la politique et les
procédures en usage dans cet établissement.

COMPETENCES ATTESTEES

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Ce métier peut s’exercer dans différents lieux professionnels : hotels de toutes tailles, centres d’accueil (personnes

agées, handicapées, jeunes, etc.), bateaux de croisiere, hotellerie de plein air, etc...

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Appellations courantes des emplois : Responsable, Directeur /Directrice d’ hébergement

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3a4surb5.

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 1/2



Salaire médian (mensuel) 2263 €

Familles professionnelles (FAP) S2X81 — Agents de maitrise de I'hétellerie et de la gestion des
structures de loisirs - tension 3/5 (Modérée)
S3X90 — Patrons et cadres de I'hotellerie et de la restauration -
tension 4/5 (Elevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 8 922
Jugés difficiles a recruter 35 %
Emplois saisonniers 33 %
Familles professionnelles (FAP) S2X81 — Agents de maitrise de I'hétellerie et de la gestion des

structures de loisirs
S3X90 — Patrons et cadres de I'hotellerie et de la restauration

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, APPRENTISSAGE

Le jury est présidé par un enseignant-chercheur ou un inspecteur pédagogique régional de la spécialité. Il est
composeé a parts égales d'enseignants et de membres de la profession intéressée par le diplome.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE,
VAE

Le jury est présidé par un enseignant-chercheur ou un inspecteur pédagogique régional de la spécialité.

Il est composé a parts égales d’enseignants et de membres de la profession intéressée par le dipléome

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 31/08/2019

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP35339

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

Onisep Eduscol

CNDP

Légifrance pour les textes réglementaires
http://www.legifrance.gouv.fr
http://www.eduscol.education.fr
http://www.cndp.fr

http://www.onisep.fr

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/398/

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 2/2



