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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le Product Builder No-Code crée des solutions digitales en utilisant les technologies No-Code et en appliquant la
méthodologie de conception de produit. Son réle est centré sur l'identification des besoins et des fonctionnalités, la
conception de l'interface, son déploiement et sa maintenance.

Les entreprises recherchent des profils experts compétents possédant des connaissances avancées dans le domaine
de la création de solutions logicielles sans code. Cela inclut une compréhension approfondie des plateformes No
Code, des principes de conception UX/UI, la création graphique, des techniques d'accessibilité et en Cybersécurité.

ACTIVITES VISEES

Analyse des exigences du projet

Identification des solutions techniques de la solution No-Code

Conception de la solution No-Code
Organisation du projet de la solution No-Code
Optimisation de I'interface et de I'architecture de la solution No-Code
Intégration et gestion des données de la solution No-Code
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Habilitation

Former et organiser I'évaluation
Former et organiser I'évaluation
Former et organiser I'évaluation
Former et organiser I'évaluation

Former et organiser I'évaluation



Tests, validation et optimisation de la solution No-Code
Déploiement de la solution No-Code

Organisation d’une veille et du suivi de la conformité réglementaire
Suivi des performances et de l'utilisation de la solution No-Code
Amélioration continue de la solution No-Code

COMPETENCES ATTESTEES

Recueillir les exigences d'un projet d’'une solution No-Code, en collectant les besoins techniques, les contraintes
systémiques, fonctionnelles et d'interface, et en formalisant ces éléments dans un cahier des charges structuré et
hiérarchisé, afin de garantir I'adéquation entre les demandes du client interne ou externe et la solution a proposer.
Recenser les attentes des utilisateurs finaux de la solution No- Code, notamment en considérant les adaptations
nécessaires pour l'accessibilité de la solution pour un public en situation de handicap, en utilisant des techniques
d'entrevue appropriées, et en les synthétisant dans un rapport d’'analyse, afin de confirmer une compréhension
partagée des objectifs du projet et des besoins des utilisateurs.

Créer une maquette de la solution No code, en représentant le parcours de I'utilisateur, en intégrant les principes UX
et en mobilisant des techniques de design thinking, afin de présenter le projet de développement a des utilisateurs.
Sélectionner la plateforme No-Code adaptée au projet, en consultant la documentation existante le cas échéant en
anglais, en

évaluant de maniére approfondie les fonctionnalités, les avantages et les limitations des différentes options
disponibles, en prenant en compte les conditions de licence d'utilisateur final et en réalisant une analyse colt-
bénéfice prenant en compte les impacts environnementaux de ce choix, afin de déterminer I'environnement de
développement adapté aux objectifs et aux exigences fonctionnelles du projet.

Proposer une architecture fonctionnelle adaptée aux besoins du projet, en comparant les difféerentes options
disponibles combinant plateforme, base de données, connecteurs et services tiers, en identifiant les contraintes
techniques et les ressources nécessaires, en Vvérifiant la conformité des solutions proposées avec les droits d'auteur
et les licences des composants tiers utilisés, et en prenant en compte les dispositions permettant d’assurer la sécurité
des données personnelles, I'accessibilité a tous les publics et

la durabilité du déploiement, afin de retenir la solution technique alliant le meilleur rapport entre faisabilité technique,
performance et compatibilité avec 'usage attendu.

Documenter les choix techniques et fonctionnels de la solution No- Code, en définissant des critéres de performance,
en détaillant les éléments sélectionnés tels que les fonctionnalités, les capacités techniques et

le codt, et en rédigeant un rapport structuré pour les décideurs, afin de

fournir une base décisionnelle solide et transparente.

Elaborer des diagrammes de flux de travail et de processus que la solution No-code doit automatiser ou simplifier, en
collaborant étroitement avec les experts métier pour s'assurer que tous les scénarios d'utilisation sont correctement
mappés et pris en compte, le cas échéant a I'aide d’une IA générative en rédigeant des prompts, afin de formaliser
les logiques métiers de la solution.

Analyser les enjeux de gestion des données nécessaires a la conception de la solution No code, en identifiant les
données entrantes et sortantes, le type de données et leur utilisation, et en élaborant des

recommandations pour la collecte, le stockage, la sécurité et la confidentialité des données, afin d’assurer la
conformité réglementaire relative a la protection des données personnelles et d’anticiper les processus de sécurité a
mettre en ceuvre

Structurer la base de données de la solution No-Code, en concevant un modéle de données logique et adapté, en
organisant les relations entre les entités et en anticipant les volumes et usages futurs, afin de garantir la cohérence
entre les besoins fonctionnels, la performance de la solution et la pérennité de sa structure de données.

Concevoir des prototypes interactifs simulant le fonctionnement de la solution No-Code, en reproduisant les parcours
utilisateurs, les logiques d’interaction et les composants clés de l'interface a I'aide d’outils spécialisés, afin de tester la
faisabilité fonctionnelle et de valider les choix d'interface avant le développement.

Planifier le projet de la solution No-Code de maniére détaillée, en spécifiant les délais, les ressources nécessaires et
les étapes clés, et en facilitant la collaboration entre les équipes IT et métiers, tout en prenant en compte les besoins
d’adaptation nécessaires pour les parties prenantes en situation de handicap, afin d'assurer une gestion structurée du
projet et le respect des délais et objectifs.

Préparer le déploiement du projet de la solution No-Code, en identifiant et concevant des outils de gestion de projet
adaptés et en sensibilisant les équipes concernées, afin de permettre le suivi et I'ajustement du

projet de solution No-Code..
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Présenter la solution sélectionnée, en exposant les choix opérés, en les mettant en perspective avec les attentes et
les enjeux autour de la réalisation du

projet, et en traitant les objections le cas échéant, afin d’obtenir une validation du projet du client interne ou externe.
Construire l'architecture de la solution No code, en utilisant l'interface

glisser-déposer, en sélectionnant, en assemblant et en configurant les modules tels que les formulaires, les boutons,
et les tableaux a partir des bibliothéques de composants disponibles, en étant vigilant & leur intégration harmonieuse
et cohérente, afin de créer une application fonctionnelle.

Ajuster les éléments visuels et les interactions, en assurant I'ergonomie et I'adaptabilité de l'interface, en privilégiant
des éléments ayant un moindre impact environnemental, en s’adaptant a divers dispositifs et tailles d'écran et en
répondant aux besoins d’adaptation pour des utilisateurs en situation de handicap, afin de maximiser l'usabilité et
l'accessibilité de la solution No code.

Etablir des connexions aux APIs et bases de données, en configurant les paramétres d'intégration et de
communication technique, afin d'assurer une interaction fluide entre les différents systemes.

Sécuriser les connexions établies avec les APIs et les bases de données, en intégrant des mesures de sécurité
avanceées telles que l'authentification, le chiffrement, et les audits réguliers, afin de protéger les données sensibles et
de garantir la conformité réglementaire.

Implémenter des regles métier et des validations en s'assurant que les données entrées et traitées par la solution
sont correctes et complétes, en programmant des conditions et des scénarios complexes directement via l'interface
No-Code, afin de garantir la fiabilité et la précision des fonctionnalités de la solution.

Exécuter des tests pour vérifier que toutes les fonctionnalités de la solution No code fonctionnent comme prévu et
sans erreurs, en incluant des tests d'intégration, et des tests d'interface utilisateur pour couvrir tous les aspects de la
solution, afin d'assurer sa qualité et sa conformité avant le déploiement.

Analyser les retours des utilisateurs lors des phases de test, en

effectuant des modifications et ajustements en cycles itératifs, afin de

perfectionner continuellement la solution jusqu'a ce qu'elle réponde entierement aux exigences des utilisateurs et aux
standards de qualité définis

Optimiser les performances de la solution No code pour diminuer le temps de chargement initial et les temps de
réponse des interactions, en réduisant le poids des ressources utilisées, en limitant les appels a des sources externes
et en ajustant les parametres d’affichage, afin de fournir une expérience utilisateur rapide et efficace.

Déployer la solution No-Code sur les serveurs ou dans I'environnement cloud sélectionné, en utilisant les outils et
services fournis par la plateforme No-Code, afin que la solution soit accessible aux utilisateurs finaux depuis
n'importe quel endroit et a tout moment, assurant ainsi une disponibilité globale

Définir les mesures relatives a la sécurité et a la protection des données, en collaborant avec I'équipe IT pour
configurer les acces, en élaborant une stratégie de sauvegarde comprenant des sauvegardes régulieres, des tests de
récupération et une documentation claire des processus, en planifiant des audits réguliers pour évaluer la conformité
et la résilience du systeme, et en intégrant des mécanismes de chiffrement et d'authentification, afin de garantir la
disponibilité, I'intégrité et la confidentialité des données dans une application No-Code.

Organiser un systeme de veille réglementaire et technologique relatif aux solutions No-Code, en identifiant

les sources pertinentes, en recueillant et en exploitant les informations susceptibles d’'impacter l'utilisation de la
solution, afin

d’analyser les innovations et les contraintes a prendre en compte.

Contréler la conformité réglementaire des solutions No-Code existantes, en veillant a ce que toutes les applications
respectent les normes en vigueur pour la protection des données personnelles et pour l'accessibilité des
informations, et en veillant également au respect des licences d'utilisateur final et des droits de propriété intellectuelle
applicables aux composants et modeles utilisés, afin de se conformer aux réglementations et de protéger la vie privée
des utilisateurs.

Réaliser une surveillance en continu des performances et de I'utilisation de la solution No-Code pour détecter
rapidement tout probléeme

technique ou dégradation des performances, en appliquant des audits de sécurité et des tests de pénétration, et en
utilisant des outils de monitoring en temps réel qui permettent de suivre les indicateurs de performance, afin d'assurer
une gestion proactive des performances de la solution No code.

Mettre en place des mécanismes pour recueillir régulierement les retours des utilisateurs, via des enquétes, des
forums en ligne, ou des groupes de discussion, afin de comprendre comment la solution est pergue et utilisée dans
des contextes réels, ce qui est crucial pour l'orientation stratégique et I'amélioration continue de la solution No code.
Coordonner le pilotage de la solution No-Code en phase d’exploitation, en mobilisant les équipes métiers et IT, en
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définissant les responsabilités et les priorités, en structurant les outils et interactions entre les parties prenantes, afin
d'assurer la continuité de service, la performance et I'évolutivité de la solution.

Informer les équipes concernant les bonnes pratiques de protection des données personnelles, en partageant les
connaissances et les meilleures pratiques en matiere de sécurité des données, afin d'accroitre la compétence de
I'équipe dans la gestion des informations personnelles.

Accompagner les utilisateurs dans le déploiement et I'amélioration de la solution No code, en créant une
documentation claire, en animant des sessions de démonstration, et en contribuant a lever les

objections et les freins a la mise en place de la solution, afin de garantir une adoption efficace et une utilisation
optimale de la solution no-code

Piloter les actions correctives, en collaborant avec une équipe de support technique et en gérant des sources de
ticketing en réponse aux interrogations des utilisateurs et aux incidents, et en établir un calendrier de mises a jour
régulieres et d'intégration des nouvelles fonctionnalités disponibles sur la plateforme No-Code, ainsi que les
améliorations de sécurité et de performance, afin de garder la solution a jour et fonctionnelle.

Analyser de maniére détaillée le bilan de la surveillance, a partir du retour des utilisateurs et de la synthese de la
veille technologique et réglementaires, en évaluant I'opportunité d'intégrer les tendances, la résolution des problemes
récurrents, et les demandes de nouvelles fonctionnalités, afin de proposer des évolutions de la solution permettant de
renforcer la pertinence et I'efficacité des process métiers.

Blocs de compétences

RNCP40672BC01 — ?Concevoir un projet de solution No-Code

LISTE DE COMPETENCES

Recueillir les exigences d'un projet d’'une solution No-Code, en collectant les besoins techniques, les contraintes
systémiques, fonctionnelles et d'interface, et en formalisant ces éléments dans un cahier des charges structuré et
hiérarchisé, afin de garantir I'adéquation entre les demandes du client interne ou externe et la solution a proposer.
Recenser les attentes des utilisateurs finaux de la solution No- Code, notamment en considérant les adaptations
nécessaires pour l'accessibilité de la solution pour un public en situation de handicap, en utilisant des techniques
d'entrevue appropriées, et en les synthétisant dans un rapport d’'analyse, afin de confirmer une compréhension
partagée des objectifs du projet et des besoins des utilisateurs.

Créer une maquette de la solution No code, en représentant le parcours de I'utilisateur, en intégrant les principes UX
et en mobilisant des techniques de design thinking, afin de présenter le projet de développement a des utilisateurs.
Sélectionner la plateforme No-Code adaptée au projet, en consultant la documentation existante le cas échéant en
anglais, en

évaluant de maniére approfondie les fonctionnalités, les avantages et les limitations des différentes options
disponibles, en prenant en compte les conditions de licence d'utilisateur final et en réalisant une analyse co(t-
bénéfice prenant en compte les impacts environnementaux de ce choix, afin de déterminer I'environnement de
développement adapté aux objectifs et aux exigences fonctionnelles du projet.

Proposer une architecture fonctionnelle adaptée aux besoins du projet, en comparant les difféerentes options
disponibles combinant plateforme, base de données, connecteurs et services tiers, en identifiant les contraintes
techniques et les ressources nécessaires, en Vvérifiant la conformité des solutions proposées avec les droits d'auteur
et les licences des composants tiers utilisés, et en prenant en compte les dispositions permettant d’assurer la sécurité
des données personnelles, I'accessibilité a tous les publics et

la durabilité du déploiement, afin de retenir la solution technique alliant le meilleur rapport entre faisabilité technique,
performance et compatibilité avec 'usage attendu.

Documenter les choix techniques et fonctionnels de la solution No- Code, en définissant des critéres de performance,
en détaillant les éléments sélectionnés tels que les fonctionnalités, les capacités techniques et

le codt, et en rédigeant un rapport structuré pour les décideurs, afin de

fournir une base décisionnelle solide et transparente.

Elaborer des diagrammes de flux de travail et de processus que la solution No-code doit automatiser ou simplifier, en
collaborant étroitement avec les experts métier pour s'assurer que tous les scénarios d'utilisation sont correctement
mappés et pris en compte, le cas échéant a I'aide d’une IA générative en rédigeant des prompts, afin de formaliser
les logiques métiers de la solution.

Analyser les enjeux de gestion des données nécessaires a la conception de la solution No code, en identifiant les
données entrantes et sortantes, le type de données et leur utilisation, et en élaborant des
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recommandations pour la collecte, le stockage, la sécurité et la confidentialité des données, afin d'assurer la
conformité réglementaire relative a la protection des données personnelles et d’anticiper les processus de sécurité a
mettre en ceuvre

Structurer la base de données de la solution No-Code, en concevant un modéle de données logique et adapté, en
organisant les relations entre les entités et en anticipant les volumes et usages futurs, afin de garantir la cohérence
entre les besoins fonctionnels, la performance de la solution et la pérennité de sa structure de données.

Concevoir des prototypes interactifs simulant le fonctionnement de la solution No-Code, en reproduisant les parcours
utilisateurs, les logiques d’interaction et les composants clés de I'interface a I'aide d’outils spécialisés, afin de tester la
faisabilité fonctionnelle et de valider les choix d’interface avant le développement.

Planifier le projet de la solution No-Code de maniere détaillée, en spécifiant les délais, les ressources nécessaires et
les étapes clés, et en facilitant la collaboration entre les équipes IT et métiers, tout en prenant en compte les besoins
d’adaptation nécessaires pour les parties prenantes en situation de handicap, afin d'assurer une gestion structurée du
projet et le respect des délais et objectifs.

Préparer le déploiement du projet de la solution No-Code, en identifiant et concevant des outils de gestion de projet
adaptés et en sensibilisant les équipes concernées, afin de permettre le suivi et I'ajustement du

projet de solution No-Code..

Présenter la solution sélectionnée, en exposant les choix opérés, en les mettant en perspective avec les attentes et
les enjeux autour de la réalisation du

projet, et en traitant les objections le cas échéant, afin d’obtenir une validation du projet du client interne ou externe.
MODALITES D'EVALUATION

Etude de cas sur un projet réel ou fictif de développement d'une solution No code faisant I'objet d'une restitution orale
portant sur la conception d'un solution No Code

RNCP40672BC02 — ?Développer et mettre en production une solution No-Code

LISTE DE COMPETENCES

Construire I'architecture de la solution No code, en utilisant l'interface

glisser-déposer, en sélectionnant, en assemblant et en configurant les modules tels que les formulaires, les boutons,
et les tableaux a partir des bibliotheques de composants disponibles, en étant vigilant a leur intégration harmonieuse
et cohérente, afin de créer une application fonctionnelle.

Ajuster les éléments visuels et les interactions, en assurant I'ergonomie et I'adaptabilité de l'interface, en privilégiant
des éléments ayant un moindre impact environnemental, en s'adaptant & divers dispositifs et tailles d'écran et en
répondant aux besoins d’adaptation pour des utilisateurs en situation de handicap, afin de maximiser l'usabilité et
l'accessibilité de la solution No code.

Etablir des connexions aux APIs et bases de données, en configurant les paramétres d'intégration et de
communication technique, afin d'assurer une interaction fluide entre les différents systemes.

Sécuriser les connexions établies avec les APIs et les bases de données, en intégrant des mesures de sécurité
avancees telles que l'authentification, le chiffrement, et les audits réguliers, afin de protéger les données sensibles et
de garantir la conformité réglementaire.

Implémenter des regles métier et des validations en s'assurant que les données entrées et traitées par la solution
sont correctes et complétes, en programmant des conditions et des scénarios complexes directement via l'interface
No-Code, afin de garantir la fiabilité et la précision des fonctionnalités de la solution.

Exécuter des tests pour vérifier que toutes les fonctionnalités de la solution No code fonctionnent comme prévu et
sans erreurs, en incluant des tests d'intégration, et des tests d'interface utilisateur pour couvrir tous les aspects de la
solution, afin d'assurer sa qualité et sa conformité avant le déploiement.

Analyser les retours des utilisateurs lors des phases de test, en

effectuant des modifications et ajustements en cycles itératifs, afin de

perfectionner continuellement la solution jusqu'a ce qu'elle réponde entierement aux exigences des utilisateurs et aux
standards de qualité définis

Optimiser les performances de la solution No code pour diminuer le temps de chargement initial et les temps de
réponse des interactions, en réduisant le poids des ressources utilisées, en limitant les appels a des sources externes
et en ajustant les parametres d’affichage, afin de fournir une expérience utilisateur rapide et efficace.

Déployer la solution No-Code sur les serveurs ou dans I'environnement cloud sélectionng, en utilisant les outils et
services fournis par la plateforme No-Code, afin que la solution soit accessible aux utilisateurs finaux depuis
n'importe quel endroit et & tout moment, assurant ainsi une disponibilité globale

Définir les mesures relatives a la sécurité et a la protection des données, en collaborant avec I'équipe IT pour
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configurer les acces, en élaborant une stratégie de sauvegarde comprenant des sauvegardes réguliéres, des tests de
récupération et une documentation claire des processus, en planifiant des audits réguliers pour évaluer la conformité
et la résilience du systéme, et en intégrant des mécanismes de chiffrement et d'authentification, afin de garantir la
disponibilité, I'intégrité et la confidentialité des données dans une application No-Code.

MODALITES D'EVALUATION

Etude de cas sur un projet réel ou fictif de développement d'une solution No code faisant I'objet d'une restitution orale
portant sur le développement d'une solution No code

Etude de cas sur un projet réel ou fictif de développement d'une solution No code faisant I'objet d'une restitution orale
portant sur la mise en production d'une solution No code

RNCP40672BC03 — ?Piloter la performance du projet et I'amélioration d’une solution No Code

LISTE DE COMPETENCES

Organiser un systeme de veille réglementaire et technologique relatif aux solutions No-Code, en identifiant

les sources pertinentes, en recueillant et en exploitant les informations susceptibles d’'impacter l'utilisation de la
solution, afin

d’analyser les innovations et les contraintes a prendre en compte.

Controler la conformité réglementaire des solutions No-Code existantes, en veillant a ce que toutes les applications
respectent les normes en vigueur pour la protection des données personnelles et pour l'accessibilité des
informations, et en veillant également au respect des licences d'utilisateur final et des droits de propriété intellectuelle
applicables aux composants et modeles utilisés, afin de se conformer aux réglementations et de protéger la vie privée
des utilisateurs.

Réaliser une surveillance en continu des performances et de I'utilisation de la solution No-Code pour détecter
rapidement tout probléeme

technique ou dégradation des performances, en appliquant des audits de sécurité et des tests de pénétration, et en
utilisant des outils de monitoring en temps réel qui permettent de suivre les indicateurs de performance, afin d'assurer
une gestion proactive des performances de la solution No code.

Mettre en place des mécanismes pour recueillir régulierement les retours des utilisateurs, via des enquétes, des
forums en ligne, ou des groupes de discussion, afin de comprendre comment la solution est pergue et utilisée dans
des contextes réels, ce qui est crucial pour l'orientation stratégique et I'amélioration continue de la solution No code.
Coordonner le pilotage de la solution No-Code en phase d’exploitation, en mobilisant les équipes métiers et IT, en
définissant les responsabilités et les priorités, en structurant les outils et interactions entre les parties prenantes, afin
d'assurer la continuité de service, la performance et I'évolutivité de la solution.

Informer les équipes concernant les bonnes pratiques de protection des données personnelles, en partageant les
connaissances et les meilleures pratiques en matiere de sécurité des données, afin d'accroitre la compétence de
I'équipe dans la gestion des informations personnelles.

Accompagner les utilisateurs dans le déploiement et I'amélioration de la solution No code, en créant une
documentation claire, en animant des sessions de démonstration, et en contribuant a lever les

objections et les freins a la mise en place de la solution, afin de garantir une adoption efficace et une utilisation
optimale de la solution no-code

Piloter les actions correctives, en collaborant avec une équipe de support technique et en gérant des sources de
ticketing en réponse aux interrogations des utilisateurs et aux incidents, et en établir un calendrier de mises a jour
régulieres et d'intégration des nouvelles fonctionnalités disponibles sur la plateforme No-Code, ainsi que les
améliorations de sécurité et de performance, afin de garder la solution a jour et fonctionnelle.

Analyser de maniére détaillée le bilan de la surveillance, a partir du retour des utilisateurs et de la synthése de la
veille technologique et réglementaires, en évaluant I'opportunité d’intégrer les tendances, la résolution des problemes
récurrents, et les demandes de nouvelles fonctionnalités, afin de proposer des évolutions de la solution permettant de
renforcer la pertinence et I'efficacité des process métiers.

MODALITES D'EVALUATION

Dossier écrit de veille réglementaire et technologique faisant I'objet d’une restitution orale

Mise en situation professionnelle faisant I'objet d'une restitution orale portant sur des actions d'évolution et
d’amélioration d'une solution No-Code

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 6/9



Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Stimulé par le besoin des entreprises a digitaliser leur processus, le marché de I'emploi concerne potentiellement
tous les secteurs d’activités quelles que soient la taille et la nature de la structure employeuse (grandes entreprises,
ETI, PME et TPE ; institutions et services publics ; associations...).

Dans ce contexte, ils évoluent principalement au sein de deux types d’organisations :

 Soit sous statut salarié dans I'entreprise ou I'organisation dont ils ont la charge de mettre en ceuvre la solutions No-
Code .

» Soit dans des agences spécialisées proposant des prestations d’accompagnement pour le développement de leur
transition numérique.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Product Builder No-Code

Product Builder No-Code freelance
Concepteur Produit No-Code
Développeur d’applications No-Code
Data designer No-Code
Responsable d’'application No-Code
Chef de projet digital No-Code

Chef de projet et outils No-Code
Product Manager (No-Code)
Consultant digital No-Code

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

Laccés et les conditions d’exercice du métier ne sont pas soumis a une reglementation particuliere. Toutefois, le
renforcement de la Iégislation sur les aspects éthique, social, sociétal et environnemental impose du Product Builder
No-Code les mémes regles et standards professionnels que les développeurs de logiciels traditionnels
Principalement, ces réglementations sont :

* Le Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD) qui impose des exigences strictes en matiére de
gestion des données personnelles et de cybersécurité

 Le cadre régissant les contrats de licence d'utilisateur

e Les lois sur le droit d'auteur et la propriété intellectuelle, notamment lors de l'utilisation de composants ou de
modeles provenant de tiers dans les projets no-code

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Tres élevée (5/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de4a5surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi
Salaire médian (mensuel) 2864 €
Diplome le plus fréquent Dipléme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en

communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique -
tension 4/5 (Elevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom - tension 5/5 (Tres élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 27 458

Jugés difficiles a recruter 53 %

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 7/9



Emplois saisonniers 1%

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom

Voies d'acces

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

Lacces a la certification par la voie de la formation est ouvert aux personnes pouvant justifier d’un baccalauréat ou
d’un titre ou dipldme de niveau 4 ET d’'un niveau de formation ou d’expérience professionnelle compatible avec les
attendus de la formation visée.

PREREQUIS A LA VALIDATION

Dans le cadre d’'un parcours de formation initiale et continue en alternance ou hors alternance :

» De satisfaire a I'obligation d’assiduité définie par le certificateur

 De valider cumulativement les 3 blocs de compétences

» d'accomplir une expérience professionnelle en lien avec la certification ou une période d’application pratique en
entreprise (alternance en contrat de professionnalisation, d'apprentissage, stage, CDD, CDI, freelance, bénévolat)
d’au moins 8 semaines

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, VAE

Au moins 2 professionnels qualifiés, tous extérieurs a l'autorité certificatrice, habilités pour leur expertise sur le sujet
et ayant exercé ou encadré des professionnels ayant exercé des fonctions similaires a celles du métier visé par la
certification.

2 membres de I'autorité certificatrice ou désignés par I'autorité certificatrice.

Base légale

Date de décision 23/05/2025
Durée de I'enregistrement 3ans

Date d'échéance de I'enregistrement 23/05/2028

Date de derniere délivrance possible 23/05/2032

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40672/

Ou se former

Formations référencées 4
Organismes 1
Régions couvertes 0
Prix indicatif 4080€-9600¢€

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dép6ts), licence ouverte.

Se former en apprentissage

Formations en apprentissage 1

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 8/9



Organismes gestionnaires (CFA) 1

Organismes formateurs 1
Régions couvertes 1
Départements couverts 1
Organismes certifiés Qualiopi 1
Formations a distance 1
Sessions de 01/2026 a 12/2026

Catalogue des formations en apprentissage — réseau des Carif-Oref. Sans frais pour l'alternant : formation financée par I'OPCO de la
branche (NPEC).

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 2

Parcours menés aterme 0

Taux d'achévement 0%

Période 12/2025 — 07/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 2

Montant total engagé 11250 €

Colt moyen par dossier 5625 €

Durée moyenne 825 h

Période 11/2025 — 05/2026
France Travail 48 %

France compétences 27 %

OPCO 22 %

Reste a charge titulaire 2%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 9/9



