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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le manager du développement des relations humaines et sociales occupe cing fonctions principales : 1 -
management et stratégie ressources humaines (RH) : il apporte aux organes de direction les appuis et les conseils
RH nécessaires au développement des activités en fonction de la stratégie de I'entreprise

2 - gestion de compétences : il élabore et met en place une gestion collective et individuelle des compétences afin
d’anticiper et de suivre les évolutions stratégiques de I'entreprise

3 - communication et négociation sociale : il fait vivre le dialogue social en tenant compte de la Iégislation et des
impératifs économiques de I'entreprise, en conciliant les objectifs de I'entreprise et la satisfaction du personnel

4 - recrutement : il définit, propose et met en ceuvre la politique et le processus de recrutement de la préparation du
recrutement a l'intégration des candidats

5 - réglementation sociale : il assure le respect des obligations Iégales et réglementaires et optimise I'ensemble des
facteurs d’hygiéne, de sécurité et de conditions de travail des salariés, dans le cadre des impératifs économiques de
I'entreprise.

COMPETENCES ATTESTEES

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Tous secteurs d’activités — entreprises de plus de 200 collaborateurs

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Type d'emplois accessibles : Assistant Directeur des Ressources Humaines
Cadre de la gestion des Ressources Humaines

Chef de service Gestion de personnel

Responsable Administratif du personnel

Responsable Recrutement

Responsable Formation en Entreprise
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Consultant Recrutement
Conseil RH

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /

DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 1a4surb.
Facteurs principaux Non-attractivité salariale, Non-durabilité de I'emploi
Salaire médian (mensuel) 2135€
Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs - tension 1/5 (Tres faible)

L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)
L5X92 — Cadres des ressources humaines et du recrutement -
tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 31515

Jugés difficiles a recruter 24 %

Emplois saisonniers 11%

Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs

L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X92 — Cadres des ressources humaines et du recrutement

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Apprentissage, Contrat de professionnalisation

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
1 président professionnel extérieur a I'établissement assisté de 2 personnes au minimum : 1 professionnel RH non
intervenant et 1 intervenant au sein école

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 18/11/2010

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP12691

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/4069/
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