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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le mouvement no-code est en train de révolutionner la création d'applications web en simplifiant considérablement le
processus de développement. lls permettent aujourd'hui de créer des sites web, de développer des applications web
et mobiles, de gérer des bases de données et d'automatisation des processus métiers.

Le no-code est aujourd’hui un vecteur numérique de productivité et de compétitivité. Il offre une alternative
accessible, rapide et flexible pour le développement de solutions logicielles, tout en favorisant l'innovation et la
compétitivité : il permet de produire mieux et plus vite, tout en favorisant une acculturation aux nouvelles
méthodologies de conduite de projet agiles et itératives. Cette approche permet de répondre rapidement aux besoins
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du marché et des utilisateurs, tout en offrant une flexibilité et une adaptabilité accrues.

Il ouvre la voie a une nouvelle génération de professionnels capables d'accélérer la transformation digitale des
entreprises : les product builder no-code. Le product builder no-code (PBNC) est un expert capable de
conceptualiser, créer et déployer des applications web et mobiles, des sites internet et d'autres solutions digitales en
s'appuyant sur les outils no-code. Son réle se situe a la frontiére entre le produit, la technologie, le développement, la
conduite de projet et le design.

La certification vise a valider les compétences de ce nouveau métier, devenu stratégique dans le contexte actuel de

digitalisation accélérée des entreprises, qui combine des compétences techniques, organisationnelles et stratégiques.

ACTIVITES VISEES

Analyse du besoin des publics cibles d'un produit numérique

Définition d'une solution numérique reposant sur des outils no-code

Structuration de l'architecture logicielle d'un produit numérique reposant sur des outils no-code
Définition des modalités agile de réalisation d'un produit numérique reposant sur des outils no-code
Conduite agile d'un projet de réalisation d'un produit numérique reposant sur des outils no-code
Structuration du modéle de données d'un produit numérique reposant sur des technologies no-code
Paramétrage des fonctionnalités d'un produit numeérique a I'aide d'outils no-code

Validation de l'intégrité et du fonctionnement d'un produit numérique reposant sur des outils no-code
Organisation de la montée en compétences des utilisateurs d'un produit réalisé a partir d'outils no-code
Maintenance évolutive d'un produit réalisé a partir d'outils no-code

Accompagnement a l'industrialisation

COMPETENCES ATTESTEES

Cadrer le besoin d’'un commanditaire en identifiant les enjeux métiers et techniques, en structurant les échanges avec
les parties prenantes concernées, et en formulant des préconisations formalisées et priorisées, afin de co-construire
une note de cadrage stratégique validée par les décisionnaires du projet.

Conduire une recherche utilisateur en élaborant un protocole d'investigation quantitative et qualitative conforme a la
réglementation sur la gestion des données, afin de recueillir les besoins des publics cibles et de formuler un probleme
a résoudre par le produit numérique reposant sur des outils no-code

Réaliser une veille sur I'écosystéeme et les technologies no-code en définissant des sources pertinentes et en
analysant les informations collectées, afin d’anticiper les usages émergents et de formuler des recommandations
alignées avec I'état de I'art

Structurer les parcours utilisateurs des publics cibles en modélisant, pour chaque persona*, un user journey* afin de
projeter les interactions avec les fonctionnalités du produit numérique congu avec des outils no-code

Définir les objectifs d’'un projet numérique en exploitant les résultats du cadrage et en intégrant les standards en
matiere d’accessibilité, de sécurité, de gestion des données et de numérique responsable, afin de valider avec le
commanditaire le périmétre fonctionnel et technique du produit & concevoir avec des outils no-code

Réaliser un benchmark* d’outils no-code en construisant une grille d’analyse fondée sur des criteres objectifs et
opérationnels, afin d’identifier les solutions les plus adaptées aux besoins du commanditaire et des utilisateurs finaux
Définir l'architecture logicielle d'un produit numérique en évaluant plusieurs scénarios dimplémentation, en
argumentant les choix d’outils no-code et de connecteurs au regard des exigences fonctionnelles, techniques,
économiques et réglementaires, du projet afin de proposer une stack* technique adaptée au besoin a couvrir.

Rédiger les spécifications fonctionnelles et techniques d'un projet en décrivant les caractéristiques des fonctionnalités
a créer et les modalités d'implémentation des outils no-code, afin d'en formaliser les conditions de réalisation
Concevoir I'ergonomie des interfaces d'un produit numérique a l'aide d'outils no-code en réalisant des wireframes*
conformes aux standards d’ergonomie, d'utilisabilité, d'accessibilité et de référencement en vigueur, afin de
matérialiser les parcours utilisateurs définis pour chaque persona

Concevoir un dispositif de tests automatisés en élaborant, a partir des spécifications validées, des scénarios de test
exploitant des outils no-code, afin de garantir la stabilité et le maintien en condition opérationnelle du produit
numeérique.

Déterminer les modalités agiles de pilotage d’un projet no-code en sélectionnant une méthode adaptée au contexte et
en structurant les rituels, les outils de suivi et les indicateurs de performance, afin d’aligner les parties prenantes sur
un cadre de gestion projet commun et d’assurer une progression mesurable.

Structurer le backlog* de production d'un produit numérique en décomposant son périmétre fonctionnel et technique
en features* et en user stories* priorisées, afin de planifier et d'organiser méthodiquement les taches a réaliser avec
des outils no-code
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Constituer une équipe projet pluridisciplinaire en identifiant les profils nécessaires au regard des objectifs du produit,
en sélectionnant ou en recrutant les parties prenantes internes et/ou externes adaptées, et en favorisant la
collaboration transversale, afin de garantir la complémentarité des expertises et la capacité collective a délivrer les
livrables attendus.

Gérer la collaboration entre les parties prenantes d’'un projet numérique reposant sur des outils no-code en instaurant
un cadre de coopération aligné sur les objectifs du produit, en animant des points d’arbitrage fonctionnel et/ou
technique, et en organisant la transparence des échanges, afin de garantir une progression fluide, consensuelle et
conforme aux enjeux.

Communiquer sur I'avancement d'un projet numérique reposant sur des outils no-code en partageant, a un rythme
adapté et au moyen de supports formalisés, les livrables produits par I'équipe mobilisée afin d'informer le
commanditaire et les parties prenantes impliquées de I'avancement et des évolutions du projet.

Créer une base de données a l'aide d'outils no-code en structurant les tables et en implémentant les relations définies
dans les spécifications techniques du projet, afin de stocker et de servir, dans le respect des standards de sécurité et
de gestion des données, les données nécessaires au bon fonctionnement du produit numérique

Interfacer un produit numérique avec une API* tierce grace a des outils no-code, en exploitant les opérations CRUD
disponibles et en respectant les standards de sécurité et de gestion des données, afin de mettre en place les
fonctionnalités attendues par le commanditaire

Configurer l'automatisation d'un processus en définissant, avec des outils no-code, des régles d’exécution et des
événements de déclenchement, afin d’assurer la réalisation autonome de taches contribuant au bon fonctionnement
du produit numérique

Créer le prototype fonctionnel d’'un produit numérique en configurant les outils no-code et les connecteurs de la stack*
technique validée, afin de proposer au commanditaire un démonstrateur testable centré sur les fonctionnalités
critiques du projet.

Construire les interfaces d'un produit numérique avec des outils no-code, en configurant leurs composants visuels et
les interactions, dans le respect des standards d’ergonomie, d’accessibilité, d'utilisabilité, de référencement et d’éco-
conception en vigueur, afin de permettre aux utilisateurs finaux de réaliser leurs parcours depuis tout type de terminal
Configurer les outils de la stack technique* d'un produit numérique no-code en paramétrant les composants adaptés
via les interfaces d’administration des outils no-code, dans le respect des spécifications validées et des bonnes
pratiques d’accessibilité, de sécurité, de gestion des données et de performance environnementale, afin d’assurer la
mise en ceuvre des fonctionnalités attendues.

Sécuriser I'acces et les flux de données d’un produit numérique no-code en définissant une politique de sécurité
conforme a la réglementation en vigueur, en configurant les réles, les droits et les journaux d'acces, et en
documentant les regles de circulation de données, afin d’anticiper les risques juridiques et techniques et d’assurer la
conformité du systeme.

Réaliser la recette fonctionnelle et technique d’un produit numérique reposant sur des outils no-code en implémentant
des scénarios de tests automatisés et en centralisant les anomalies éventuellement détectées dans un outil de
gestion, afin de valider la stabilité du produit, corriger les dysfonctionnements et garantir son bon fonctionnement
dans la durée.

Documenter le fonctionnement d’un produit numérique no-code en formalisant les choix et les modalités
d’'implémentation réalisés, dans le respect des régles de nommage et des conventions sémantiques en vigueur, a
I'aide d’un outil collaboratif, afin d’en faciliter la maintenance et I'évolutivité.

Blocs de compétences

RNCP41480BC01 — Concevoir un produit numérique reposant sur des outils no-code

LISTE DE COMPETENCES

Cadrer le besoin d’'un commanditaire en identifiant les enjeux métiers et techniques, en structurant les échanges avec
les parties prenantes concernées, et en formulant des préconisations formalisées et priorisées, afin de co-construire
une note de cadrage stratégique validée par les décisionnaires du projet.

Conduire une recherche utilisateur en élaborant un protocole d’investigation quantitative et qualitative conforme a la
réglementation sur la gestion des données, afin de recueillir les besoins des publics cibles et de formuler un probleme
a résoudre par le produit numérigue reposant sur des outils no-code

Réaliser une veille sur I'écosystéeme et les technologies no-code en définissant des sources pertinentes et en
analysant les informations collectées, afin d’anticiper les usages émergents et de formuler des recommandations
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alignées avec I'état de l'art

Structurer les parcours utilisateurs des publics cibles en modélisant, pour chaque persona*, un user journey* afin de
projeter les interactions avec les fonctionnalités du produit numérique congu avec des outils no-code

Définir les objectifs d’'un projet numérique en exploitant les résultats du cadrage et en intégrant les standards en
matiére d’accessibilité, de sécurité, de gestion des données et de numérique responsable, afin de valider avec le
commanditaire le périmétre fonctionnel et technique du produit & concevoir avec des outils no-code

Réaliser un benchmark* d'outils no-code en construisant une grille d’analyse fondée sur des critéres objectifs et
opérationnels, afin d’identifier les solutions les plus adaptées aux besoins du commanditaire et des utilisateurs finaux
Définir l'architecture logicielle d'un produit numérique en évaluant plusieurs scénarios d'implémentation, en
argumentant les choix d’outils no-code et de connecteurs au regard des exigences fonctionnelles, techniques,
économiques et réglementaires, du projet afin de proposer une stack* technique adaptée au besoin a couvrir.

Rédiger les spécifications fonctionnelles et techniques d'un projet en décrivant les caractéristiques des fonctionnalités
a créer et les modalités d’implémentation des outils no-code, afin d'en formaliser les conditions de réalisation
Concevoir I'ergonomie des interfaces d'un produit numérique a l'aide d'outils no-code en réalisant des wireframes*
conformes aux standards d’ergonomie, d'utilisabilité, d’accessibilité et de référencement en vigueur, afin de
matérialiser les parcours utilisateurs définis pour chaque persona

Concevoir un dispositif de tests automatisés en élaborant, a partir des spécifications validées, des scénarios de test
exploitant des outils no-code, afin de garantir la stabilité et le maintien en condition opérationnelle du produit
numérique

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle individuelle consistant a concevoir un produit numérique reposant sur des outils no-
code. Cette mise en situation est organisée en deux temps :

Temps 1 : réalisation d'un dossier professionnel par le candidat

Temps 2 : soutenance orale synchrone devant le jury

RNCP41480BC02 — BLOC 2 : Piloter la réalisation d'un produit numérique reposant sur des outils no-
code

LISTE DE COMPETENCES

Déterminer les modalités agiles de pilotage d’un projet no-code en sélectionnant une méthode adaptée au contexte et
en structurant les rituels, les outils de suivi et les indicateurs de performance, afin d’aligner les parties prenantes sur
un cadre de gestion projet commun et d’assurer une progression mesurable.

Structurer le backlog* de production d'un produit numérique en décomposant son périméetre fonctionnel et technique
en features* et en user stories* priorisées, afin de planifier et d'organiser méthodiquement les taches a réaliser avec
des outils no-code

Constituer une équipe projet pluridisciplinaire en identifiant les profils nécessaires au regard des objectifs du produit,
en sélectionnant ou en recrutant les parties prenantes internes et/ou externes adaptées, et en favorisant la
collaboration transversale, afin de garantir la complémentarité des expertises et la capacité collective a délivrer les
livrables attendus.

Gérer la collaboration entre les parties prenantes d’'un projet numérique reposant sur des outils no-code en instaurant
un cadre de coopération aligné sur les objectifs du produit, en animant des points d’arbitrage fonctionnel et/ou
technique, et en organisant la transparence des échanges, afin de garantir une progression fluide, consensuelle et
conforme aux enjeux.

Communiquer sur l'avancement d'un projet numérique reposant sur des outils no-code en partageant, a un rythme
adapté et au moyen de supports formalisés, les livrables produits par I'équipe mobilisée afin d'informer le
commanditaire et les parties prenantes impliquées de I'avancement et des évolutions du projet.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle individuelle consistant a présenter les modalités de pilotage en vue de la réalisation
d'un produit numérique reposant sur des outils no-code. Cette mise en situation est organisée en deux temps :

Temps 1 : réalisation d'un dossier professionnel par le candidat

Temps 2 : soutenance orale synchrone devant le jury
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RNCP41480BC03 — Développer un produit numérique avec des outils no-code

LISTE DE COMPETENCES

Créer une base de données a l'aide d'outils no-code en structurant les tables et en implémentant les relations définies
dans les spécifications techniques du projet, afin de stocker et de servir, dans le respect des standards de sécurité et
de gestion des données, les données nécessaires au bon fonctionnement du produit numérique

Interfacer un produit numérique avec une API* tierce grace a des outils no-code, en exploitant les opérations CRUD
disponibles et en respectant les standards de sécurité et de gestion des données, afin de mettre en place les
fonctionnalités attendues par le commanditaire

Configurer l'automatisation d'un processus en définissant, avec des outils no-code, des regles d’exécution et des
événements de déclenchement, afin d’assurer la réalisation autonome de taches contribuant au bon fonctionnement
du produit numérique

Créer le prototype fonctionnel d’'un produit numérique en configurant les outils no-code et les connecteurs de la stack*
technique validée, afin de proposer au commanditaire un démonstrateur testable centré sur les fonctionnalités
critiques du projet.

Construire les interfaces d'un produit numérique avec des outils no-code, en configurant leurs composants visuels et
les interactions, dans le respect des standards d’ergonomie, d’accessibilité, d'utilisabilité, de référencement et d’éco-
conception en vigueur, afin de permettre aux utilisateurs finaux de réaliser leurs parcours depuis tout type de terminal
Configurer les outils de la stack technique* d'un produit numérique no-code en paramétrant les composants adaptés
via les interfaces d’administration des outils no-code, dans le respect des spécifications validées et des bonnes
pratiques d’accessibilité, de sécurité, de gestion des données et de performance environnementale, afin d’assurer la
mise en ceuvre des fonctionnalités attendues.

Sécuriser l'acceés et les flux de données d’'un produit numérique no-code en définissant une politique de sécurité
conforme a la réglementation en vigueur, en configurant les réles, les droits et les journaux d'acces, et en
documentant les régles de circulation de données, afin d’anticiper les risques juridiques et techniques et d’assurer la
conformité du systeme.

Réaliser la recette fonctionnelle et technique d’'un produit numérique reposant sur des outils no-code en implémentant
des scénarios de tests automatisés et en centralisant les anomalies éventuellement détectées dans un outil de
gestion, afin de valider la stabilité du produit, corriger les dysfonctionnements et garantir son bon fonctionnement
dans la durée.

Documenter le fonctionnement d'un produit numérique no-code en formalisant les choix et les modalités
d’'implémentation réalisés, dans le respect des régles de nommage et des conventions sémantiques en vigueur, a
I'aide d’un outil collaboratif, afin d’en faciliter la maintenance et I'évolutivité.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle individuelle consistant a développer un produit numérique avec des outils no-code.
Cette mise en situation est organisée en deux temps :

Temps 1 : réalisation d'un produit numérique no-code par le candidat

Temps 2 : soutenance orale synchrone devant le jury

RNCP41480BC04 — BLOC 4 : Déployer et faire évoluer un produit numérique réalisé a partir d'outils no-
code

LISTE DE COMPETENCES

Concevoir une démarche de tests utilisateurs en structurant un protocole adapté aux personas et aux parcours
définis, afin de recueillir des retours d'expérience quantitatifs et qualitatifs sur I'usage du produit numérique reposant
sur des outils no-code

Organiser la montée en compétences de publics cibles en structurant des parcours de formation et de mise en
pratique, afin de leur permettre d'utiliser, de maniére autonome et dans le respect des regles de droits définis, un
produit numeérique reposant sur des outils no-code

Réaliser une démonstration du fonctionnement d'un produit numérique reposant sur du no-code en structurant une
présentation adaptée aux besoins et aux usages des publics ciblés afin de faciliter sa prise en main et encourager
son adoption

Analyser les données quantitatives et qualitatives de trafic et d'usage d'un produit numérique reposant sur du no-code
en configurant les fonctionnalités d'une console de monitoring spécialisée afin d'identifier des pistes d'amélioration
continue

Piloter 'amélioration continue d’un produit numérique reposant sur des outils no-code en structurant, a partir de
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l'analyse des retours utilisateurs, des données de performance et des incidents, un dispositif d’itérations priorisées, et
en animant une gouvernance produit partagée, afin d’optimiser la valeur, la qualité et la durabilité de la solution livrée.
Structurer une architecture de serveurs adaptée aux besoins d'un produit numérique reposant sur des outils no-code
en dimensionnant les ressources nécessaires et configurant les produits et les services requis, dans le respect des
standards de sécurité et de gestion des données en vigueur, afin de proposer un hébergement souverain

Livrer un produit numérique reposant sur des outils no-code sur un serveur autogéré en transférant son code source
et sa base de données via des scripts, afin de permettre son utilisation par les utilisateurs finaux a partir de leurs
terminaux de consultation

Accompagner les parties prenantes d’'un projet no-code dans une démarche de réversibilité en structurant un plan de
transfert incluant la documentation stratégique, les dépendances critiques et les scénarios de redéveloppement, afin
de garantir la continuité fonctionnelle, la maintenabilité et la souveraineté des données.

MODALITES D'EVALUATION

Mise en situation professionnelle individuelle consistant & développer un produit numérique avec des outils no-code.
Cette mise en situation est organisée en deux temps :

Temps 1 : réalisation d'un dossier professionnel par le candidat

Temps 2 : soutenance orale synchrone devant le jury

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Le métier de Product Builder no-code (PBNC) s’exerce dans des contextes professionnels variés, principalement
dans des environnements en transformation numérique. Il est mobilisé dans :

Des start-ups, pour concevoir rapidement des MVP (Minimum Viable Products) ;

Des TPE et PME, pour digitaliser des processus internes ou développer des outils métiers a moindre co(t ;

Des grands groupes, notamment dans les DSI, ou il intervient dans des logiques d’acculturation, de prototypage et de
pilotage de projets agiles ;

Des cabinets de conseil et agences digitales, en appui aux clients dans leurs projets de transformation.

Le métier s'exerce également en freelance.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Product builder no-code

Chef de projet no-code
Concepteur-développeur no-code
Développeur no-code

Product manager no-code

Expert no-code

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

Si les compétences ne sont pas réglementées, elles s'exercent dans le respect de standards et de réglementations
applicables notamment en termes de sécurité informatique (RGS), d'accessibilité numérique (RGAA), d'éco-
conception et d'éco-développement (RGESN) et de gestion des données personnelles (RGPD).

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Trés élevée (5/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 4a5surb.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi
Salaire médian (mensuel) 2864 €
Dipléme le plus fréquent Dipldme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en

communication et information (41 % des actifs en emploi)

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 6/8



Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique -
tension 4/5 (Elevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom - tension 5/5 (Tres élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 27 458

Jugés difficiles a recruter 53 %

Emplois saisonniers 1%

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique

M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

Etre titulaire d’une certification professionnelle de niveau 5 minimum ou d’un dipléme Bac+2.

OU étre titulaire d'une certification professionnelle de niveau inférieur dans le domaine visé avec une expérience
professionnelle d’au moins 2 ans dans un métier de la chaine de valeur du numérique (gestion de projet,
développement, graphisme, etc.)

PREREQUIS A LA VALIDATION

Etre titulaire d’une certification professionnelle de niveau 5 minimum ou d’un dipléme Bac+2.

OU étre titulaire d'une certification professionnelle de niveau inférieur dans le domaine visé avec une expérience
professionnelle d’au moins 2 ans dans un métier de la chaine de valeur du numérique (gestion de projet,
développement, graphisme, etc.)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Le jury est obligatoirement composé a minima de 2 personnes avec au moins 50% de professionnels extérieurs a
I'organisme certificateur et au partenaire habilité

Base légale

Date de décision 27/10/2025
Durée de I'enregistrement 3ans

Date d'échéance de I'enregistrement 27/10/2028

Date de derniére délivrance possible 26/10/2032

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41480/

Ou se former

Formations référencées 55
Organismes 22
Régions couvertes 1

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 7/8



Prix indicatif 2500€-6890€

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépdts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 181

Parcours menés a terme 19

Taux d'achevement 10 %

Période 04/2026 — 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dép6ts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 306
Montant total engagé 1109054 €
Colt moyen par dossier 3624 €
Durée moyenne 181 h
Période 03/2026 — 09/2026
France compétences 92 %
Reste a charge titulaire 6 %
Entreprise 1%
France Travail 1%

OPCO 0 %
Compte d'engagement citoyen 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépéts (open data), tous organismes confondus.

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 8/8



