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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le Bachelor Universitaire de Technologie « Gestion des entreprises et des administrations : Gestion entrepreneuriat
et management d’activités » permet à son titulaire d’exercer des fonctions de gestion polyvalente dans les
entreprises, associations, administrations et collectivités territoriales.
Ce professionnel sait mettre en œuvre les outils polyvalents de gestion ce qui peut le conduire à créer ou reprendre
une entreprise. Dans les petites entreprises, il seconde le dirigeant dans les tâches de gestion. Dans les entreprises
moyennes et grandes, il exerce des activités de gestion plus spécialisées dans les services commerciaux, marketing
et logistique.
Dans les collectivités publiques, il est plus particulièrement affecté aux services financiers, des marchés, ainsi qu’à
l’administration générale.
Il est rigoureux et organisé ; il sait travailler en équipe et peut être amené à manager une équipe.
Il maitrise les outils informatiques (bureautiques, bases de données et TIC).
Il sait rédiger un rapport et communiquer, y compris en anglais.

ACTIVITÉS VISÉES

Analyse des processus de l’organisation dans son environnement
•  Réalisation d'une analyse environnementale appliquée au secteur de l’organisation
•  Diagnostic en interne et en externe des forces et des faiblesses de l’organisation
•  Identification des partenaires de l’organisation- Réalisation de la veille sociale et juridique
Aide à la prise de décision
•  Mise en œuvre d'une organisation comptable et fiscale adaptée
•  Collecte, traitement, analyse et diffusion des données chiffrées
•  Exploitation des outils numériques pour participer à la digitalisation de l’organisation
•  Prévision de l’activité de l’organisation
Pilotage des relations avec les parties prenantes de l’organisation :
•  Analyse des relations avec les parties prenantes et collaboration à la stratégie organisationnelle
•  Production de supports de communication écrite et orale y compris en langues étrangères
•  Collaboration en mode projet
•  Collaboration à la gestion opérationnelle des ressource humaines (RH) de l’organisation
Conception de la stratégie de création de valeur
•  Choix d'une structure juridique, financière et fiscale adaptée
•  Élaboration du business model et du business plan
•  Définition et mise en œuvre d'un projet entrepreneurial
Gestion et développement de la chaîne de valeur
•  Pilotage de projets
•  Mise en œuvre de qualités de leadership
•  Utilisation des fonctions support dans l’organisation
•  Identification et gestion des risques
•  Utilisation des outils du marketing, notamment numériques, pour promouvoir la création de valeur

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Compétences spécifiques
Analyser les processus de l’organisation dans son environnement
•  En déterminant correctement ses enjeux sociaux économiques et juridiques
•  En identifiant rigoureusement les différentes dimensions de l’identité et des caractéristiques internes et externes
des organisations selon des critères pertinents
•  En présentant de manière détaillée les attentes de chacun des acteurs et partenaires de l’organisation
Aider à la prise de décision
•  En utilisant efficacement un système d’information de gestion adapté
•  En utilisant des outils notamment numériques pertinents
•  En interprétant pertinemment les données qualitatives et quantitatives
•  En respectant rigoureusement les contraintes et les procédures de l’organisation
Piloter les relations avec les parties prenantes de l’organisation
•  En mettant en œuvre une démarche favorisant la cohésion de groupe
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•  En participant efficacement à des travaux collectifs ou des projets collaboratifs
•  En mobilisant des outils et techniques de communication adaptés aux enjeux de l’organisation
•  En contribuant efficacement à la gestion individuelle et collective des parties prenantes de l’organisation
•  En appréciant la cohérence de la stratégie de l’organisation à l’aide d’outils de diagnostic interne et externes
pertinents
Concevoir la stratégie de création de valeur
•  En étudiant les marchés actuels et futurs dans un environnement sectoriel spécifique
•  En élaborant un business model adapté
•  En réalisant un business plan réaliste dans sa dimension financière
•  En choisissant une structure juridique pertinente
Assurer la gestion et le développement de la chaîne de valeur :
•  En gérant avec les outils adaptés les activités de production
•  En gérant les activités de développement marketing en mobilisant les techniques pertinentes
•  En gérant opérationnellement les ressources humaines
•  En gérant la supply-chain avec les techniques adéquates
•  En maîtrisant le risque financier à l'aide des outils adaptés
Compétences transversales
Se servir du numérique
•  En utilisant les outils numériques de référence et les règles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire
et diffuser de l’information ainsi que pour collaborer en interne et en externe
Exploiter les données à des fins d’analyse
•  En identifiant, sélectionnant et analysant avec esprit critique diverses ressources dans son domaine de spécialité
pour documenter un sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation
•  En analysant et synthétisant des données en vue de leur exploitation
•  En développant une argumentation avec esprit critique
S’exprimer et communiquer à l’écrit et à l’oral
•  En se servant aisément des différents registres d’expression écrite et orale de la langue française
•  En communiquant par oral et par écrit, de façon claire et non-ambiguë, en français et dans au moins une langue
étrangère
Agir en responsabilité au sein d’une organisation professionnelle
•  En situant son rôle et sa mission au sein d'une organisation pour s’adapter et prendre des initiatives
•  En respectant les principes d’éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale
•  En travaillant en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au service d’un projet
•  En analysant ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique
•  En prenant en compte des problématiques liées aux situations de handicap, à l'accessibilité et à la conception
universelle
Se positionner vis à vis d’un champ professionnel
•  En identifiant et situant les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis et la mention ainsi
que les parcours possibles pour y accéder
•  En caractérisant et valorisant son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’un contexte
•  En identifiant le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs

Blocs de compétences

RNCP41564BC01 — Analyser les processus de l’organisation dans son environnement

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Identifier les différents types d'enjeux
•  Qualifier les différents types d'organisations
•  Identifier les parties prenantes et leurs relations au sein d'un processus
•  Analyser les différents types d'enjeux
•  Analyser les dimensions identitaires (juridiques, managériales, …) de l'organisation
•  Évaluer le niveau de performance des processus
•  Intégrer l'impact des enjeux sur l'organisation
•  Conseiller un type d'organisation
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•  Proposer des améliorations des processus

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Validation des compétences par évaluation orale, écrite et pratique lors de mises en situation professionnelle
(rédaction et réalisation de rapports, plans, schémas, études techniques, exposé oral de présentation d’équipement
ou de procédé, mise en situation sur des pilotes et en stage et projet, études de cas, évaluation du travail réalisé en
stage et projet).

RNCP41564BC02 — Aider à la prise de décision

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Identifier les composantes du Système d'Information de gestion
•  Rechercher, collecter et traiter les données brutes afin de produire et de diffuser une information structurée
•  Identifier les contraintes qui s'imposent à l'organisation
•  Identifier les risques
•  Analyser les enjeux du Système d'Information et leur impact sur le fonctionnement de l'organisation
•  Exploiter un progiciel de gestion intégrée (PGI) et / ou un progiciel de planification des ressources de l'entreprise
(Enterprise Resource Planning - ERP) et ses fonctionnalités de base
•  Traiter les données pertinentes pour répondre à une problématique
•  Analyser les contraintes et leur impact sur le fonctionnement et sur la performance de l'organisation
•  Évaluer les risques
•  Collaborer au processus d'amélioration continue du Système d'Information
•  Exploiter les données pour accompagner la prise de décision
•  Participer à la prise de décision en fonction des contraintes identifiées
•  Élaborer des mesures préventives de minimisation des risques

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Validation des compétences par évaluation orale, écrite et pratique lors de mises en situation professionnelle
(rédaction et réalisation de rapports, plans, schémas, études techniques, exposé oral de présentation d’équipement
ou de procédé, mise en situation sur des pilotes et en stage et projet, études de cas, évaluation du travail réalisé en
stage et projet).

RNCP41564BC03 — Piloter les relations avec les parties prenantes de l’organisation

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Identifier ses qualités individuelles
•  Identifier les relations interpersonnelles et collectives
•  Travailler en équipe avec méthodes
•  Utiliser de façon pertinente les techniques de communication
•  Mobiliser ses qualités individuelles au service de l'intelligence collective
•  Analyser les relations interpersonnelles et collectives dans la stratégie de l'organisation
•  Utiliser les outils d'organisation et méthodes dédiés au travail collaboratif
•  Combiner les méthodes de communication en lien avec la stratégie
•  Animer une équipe
•  Mener un projet collaboratif
•  Participer à l'amélioration de la politique de communication en lien avec la stratégie

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Validation des compétences par évaluation orale, écrite et pratique lors de mises en situation professionnelle
(rédaction et réalisation de rapports, plans, schémas, études techniques, exposé oral de présentation d’équipement
ou de procédé, mise en situation sur des pilotes et en stage et projet, études de cas, évaluation du travail réalisé en
stage et projet).

RNCP41564BC04 — Concevoir la stratégie de création de valeur

LISTE DE COMPÉTENCES

•  S'adapter aux évolutions induites par le contexte d'incertitude
•  Évaluer le potentiel d'un marché à partir d'une collecte d'informations pertinentes
•  Modéliser les composantes d'un business model d'une entité existante
•  Apprécier la cohérence d'un business model et de son business plan
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•  Tester la viabilité financière d’un business model
•  Apprécier les risques financiers, fiscaux et juridiques de l’entité ou de l’entrepreneur
•  Préconiser les mesures de protection contre les risques
•  Persuader une partie prenante de la viabilité du business plan
•  Confronter son projet à son expérience de terrain

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Validation des compétences par évaluation orale, écrite et pratique lors de mises en situation professionnelle
(rédaction et réalisation de rapports, plans, schémas, études techniques, exposé oral de présentation d’équipement
ou de procédé, mise en situation sur des pilotes et en stage et projet, études de cas, évaluation du travail réalisé en
stage et projet).

RNCP41564BC05 — Assurer la gestion et le développement de la chaîne de valeur

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Promouvoir un projet, un événement ou une organisation par des actions de communication adaptées
•  Identifier la variété et la complexité des processus de production et de supply chain
•  Utiliser les techniques de négociation avec les partenaires commerciaux
•  Évaluer les axes d’une démarche de marketing opérationnel y compris digitale
•  Évaluer le risque de trésorerie
•  Contribuer à la gestion opérationnelle des ressources humaines
•  Concevoir une stratégie de communication en utilisant les outils adaptés y compris digitaux
•  Mettre en œuvre des processus de production et de supply chain adaptés à la situation de l’entité
•  Concevoir une démarche de marketing opérationnel adaptée à l’entité
•  Prévenir les risques de défaillance avec les outils adaptés
•  Déterminer les axes principaux d’une politique de ressources humaines dans l’entité

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Validation des compétences par évaluation orale, écrite et pratique lors de mises en situation professionnelle
(rédaction et réalisation de rapports, plans, schémas, études techniques, exposé oral de présentation d’équipement
ou de procédé, mise en situation sur des pilotes et en stage et projet, études de cas, évaluation du travail réalisé en
stage et projet).

RNCP41564BC06 — Utiliser les outils numériques de référence

LISTE DE COMPÉTENCES

Utiliser les outils numériques de référence et les règles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire et
diffuser de l’information ainsi que pour collaborer en interne et en externe.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Contrôle continu intégral mobilisant notamment des mises en situation professionnelle à partir desquelles est
demandée une démarche autoréflexive et de démonstration des compétences acquises.

RNCP41564BC07 — Exploiter des données à des fins d’analyse

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources dans son domaine de spécialité pour
documenter un sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation
•  Analyser et synthétiser des données en vue de leur exploitation
•  Développer une argumentation avec esprit critique

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Contrôle continu intégral mobilisant notamment des mises en situation professionnelle à partir desquelles est
demandée une démarche autoréflexive et de démonstration des compétences acquises.

RNCP41564BC08 — S’exprimer et communiquer à l’oral, à l’écrit, et dans au moins une langue
étrangère

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Se servir aisément des différents registres d’expression écrite et orale de la langue française
•  Communiquer par oral et par écrit, de façon claire et non-ambiguë, dans au moins une langue étrangère

MODALITÉS D'ÉVALUATION
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Contrôle continu intégral mobilisant notamment des mises en situation professionnelle à partir desquelles est
demandée une démarche autoréflexive et de démonstration des compétences acquises

RNCP41564BC09 — Agir en responsabilité au sein d’une organisation professionnelle

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Situer son rôle et sa mission au sein d’une organisation pour s’adapter et prendre des initiatives
•  Respecter les principes d’éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale
•  Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au service d’un projet
•  Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique
•  Prendre en compte des problématiques liées aux situations de handicap, à l'accessibilité et à la conception
universelle

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Contrôle continu intégral mobilisant notamment des mises en situation professionnelle à partir desquelles est
demandée une démarche autoréflexive et de démonstration des compétences acquises.

RNCP41564BC10 — Se positionner vis à vis d’un champ professionnel

LISTE DE COMPÉTENCES

•  Identifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis et la mention ainsi que les
parcours possibles pour y accéder
•  Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’un contexte
•  Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Contrôle continu intégral mobilisant notamment des mises en situation professionnelle à partir desquelles est
demandée une démarche autoréflexive et de démonstration des compétences acquises

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le titulaire du BUT "Gestion des entreprises et des administrations : Gestion entrepreneuriat et management
d’activités", occupe des postes de responsabilité intermédiaire dans les domaines de la gestion, du management et
du développement d’activités, au sein de tout type d’organisation (entreprises, association, administrations) et dans
tous les secteurs d’activités.
Il peut aussi s’inscrire dans une démarche de création ou de reprise d’entreprise.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Gestionnaire polyvalent dans les PME,
•  Responsable de micro-entreprise, de PME, d’agence commerciale ou de centre de profit,
•  Assistant(e) marketing, Chargé(e) de projet,
•  Assistant(e) chef de produit,
•  Responsable développement / Business Developer
•  Chargé(e) de clientèle (particuliers, entreprises) dans les secteurs de la banque et de l’assurance,
•  Gestionnaire middle et back-office.
Avec l’acquisition d’expérience, il évolue vers des fonctions d’encadrement.

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 920 €
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Familles professionnelles (FAP) QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque ·
tension 5/5 (Très élevée)
QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque ·
tension 3/5 (Modérée)
R1X68 — Employés des services commerciaux · tension 3/5
(Modérée)
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) · tension 3/5 (Modérée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 20 059

Jugés difficiles à recruter 24 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) L6X00 — Dirigeants de petites et moyennes entreprises de moins de
50 salariés
QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque
QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque
R1X68 — Employés des services commerciaux
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Jury présidé par le directeur de l'IUT et comprenant les chefs de départements, enseignants-chercheurs et
enseignants, et pour au moins un quart et au plus la moitié de professionnels en relation étroite avec la spécialité
concernée, choisies dans les conditions prévues à l'article L. 612-1 du code de l'éducation.

COMPOSITION DU JURY — VAE

Jury présidé par le directeur de l'IUT et comprenant les chefs de départements, enseignants-chercheurs et
enseignants, et pour au moins un quart et au plus la moitié de professionnels en relation étroite avec la spécialité
concernée.

ACCESSIBLE EN OUTRE-MER

Nouvelle-Calédonie

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7 816 €

Selon la branche 6 000 € – 7 990 €

Prise en
charge

Branches concernées

7 816 € Valeur par défaut · 190 branches

7 990 € CPNE de la branche de l'hospitalisation privée à statut commercial et du thermalisme, CPNE des Métiers
de la Transformation des Grains, CPNEFP ICGV entreprises de la viande, CPNEFP Transformation
Laitière, CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
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7 800 € CPNE Branche Caisse d'Epargne, CPNE de la branche Banque Populaire, CPNEFP de la Branche des
Caisses régionales de Crédit Agricole et autres organismes

7 604 € CPNEFP des commerces et services de l'audiovisuel, de l'électronique et de l'équipement ménager,
CPNEFP du Négoce de l'ameublement

6 000 € CNPE de la Plasturgie et des Composites, CPNEFP de la métallurgie

7 944 € CPNEFP Sports Loisirs

7 900 € CPNEFP Mutualité

7 716 € CPNEF de la Publicité

7 500 € CPNEF branche retraite complémentaire et prévoyance

7 255 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)

7 000 € CPNE Branche Caoutchouc

6 300 € CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/08/2027

Date de dernière délivrance possible 31/08/2030

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP35377

CORRESPONDANCES (PAR BLOCS)

RNCP35377

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41564/

Où se former

Formations référencées 3

Organismes 3

Régions couvertes 3

Prix indicatif 2 505 € – 23 400 €

Durée 1662 – 2570 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Se former en apprentissage

Formations en apprentissage 66

Organismes gestionnaires (CFA) 32

Organismes formateurs 46
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Régions couvertes 13

Départements couverts 42

Organismes certifiés Qualiopi 46

Sessions de 09/2024 à 08/2030

Catalogue des formations en apprentissage — réseau des Carif-Oref. Sans frais pour l'alternant : formation financée par l'OPCO de la
branche (NPEC).
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