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Partenaires habilités

Enregistrement sur demande

SIRET : 78471719100018

13 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 12 & former et organiser I'évaluation et 1 a

organiser |'évaluation.

Organisme

AFORP FORMATION

AFORP FORMATION (CFAl)

AFORP FORMATION (CFAl)

AFORP FORMATION (CFAI)

AFORP FORMATION (CFAl) - CFAI AFORP MANTES

AFPI CENTRE VAL DE LOIRE

A.F.P.I.PROVENCE

Chambres Syndicales Territoriales de la Métallurgie pour la CPNEFP de

la Métallurgie

LYCEE TECHNIQUE REGIONAL LES EUCALYPTUS

LYCEE TECHNOLOGIQUE DEODAT DE SEVERAC

SIRET

775728454002
39

775728454002
05

775728454002
13

775728454002
21

775728454001
22

775187651001
01

344086590000
41

190600759000
20

193100443000
20

Habilitation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
|'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
|'évaluation

Former et organiser
I'évaluation

Organiser I'évaluation
Former et organiser
I'évaluation

Former et organiser
I'évaluation
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Liste compléte des 13 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rncp41675-cqp-agent-de-maintenance-en-
ascenseurs/partenaires

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
L'agent de maintenance en ascenseurs réalise différentes opérations de maintenance visant a assurer I'entretien et le
bon fonctionnement d’un parc d’ascenseurs et leur réparation en cas d'alerte, de défaillance ou de panne. Il intervient
dans le cadre d'un contrat de maintenance principalement sur des ascenseurs, et parfois sur des escaliers
mécaniques, des trottoirs roulants (horizontaux ou sur plans inclinés dits « travelators » ), des monte-charges, des
sieges monte-escalier, des monte-plats, ou des plateformes verticales. Ses interventions s’effectuent sur des
composants et leur programmation associée, sur des ensembles mécaniques, hydrauliques, informatiques, et liés a
'EEEA (électricité, électronique, électrotechnique, automatismes). Ces interventions de maintenance sont réalisées,
généralement, dans le cadre d’engagements contractuels et de la satisfaction client tout en garantissant la sécurité
des appareils et des personnes. L'agent de maintenance en ascenseurs n'effectue pas de réparation complexe ou
d’opération de modernisation d’organes ou de sous-ensemble complets. Ces fonctions seront assurées par une
personne plus qualifiée (responsable technique, technicien de service maintenance en ascenseurs, installateur
d’ascenseurs).

ACTIVITES VISEES
Lintervention de maintenance préventive sur ascenseurs ;
Lintervention de maintenance curative sur ascenseurs.

COMPETENCES ATTESTEES

» Préparer et organiser une intervention de maintenance

 Effectuer une mise en sécurité de I'environnement et des personnes
« Contréler et /ou remplacer un sous-ensemble d’ascenseur

» Régler et Jou paramétrer un sous-ensemble d’ascenseur
 Pré-diagnostiquer une défaillance sur un ascenseur

» Remplacer un sous-ensemble d’ascenseur par un échange standard

Blocs de compétences

RNCP41675BC01 — Intervention de maintenance préventive sur ascenseurs

LISTE DE COMPETENCES

Préparer et organiser une intervention de maintenance

Effectuer une mise en sécurité de I'environnement et des personnes

Controler et /ou remplacer un sous-ensemble d’ascenseur

Régler et /ou paramétrer un sous-ensemble d’ascenseur

MODALITES D'EVALUATION

EVALUATION EN SITUATION PROFESSIONNELLE REELLE.

L'évaluation des compétences professionnelles s’effectue dans le cadre d’activités professionnelles réelles réalisées
en entreprise ou en centre de formation habilité, ou tout autre lieu adapté.

Celle-ci s’appuie sur :

1. une observation en situation de travail.

2. des questionnements avec apport d’éléments de preuve sur les activités professionnelles réalisées en entreprise
par le candidat.

PRESENTATION DES PROJETS OU ACTIVITES REALISES EN MILIEU PROFESSIONNEL.

Le candidat transmet un rapport a 'UIMM territoriale centre de certification, dans les délais et conditions
préalablement fixés, afin de montrer que les compétences professionnelles a évaluer selon cette modalité ont bien été
mises en ceuvre en entreprise a I'occasion d’un ou plusieurs projets ou activités.

La présentation de ces projets ou activités devant une commission d’évaluation permettra au candidat de démontrer
que les exigences du référentiel de certification sont satisfaites.

et

AVIS DE LENTREPRISE

Lentreprise (tuteur, responsable hiérarchique ou fonctionnel...) donne un avis au regard du référentiel d’activité.
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RNCP41675BC02 — Intervention de maintenance curative sur ascenseurs

LISTE DE COMPETENCES

Pré-diagnostiquer une défaillance sur un ascenseur

Remplacer un sous-ensemble d’ascenseur par un échange standard

MODALITES D'EVALUATION

EVALUATION EN SITUATION PROFESSIONNELLE REELLE.

L'évaluation des compétences professionnelles s’effectue dans le cadre d’activités professionnelles réelles réalisées
en entreprise ou en centre de formation habilité, ou tout autre lieu adapté.

Celle-ci s’appuie sur :

1. une observation en situation de travail.

2. des questionnements avec apport d’éléments de preuve sur les activités professionnelles réalisées en entreprise
par le candidat.

PRESENTATION DES PROJETS OU ACTIVITES REALISES EN MILIEU PROFESSIONNEL.

Le candidat transmet un rapport a 'UIMM territoriale centre de certification, dans les délais et conditions
préalablement fixés, afin de montrer que les compétences professionnelles a évaluer selon cette modalité ont bien été
mises en ceuvre en entreprise a I'occasion d’un ou plusieurs projets ou activités.

La présentation de ces projets ou activités devant une commission d’évaluation permettra au candidat de démontrer
que les exigences du référentiel de certification sont satisfaites.

et

AVIS DE LENTREPRISE

Lentreprise (tuteur, responsable hiérarchique ou fonctionnel...) donne un avis au regard du référentiel d’'activité.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Lagent de maintenance en ascenseur peut intervenir sur différentes marques pour une entreprise de sous-traitance,
une centrale d’appel ou pour un constructeur en particulier, et sur certaines technologies de toutes générations. Il doit
s’adapter en permanence aux différentes étapes de la vie des appareils, aux clients et usagers et aux différentes
situations et contextes rencontrés.

Ses terrains d'intervention sont multiples, dans des batiments a usage public, privé ou industriel : hépitaux, batiments
administratifs, collectivités, gares, entreprises, copropriétés, immeubles d’habitation, bureaux, centres commerciaux,
hotels, particuliers...

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
» Agent d'entretien d'ascenseurs

» Agent d'entretien et de dépannage d'ascenseurs
» Agent de maintenance d'ascenseurs

» Agent de maintenance de remontées mécaniques
» Agent de montage en ascenseurs

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
En fonction de la zone d'activité ou d'intervention, le CQP Agent de maintenance en ascenseurs pourra étre titulaire
de différentes habilitations spécifiques délivrées par le site client, ces habilitations ne sont pas intégrées dans le CQP.

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Trés élevée (5/5)
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2200 €
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Diplome le plus fréquent Bac général, technologique, professionnel ou équivalent en
mécanique, électricité, électronique (24 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) G1X77 — Techniciens et agents de maitrise en maintenance
électrique, électronique et automatismes - tension 5/5 (Trés élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 2 856

Jugés difficiles a recruter 48 %

Emplois saisonniers 3%

Familles professionnelles (FAP) G1X77 — Techniciens et agents de maitrise en maintenance

électrique, électronique et automatismes

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
L'acces a la formation se fait aprés un positionnement du candidat sur les compétences du référentiel

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE
Le jury paritaire de délibération est constitué :

D'une délégation patronale composée au maximum de cing membres qualifiés relevant de la branche de la
métallurgie.

D’une délégation syndicale, pour celle-ci chague organisation syndicale représentative de salariés au niveau national
dans la branche désigne un ou plusieurs représentants qualifiés.

En revanche, seul un représentant par organisation syndicale siege dans le jury avec droit de vote.

Les organisations syndicales peuvent envoyer, pour chaque jury, alternativement I'un ou I'autre de leurs représentants
désignés.

Le tuteur du candidat, un représentant des organismes de formation habilités ainsi que les membres de la
commission d’évaluation, peuvent étre également invités au jury paritaire de délibération pour consultation mais ne
peuvent pas prendre part a la décision de ce jury.

Le jury paritaire de délibération est présidé par un représentant désigné par I'UIMM territoriale centre de certification
qui a en charge I'organisation des actions d’évaluation.

Conformément a l'accord du 8 novembre 2019, le jury paritaire de délibération transmet au Groupe Technique
paritaire « Certifications » I'ensemble des informations relatives au processus d’attribution comprenant sa
composition, sa délibération, ainsi que tout document utile a son suivi.

Cette transmission vise a permettre, au Groupe Technique Paritaire « Certifications », de s’assurer de la conformité
du processus d’attribution au dispositif de certification de branche.

Base légale

Date de décision 27/11/2025
Durée de I'enregistrement 5 ans

Date d'échéance de I'enregistrement 27/11/2030

Date de derniere délivrance possible 27/11/2034

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2023 11 0 80 % —
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2022 22 0 84 %

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RNCP36922

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41675/

Ou se former

Formations référencées 1
Organismes 1
Régions couvertes 1
Prix indicatif 9800 €
Durée 1890 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépots), licence ouverte.
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