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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le no-code fait une entrée remarquée en entreprises : il représente pour elles une manière plus rapide, plus simple et
moins chère de développer des applications.
Le Product builder no code est un nouveau métier au cœur de la conception des solutions digitales : il joue le rôle
d’intermédiaire entre les métiers et l’IT. Ils ont un excellent sens de la logique et un intérêt pour l'algorithmie. L’enjeu
est d'avoir une bonne compréhension des enjeux métiers pour être capables d’analyser les besoins des utilisateurs et
élaborer une solution no-code digitale. Ils sont aussi des managers de projet, capables d’optimiser le pilotage d’un
projet, de cadrer le cycle de vie d’une solution no-code et de coordonner des équipes impliquées. Ils sont également
concepteurs de modules d’automatisation, capables de réaliser le développement technique d’une solution no-code et
enfin, ils doivent être capables de déployer, d’intégrer et de maintenir en conditions opérationnelles leur solution pour
que celle-ci fonctionne vite, et longtemps.

ACTIVITÉS VISÉES

Analyse des besoins et des exigences des utilisateurs pour cadrer le projet
Identification des flux entre standardisés et dérogatoires & proposition d’une solution no-code
Elaboration d’une proposition de solution no-code digitale innovante répondant aux besoin du client tout en
respectant les normes de sécurité et de protection des données
Optimisation du pilotage du projet et coordination des équipes impliquées
Cadrage du cycle de vie de la solution
Respect des normes de sécurité et de protection des données
Conception des modules no-codes connectés composant la structure de la solution
Tests des différents modules et de la solution no-code dans son ensemble
Conception d'interfaces utilisateurs pour que la solution no-code soit utilisée et adoptée
Déploiement de la solution en assurant la continuité des opérations
Accompagnement des utilisateurs pendant la phase d’intégration de la solution
Maintenance en condition opérationnelles de la solution no-code et son évolution

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Analyser les besoins fonctionnels et métier des utilisateurs en menant des interviews, des ateliers interactifs ou des
observations, afin de garantir une compréhension partagée et d’assurer l’adéquation des solutions no-code aux
attentes des utilisateurs.
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Cartographier les exigences techniques et les contraintes du système d’information en place, en évaluant la
compatibilité des outils existants avec des solutions no-code, afin d’assurer une intégration cohérente dans
l’environnement.
Organiser les informations recueillies en élaborant un schéma de synthèse des besoins, afin de formaliser les
attentes et de faciliter la communication entre les parties prenantes tout au long du projet no-code.
Identifier les flux standardisés automatisables, en analysant leur fréquence, leur criticité etc., afin de proposer une
solution no-code optimisée.
Réaliser une veille technologique et réglementaire, en collectant et analysant des informations via des sources
spécialisées et des outils d’intelligence artificielle adaptés, afin d’identifier de nouvelles solutions adaptées et
d’assurer la conformité des projets aux cadres en vigueur.
Comparer des outils no-code en examinant leurs caractéristiques fonctionnelles, techniques et sécuritaires afin de
sélectionner la solution modulaire la plus adaptée tout en respectant les normes de sécurité et de protection des
données.
Modéliser la solution no-code en dessinant les briques techniques et en sélectionnant les outils après l’ analyse coût-
bénéfice, afin de concevoir une architecture modulaire alignée avec les objectifs du projet.
Élaborer un chiffrage de charge et de durée du projet en analysant la complexité des modules no-code, en tenant
compte des contraintes techniques, budgétaires et des exigences du client, afin de garantir une estimation précise et
adaptée à l’échelle du projet.
Planifier les tâches de conception et de développement du projet en évaluant les priorités, les dépendances entre
modules et les interactions avec les autres équipes, afin de structurer une roadmap de production réaliste respectant
les objectifs, les ressources et les délais.
Coordonner les parties prenantes du projet en organisant les réunions et en sélectionnant les outils de gestion
adaptés, en détectant les retards et en garantissant l’inclusion des personnes en situation de handicap, afin d’assurer
un suivi itératif et structuré du projet.
Définir les briques techniques essentielles et optionnelles de la solution no-code, en anticipant son cycle de vie et ses
évolutions, afin de faciliter la conception de la solution modulaire et assurer une évolution adaptée aux besoins
utilisateurs.
Tester les briques techniques essentielles en expérimentant des modules de connexion et des fonctionnalités
spécifiques, afin de valider la faisabilité de la solution modulaire.
S'assurer de la faisabilité de l'intégration de la solution no-code à l’environnement technique existant, en utilisant de la
documentation ou en expérimentant des connecteurs ou des APIs externes, afin d’assurer l’interopérabilité de la
solution no-code.
Organiser la gestion complète du cycle de vie des données en assurant leur collecte, leur stockage et leur conformité
avec les normes de sécurité et juridiques afin de garantir la protection des données personnelles et une approche
éco-responsable dans le développement des produits.
Évaluer régulièrement la sécurité de la solution no-code en intégrant des mesures de sécurité adaptées aux données
et APIs, afin de maintenir un environnement sécurisé et prévenir les menaces potentielles.
Mettre en place un plan d’action pour détecter et gérer les dysfonctionnements (fuites de données, piratage, etc.) en
évaluant l'impact des incidents et en appliquant des mesures correctives, afin de garantir une gestion rapide et
efficace des crises de sécurité
Installer l’environnement technique nécessaire en configurant des outils no-code et en les intégrant (via des
connecteurs, webhooks, APIs, etc.), afin de disposer de tous les outils nécessaires au développement des modules
no-code.
Construire une base de données no-code optimisée en centralisant les données des différents modules, afin de
garantir une gestion fluide, sécurisée et facilement accessible des informations.
Concevoir les modules d’automatisation no-code en définissant des événements déclencheurs et des actions
automatiques avec les données d’entrée, afin de développer une chaîne d'actions automatisées dans la solution no-
code.
Rédiger la documentation technique des modules no-code en décrivant les flux de données, les contraintes
techniques dans une note synthétique, afin de faciliter le maintien en conditions opérationnelles et l’évolution de la
solution par un autre manager de projets no-code.
Tester chaque module no-code en utilisant un élément test et en résolvant les problèmes afin d’assurer la
fonctionnalité et la fiabilité des modules de la solution no-code.
Effectuer des tests de sécurité et de montée en charge en surveillant les performances, en identifiant les goulots
d'étranglement et en ajustant l'infrastructure afin d’assurer la stabilité et la fiabilité du système ainsi qu'un déploiement
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efficace de la solution no-code.
Concevoir un plan de tests de non-régression en identifiant les modules critiques, en créant des tests automatisés
réguliers, en analysant les résultats et en mettant en place un système d’alerte pour toute défaillance, afin de garantir
la stabilité et l'intégrité de la solution et faciliter sa maintenance.
Concevoir des interfaces utilisateur intuitives avec un outil no-code en appliquant les principes d'ergonomie, de design
interactif et les critères d'accessibilité universelle afin de créer une expérience utilisateur intuitive et personnalisée.
Rédiger des procédures opérationnelles pédagogiques en détaillant chaque étape et manipulation attendue, afin de
faciliter la compréhension et garantir une utilisation pérenne de la solution no-code.
Déployer la solution en enclenchant le mode live des automatisations, en identifiant les points critiques et en ajustant
les processus en temps réel afin d’assurer la continuité opérationnelle.
Organiser les données pendant la phase de transition en synchronisant les données en temps réel entre les deux
systèmes et en définissant des stratégies d’intervention afin de garantir leur intégrité pendant la transition.
Communiquer la nouvelle solution aux utilisateurs en organisant une réunion de lancement et en détaillant les
objectifs et les impacts opérationnels afin d’assurer une intégration rapide et fluide de la solution.
Former les équipes à la solution en présentant les procédures et en organisant des ateliers pratiques afin de garantir
une adoption rapide et complète.
Accompagner les équipes post-déploiement en recueillant des retours et en proposant des solutions afin de favoriser
l'appropriation de la solution no-code.
Identifier les incidents en analysant les journaux d’événements et en interrogeant les utilisateurs afin d’anticiper les
dysfonctionnements de la solution no-code modulaire
Résoudre les incidents en retraçant les données, en corrélant les faits et en suspendant temporairement la solution si
nécessaire afin de restaurer sa fiabilité.
Intégrer les évolutions en recueillant des feedbacks et en ajustant les workflows afin de garantir l’amélioration
continue et la pérennité de la solution no-code.

Blocs de compétences

RNCP42179BC01 — Analyser les besoins des utilisateurs et élaborer une solution no-code digitale et
innovante tout en respectant les normes de sécurité et de protection des données.

LISTE DE COMPÉTENCES

Analyser les besoins fonctionnels et métier des utilisateurs en menant des interviews, des ateliers interactifs ou des
observations, afin de garantir une compréhension partagée et d’assurer l’adéquation des solutions no-code aux
attentes des utilisateurs.
Cartographier les exigences techniques et les contraintes du système d’information en place, en évaluant la
compatibilité des outils existants avec des solutions no-code, afin d’assurer une intégration cohérente dans
l’environnement.
Organiser les informations recueillies en élaborant un schéma de synthèse des besoins, afin de formaliser les
attentes et de faciliter la communication entre les parties prenantes tout au long du projet no-code.
Réaliser une veille technologique et réglementaire, en collectant et analysant des informations via des sources
spécialisées et des outils d’intelligence artificielle adaptés, afin d’identifier de nouvelles solutions adaptées et
d’assurer la conformité des projets aux cadres en vigueur.
Comparer des outils no-code en examinant leurs caractéristiques fonctionnelles, techniques et sécuritaires afin de
sélectionner la solution modulaire la plus adaptée tout en respectant les normes de sécurité et de protection des
données.
Identifier les flux standardisés automatisables, en analysant leur fréquence, leur criticité etc., afin de proposer une
solution no-code optimisée.
Modéliser la solution no-code en dessinant les briques techniques et en sélectionnant les outils après l’ analyse coût-
bénéfice, afin de concevoir une architecture modulaire alignée avec les objectifs du projet.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée, portant sur un projet d’entreprise réel ou fictif. L’évaluation prendra la
forme d’un dossier écrit et d’une présentation devant un jury composé de 2 professionnels minimum
Étude de cas pratique : mise en place d’une solution no-code modulaire en entreprise
Le candidat reçoit une documentation réelle ou fictive portant sur l’analyse d’un projet de conception
(contexte d’entreprise, liste d’acteurs, contraintes, processus actuel…) pour mener son analyse.
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Le candidat réalise l’analyse des besoins du client et restitue un Rapport d’analyse du besoin (partie 1 du Dossier de
projet).

RNCP42179BC02 — Optimiser le pilotage du projet, cadrer le cycle de vie de la solution no-code et
coordonner des équipes impliquées

LISTE DE COMPÉTENCES

Élaborer un chiffrage de charge et de durée du projet en analysant la complexité des modules no-code, en tenant
compte des contraintes techniques, budgétaires et des exigences du client, afin de garantir une estimation précise et
adaptée à l’échelle du projet.
Planifier les tâches de conception et de développement du projet en évaluant les priorités, les dépendances entre
modules et les interactions avec les autres équipes, afin de structurer une roadmap de production réaliste respectant
les objectifs, les ressources et les délais.
Coordonner les parties prenantes du projet en organisant les réunions et en sélectionnant les outils de gestion
adaptés, en détectant les retards et en garantissant l’inclusion des personnes en situation de handicap, afin d’assurer
un suivi itératif et structuré du projet.
Définir les briques techniques essentielles et optionnelles de la solution no-code, en anticipant son cycle de vie et ses
évolutions, afin de faciliter la conception de la solution modulaire et assurer une évolution adaptée aux besoins
utilisateurs.
Tester les briques techniques essentielles en expérimentant des modules de connexion et des fonctionnalités
spécifiques, afin de valider la faisabilité de la solution modulaire.
S'assurer de la faisabilité de l'intégration de la solution no-code à l’environnement technique existant, en utilisant de la
documentation ou en expérimentant des connecteurs ou des APIs externes, afin d’assurer l’interopérabilité de la
solution no-code.
Organiser la gestion complète du cycle de vie des données en assurant leur collecte, leur stockage et leur conformité
avec les normes de sécurité et juridiques afin de garantir la protection des données personnelles et une approche
éco-responsable dans le développement des produits.
Évaluer régulièrement la sécurité de la solution no-code en intégrant des mesures de sécurité adaptées aux données
et APIs, afin de maintenir un environnement sécurisé et prévenir les menaces potentielles.
Mettre en place un plan d’action pour détecter et gérer les dysfonctionnements (fuites de données, piratage, etc.) en
évaluant l'impact des incidents et en appliquant des mesures correctives, afin de garantir une gestion rapide et
efficace des crises de sécurité.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée, portant sur un projet d’entreprise réel ou fictif. L’évaluation prendra la
forme d’un dossier écrit et d’une présentation devant un jury composé de 2 professionnels minimum
Sur la base du cas pratique, le candidat conçoit et met en place le pilotage d'un projet fictif mais réaliste, et assure le
respect des normes de sécurité et de protection des données. Il restitue un Rapport de cadrage (partie 2 du Dossier
de projet).

RNCP42179BC03 — Concevoir et réaliser le développement technique d’une solution no-code

LISTE DE COMPÉTENCES

Installer l’environnement technique nécessaire en configurant des outils no-code et en les intégrant (via des
connecteurs, webhooks, APIs, etc.), afin de disposer de tous les outils nécessaires au développement des modules
no-code.
Construire une base de données no-code optimisée en centralisant les données des différents modules, afin de
garantir une gestion fluide, sécurisée et facilement accessible des informations.
Concevoir les modules d’automatisation no-code en définissant des événements déclencheurs et des actions
automatiques avec les données d’entrée, afin de développer une chaîne d'actions automatisées dans la solution no-
code.
Rédiger la documentation technique des modules no-code en décrivant les flux de données, les contraintes
techniques dans une note synthétique, afin de faciliter le maintien en conditions opérationnelles et l’évolution de la
solution par un autre manager de projets no-code.
Tester chaque module no-code en utilisant un élément test et en résolvant les problèmes afin d’assurer la
fonctionnalité et la fiabilité des modules de la solution no-code.
Effectuer des tests de sécurité et de montée en charge en surveillant les performances, en identifiant les goulots
d'étranglement et en ajustant l'infrastructure afin d’assurer la stabilité et la fiabilité du système ainsi qu'un déploiement
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efficace de la solution no-code.
Concevoir un plan de tests de non-régression en identifiant les modules critiques, en créant des tests automatisés
réguliers, en analysant les résultats et en mettant en place un système d’alerte pour toute défaillance, afin de garantir
la stabilité et l'intégrité de la solution et faciliter sa maintenance.
Concevoir des interfaces utilisateur intuitives avec un outil no-code en appliquant les principes d'ergonomie, de design
interactif et les critères d'accessibilité universelle afin de créer une expérience utilisateur intuitive et personnalisée.
Rédiger des procédures opérationnelles pédagogiques en détaillant chaque étape et manipulation attendue, afin de
faciliter la compréhension et garantir une utilisation pérenne de la solution no-code.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée, portant sur un projet d’entreprise réel ou fictif. L’évaluation prendra la
forme d’un dossier écrit et d’une présentation devant un jury composé de 2 professionnels minimum
Sur la base du cas pratique, le candidat conçoit et développement une solution no-code et restitue un Rapport de
conception.

RNCP42179BC04 — Déployer, intégrer et maintenir en conditions opérationnelles la solution no-code

LISTE DE COMPÉTENCES

Déployer la solution en enclenchant le mode live des automatisations, en identifiant les points critiques et en ajustant
les processus en temps réel afin d’assurer la continuité opérationnelle.
Organiser les données pendant la phase de transition en synchronisant les données en temps réel entre les deux
systèmes et en définissant des stratégies d’intervention afin de garantir leur intégrité pendant la transition.
Communiquer la nouvelle solution aux utilisateurs en organisant une réunion de lancement et en détaillant les
objectifs et les impacts opérationnels afin d’assurer une intégration rapide et fluide de la solution.
Former les équipes à la solution en présentant les procédures et en organisant des ateliers pratiques afin de garantir
une adoption rapide et complète.
Accompagner les équipes post-déploiement en recueillant des retours et en proposant des solutions afin de favoriser
l'appropriation de la solution no-code.
Identifier les incidents en analysant les journaux d’événements et en interrogeant les utilisateurs afin d’anticiper les
dysfonctionnements de la solution no-code modulaire
Résoudre les incidents en retraçant les données, en corrélant les faits et en suspendant temporairement la solution si
nécessaire afin de restaurer sa fiabilité.
Intégrer les évolutions en recueillant des feedbacks et en ajustant les workflows afin de garantir l’amélioration
continue et la pérennité de la solution no-code.

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Mise en situation professionnelle reconstituée, portant sur un projet d’entreprise réel ou fictif. L’évaluation prendra la
forme d’un dossier écrit et d’une présentation devant un jury composé de 2 professionnels minimum
Sur la base du cas pratique, le candidat déploie, intègre et maintient en conditions opérationnelles une solution
modulaire no-code. Il restitue un Rapport de livraison.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Toutes les entreprises, quelle que soit leur taille et leur secteur.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Concepteur Développeur No-code
Product Builder No-code

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 4 à 5 sur 5.
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Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2 864 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom · tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 27 458

Jugés difficiles à recruter 53 %

Emplois saisonniers 1 %

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Le prérequis d'accès à la formation est d'être titulaire d’un titre de niveau 5 . Cette vérification est réalisée dans le
cadre de la procédure de recrutement, sur dossier et dans le cadre d’un entretien.

PRÉREQUIS À LA VALIDATION

La validation de la certification est conditionnée à la validation des 4 blocs de compétences. Chacun des blocs est
évalué lors de l’épreuve orale en fin de dispositif de certification.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Le jury est composé de deux professionnels qualifiés des métiers de l’informatique ou du no-code, externes à
l’organisme certificateur, et d’un représentant de l’organisme certificateur.

Base légale

Date de décision 30/04/2026

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 30/04/2029

Date de dernière délivrance possible 30/04/2033

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/42179/

Où se former

Formations référencées 2

Organismes 1
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Régions couvertes 0

Prix indicatif 2 800 €

Durée 105 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 7

Parcours menés à terme 0

Taux d'achèvement 0 %

Période 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 2

Montant total engagé 5 600 €

Coût moyen par dossier 2 800 €

Durée moyenne 105 h

Période 08/2026

France compétences 97 %

Reste à charge titulaire 3 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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