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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le chef de projet en ingénierie documentaire est un cadre spécialisé qui conduit des projets et des missions de
construction de systèmes d’information documentaire, en lien avec des politiques commerciales, des politiques de
recherche-développement, des politiques de gestion du savoir et des politiques d’information.
Il efectue les activités suivantes:
•  Définition d’une politique d’information pour l’entreprise ou pour l’un de ses services
•  Mise en oeuvre d’un système d’information : un site Web et des bases de données
•  Organisation et structuration de fonds documentaires (back-office)
•  Pilotage et production de prestations documentaires (services et produits)
•  Management d’une unité documentaire (RH, finances, achats et moyens logistiques)

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les titulaires sont capables de:
•  Identifier les éléments constitutifs  du problème à résoudre
•  Suivre la méthodologie de conduite de projet pour construire les différentes phases nécessaires pour mener le
projet
•  Recueillir des éléments sur l’existant (lecture des rapports d’activités)
•  Mener des entretiens auprès des acteurs qui pourront être les relais, les gestionnaires, ou les utilisateurs potentiels.
•  Réaliser un cahier des charges fonctionnel conforme aux besoins recensés par le biais de questionnaires et
d’entretien avec les acteurs concernés
•  Décrire toutes les opérations à réaliser, sur le plan éditorial, graphique et informatique
•  Rédiger des procédures de gestion d’alimentation et de mise à jour de l’application
•  Réaliser une analyse des besoins
•  Réaliser un site web portail pour un organisme
•  Construire et mettre en place un plan marketing
•  Respecter les contraintes juridiques liées à l’information

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Grandes entreprises,  des établissements bancaires, d’importantes PME,  presse et les médias, sociétés de conseil,
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cabinets d’avocats et d’architectes, agences de communication ou photographiques,
établissements de formation,
ministères , secteur associatif.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Les emplois occupés peuvent être responsable d’unité documentaire, responsable des ressources documentaires,
info-manager, manager de l’information,         webmestre éditorial, gestionnaire de ressources, chargé de projet, 
document controller,        responsable de veille,   administrateur de données, records manager, knowledge-manager,
consultant chef de projet, chargé de document projet,responsable de l’ingénierie documentaire

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très faible (1/5)

Facteurs principaux Non-attractivité salariale, Non-durabilité de l'emploi

Salaire médian (mensuel) 2 100 €

Familles professionnelles (FAP) U0X91 — Cadres et techniciens de la documentation · tension 1/5
(Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 911

Jugés difficiles à recruter 31 %

Emplois saisonniers 43 %

Familles professionnelles (FAP) U0X91 — Cadres et techniciens de la documentation

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

l’administrateur général du Cnam ou son représentant,
•  le directeur national des formations ou son représentant,
•  le responsable de l’institut ou du centre spécialisé qui prépare cette certification ou son représentant,
•  le responsable pédagogique du titre,
•  un ou deux enseignants responsables,
•  un ou deux professionnels du domaine concerné par le titre professionnel

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE

idem

COMPOSITION DU JURY — CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Idem

COMPOSITION DU JURY — VAE

•  l’administrateur général du Cnam ou son représentant,
•  quatre enseignants du Cnam dont le responsable pédagogique du titre ou son représentant,
•  deux représentants qualifiés des professions concernées par le titre
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Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/12/2015

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP2612

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP23017

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.cnam.fr/instituts/INTD/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/4517/
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