Répertoire national des certifications professionnelles

Agent(e) d’entretien et de distribution de matériels de
sport et de loisirs

RNCP4604 - RNCP - Publiée

L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 3

Sigle TP — Titre professionnel
Code(s) NSF 252r

Code(s) ROME D1211, 11607

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)

Ministére chargé de I'Emploi

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

L'agent(e) d'entretien et de distribution de matériels de sport et de loisirs exerce son activité dans le secteur de la
commercialisation de matériels de sport, d'été et /ou d'hiver, destinés au grand public. Il (elle) travaille généralement
dans un magasin de vente spécialisé (magasin de montagne ou de ville), dans un service aprés-vente intégré ou
dans une entreprise de location.

Il (elle) intervient principalement sur les cycles, les VTT, les vélos de randonnées, les équipements de skis alpins et
de fond, les surfs, les raquettes de tennis.

Il (elle) assure :

le montage et le réglage des matériels de sport entrant en magasin ;

I'entretien et la réparation des matériels regus au service aprés-vente ;

la vente des produits, des matériels et des prestations de service aprés-vente et de location.

Il (elle) est en relation constante avec la clientéle qu'il (elle) accueille, renseigne et conseille, ce qui suppose une
connaissance des produits, tant sur le plan de leur entretien que de leur utilisation.

Son activité varie selon la saison et il (elle) peut étre conduit(e) a travailler le samedi, voire le dimanche en fonction de
I'organisation de I'entreprise, de la période et du type d’entreprise.

COMPETENCES ATTESTEES

1. Réaliser la maintenance des équipements de sports de glisse d’hiver

Organiser et gérer les interventions portant sur les matériels de sports de glisse d’hiver.

Préparer et régler les matériels et équipements de sports de glisse d’hiver.

Réaliser I'entretien des matériels et des équipements de sports de glisse d’hiver.

Réparer les matériels et équipements de sports de glisse d’hiver.

Donner des consignes d’entretien et d'utilisation lors de la mise a disposition des matériels de sports de glisse d’hiver.
2. Préparer et remettre en état des matériels de sports d'été

Organiser et gérer les interventions portant sur les matériels de sports d'été.

Entretenir et corder des raquettes de tennis.

Monter et régler des cycles.

Réaliser I'entretien et les visites de sécurité des cycles.

Changer les piéces d'usure et remettre en état des cycles.

Donner des consignes d'entretien et d'utilisation lors de la mise a disposition du matériel de sports d'été.
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3. Commercialiser des matériels de sport et de loisirs

Conseiller les clients sur le choix d'un matériel de sport.

Réaliser la vente des matériels et équipements de sport.

Procéder aux opérations et aux formalités administratives de mise en main des matériels de sport.
Gérer le parc des matériels de sport mis en location.

Prendre en charge des matériels de sport pour une intervention de maintenance.

Réassortir 'espace vente de matériels de sport.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
L'agent(e) d'entretien et de distribution de matériels de sport et de loisirs exerce principalement son activité dans une

grande surface spécialisée dans la vente de matériels de sport, dans les magasins de sports de montagne ou de
ville, dans un magasin de location de matériels de sports et de loisirs.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Conseiller vendeur en article de sports et de loisirs - Technicien vendeur en article de sports - Vendeur en article de
sport et de loisirs de plein air.

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
Néant

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
delab5surb.

Facteurs principaux Non-durabilité de I'emploi, Conditions de travail contraignantes, Non-
attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1832€
Familles professionnelles (FAP) G0B41 — Ouvriers mécaniciens de véhicules - tension 5/5 (Tres
élevée)

G1X71 — Techniciens et agents de maitrise en maintenance de
véhicules - tension 5/5 (Trés élevée)

R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de
sport, de loisirs et culturels - tension 2/5 (Faible)

R3X80 — Maitrise des magasins - tension 2/5 (Faible)

R4X92 — Cadres du management des magasins - tension 1/5 (Trés

faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 56 503

Jugés difficiles a recruter 46 %

Emplois saisonniers 27 %

Familles professionnelles (FAP) G0B41 — Ouvriers mécaniciens de véhicules
G1X71 — Techniciens et agents de maitrise en maintenance de
véhicules

R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de
sport, de loisirs et culturels

R3X80 — Maitrise des magasins

R4X92 — Cadres du management des magasins
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Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Le jury du titre est désigné les Unités territoriales (UT) des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi. Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP13114

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/4604/
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