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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le gardien d'immeuble, salarié d'une entreprise de gestion d'immeuble privé ou public, exerce ses activités dans un
ou plusieurs groupes d'habitations. Interlocuteur privilégié des occupants, ses tâches s'articulent autour de trois
domaines : - entretien et maintenance des parties communes ;
•  gestion locative (recouvrement des loyers, états des lieux...) ;
•  accueil et information des locataires et des propriétaires.
Il joue également un rôle d'accompagnement social en repérant les difficultés et en orientant vers les services
compétents, mais aussi lors de conflits de voisinage.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le gardien d'immeuble, salarié d'une entreprise de gestion d'immeuble privé ou public, exerce ses activités dans un
ou plusieurs groupes d'habitations. Interlocuteur privilégié des occupants, ses tâches s'articulent autour de trois
domaines : - entretien et maintenance des parties communes ;
•  gestion locative (recouvrement des loyers, états des lieux...) ;
•  accueil et information des locataires et des propriétaires.
Il joue également un rôle d'accompagnement social en repérant les difficultés et en orientant vers les services
compétents, mais aussi lors de conflits de voisinage.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

entreprise de gestion d'immeubles privés ou publics, organismes de logement social

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

gardien d 'immeuble, employé d'immeuble, concierge

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)
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Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)

Facteurs principaux Conditions de travail contraignantes, Inadéquation géographique, Non-
attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 422 €

Familles professionnelles (FAP) T3X60 — Concierges · tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 2 157

Jugés difficiles à recruter 38 %

Emplois saisonniers 39 %

Familles professionnelles (FAP) T3X60 — Concierges

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Le jury est présidé par un conseiller de l'enseignement technologique choisi parmi les personnes qualifiées de la
profession. Il est composé à parts égales : - d'enseignants des établissements scolaires publics, privés sous contrat
et des centres de formation d'apprentis ;
•  de professionnels choisis en nombre égal parmi les employeurs et les salariés après consultation des organisations
représentatives.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE
INDIVIDUELLE, VAE

idem

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 6 580 €

Selon la branche 6 500 € – 7 140 €

Prise en charge Branches concernées

6 580 € Valeur par défaut · 211 branches

7 140 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

6 500 € CPNEF des Entreprises Sociales pour l'Habitat

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 01/01/2024

Date de dernière délivrance possible 01/01/2024
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Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP38633

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/586/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 258

Montant total engagé 612 390 €

Coût moyen par dossier 2 374 €

Durée moyenne 906 h

Période 01/2020 – 02/2024

France compétences 80 %

France Travail 13 %

Reste à charge titulaire 4 %

Entreprise 3 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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