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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Ce professionnel est un conseiller-gestionnaire qui traite la totalité des besoins d'une clientéle de professionnels
(financement d’investissement, dépenses courantes, couverture et gestion des risques). Pour cela il : - analyse la
situation financiere et les besoins du client

« construit une offre adaptée a ces besoins

» assure la commercialisation des produits bancaires mais aussi d’assurance, trés souvent complémentaires voire
indissociables.

Ses compétences sont de nature technique mais aussi relationnelle et organisationnelle : évaluer la situation
financiere d’un client, apprécier le risque, négocier avec le client travailler en autonomie au sein d’'une agence.

COMPETENCES ATTESTEES

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Ce professionnel exerce son activité dans le secteur de la banque et des assurances.
Il peut prétendre a un emploi de :

e Chargé de clientéle

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

A compléter (Reprise)
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Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 a5surb.

Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi,
Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2237€

Diplome le plus fréquent Dipléme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en
echanges et gestion (28 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) QAXO01 — Experts de la finance - tension 2/5 (Faible)
QBX01 — Gestionnaires de la banque et de l'assurance - tension 3/5
(Modérée)

QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque -
tension 5/5 (Trés élevée)

QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque -
tension 3/5 (Modérée)

QDX01 — Employés et techniciens commerciaux des assurances -
tension 3/5 (Modérée)

QDX02 — Cadres et indépendants commerciaux des assurances -
tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 20 309

Jugés difficiles a recruter 26 %

Emplois saisonniers 3%

Familles professionnelles (FAP) QAXO01 — Experts de la finance

QBX01 — Gestionnaires de la banque et de l'assurance

QCX01 — Employés et techniciens commerciaux de la banque
QCX02 — Cadres et indépendants commerciaux de la banque
QDX01 — Employés et techniciens commerciaux des assurances
QDX02 — Cadres et indépendants commerciaux des assurances

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE
Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
idem

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants-chercheurs et professionnels

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP26109
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.ups-tise.fr
http://www.univ-tisel.fr

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/5893/
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