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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES
Le/la consultant(e) qualification logicielle assure la qualification d'une application ou d’une instance d’un progiciel pour
en déterminer la qualité et vérifier 'adéquation aux besoins des utilisateurs avant sa mise en production. En accord
avec le chef de projet ou maitrise d’ceuvre (MOE) et la maitrise d’ouvrage (MOA), il/elle définit I'ensemble des
moyens a mettre en ceuvre pour fournir au client un logiciel et un service de qualité.
Pour ce faire:

- illelle élabore les stratégies de tests du logiciel,

- il/elle rédige les dossiers de tests,

- il/elle prépare la plateforme de tests et les jeux d’essais,

- il/elle exécute les tests et assure le suivi des campagnes de test.

COMPETENCES ATTESTEES

Le/la titulaire est capable :

» d'effectuer la mise en place ou prise en compte d'une méthode de gestion des tests logiciels (TMM, Gestion de
Projet informatique....)

 de définir la stratégie de tests (Classification des exigences par criticité, Priorisation des tests...),

» de rédiger des plans de qualification et de tests (analyser un cahier des charges, rédiger et situer le spectre de
qualification impacté par le plan...)

« de mettre en place et d'assurer le déroulement des campagnes de tests (organiser les taches des différents
intervenants dans le processus de qualification, connaitre les scripts en VB Script et écrire des requétes a I'aide du
langage SQL, maitriser les outils de gestion des exigences, de définition des tests et de gestion des sessions de test
(ex HP Quality Center))

» de mettre en place la documentation et le suivi des tests (Maitriser les outils de tests de charge et de performances
(ex Load Runner)),

« de rédiger les rapports d'avancement des campagnes de test,

» de maitriser les outils d’automatisation des tests (ex HP Quick Test Pro),

 de gérer les anomalies (Maitriser les outils de création, de gestion et d’analyse d’anomalies (ex HP Quality Center))
« de rédiger les rapports et bilans de tests (Gérer la communication, I'expression en public et la conduite de réunions,
Connaitre les documents contractuels et phases d’'un projet informatique...).

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 1/3



Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Le/la consultant(e) qualification logicielle intervient en général pour le compte de sociétés de services (SSIl) au sein
de grandes directions informatiques dans le cadre des recettes des projets informatiques

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
» Consultant(e) Qualification Logicielle

» Testeur(euse) - Homologateur(trice) Logiciel
» Technicien(ne) de Validation Logiciel

* Ingénieur(e) Test et validation

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 3a5surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible, Lien formation-emploi
Salaire médian (mensuel) 2781€
Diplome le plus fréquent Dipléme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en

communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique -
tension 4/5 (Elevée)
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique -
tension 4/5 (Elevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom - tension 5/5 (Tres élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de I'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom - tension 3/5 (Modérée)
M2X93 — Experts et consultants en systémes d'information - tension
5/5 (Tres élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 41 765

Jugés difficiles a recruter 50 %

Emplois saisonniers 2%

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique

M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom

M2X92 — Responsables et cadres de la production, de I'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

M2X93 — Experts et consultants en systemes d'information

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
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A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE
Formateurs, chefs d’entreprise, consultants expert et experts métiers

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 03/12/2017

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
Site web Fitec : www.fitec.fr ; Rubrique FORMATION AUX METIERS DE L'INFORMATIQUE
Adresse d’'une messagerie électronique a laquelle linternaute pourra poser des questions complémentaires :
info@fitec.fr.

http://www.fitec.fr

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/6579/
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