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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le Spa-praticien(ne) exerce un métier du bien-étre et de la relation client. Il ou elle accueille le client pour le
conseiller, lui proposer et exécuter ensuite des soins et modelages, a effet exclusivement de bien-étre, qui répondent
a ses besoins et attentes et contribuant a son bien-étre personnel. Les prestations réalisées proviennent de
méthodes de différentes cultures et pouvant utiliser des équipements secs et "hydro" présents dans le secteur
professionnel du SPA. Il ou elle vise a prolonger les prestations par des ventes de produits spécifiques ou de futures
prestations. Sa relation avec le client vise sa satisfaction contribuant ainsi & maintenir et développer un climat de bien-

étre dans le spa. Enfin, il ou elle contribue a la gestion du spa sous l'autorité du SPA Manager.

COMPETENCES ATTESTEES

Les compétences acquises (ou capacités attestées) sont:

Accueillir et faire le suivi de la clientéle en se montrant prévenant, a I'écoute et capable de conseiller efficacement des
prestations.

Gérer les zones d’activité afin de les maintenir en permanence opérationnelles.

Respecter les régles d’hygiéne et de sécurité.

Réaliser les soins spécifiques du monde du Spa en étant capable de justifier et d’argumenter les choix de techniques,
produits et équipements employés pour leur réalisation (en particulier les dimensions physiologie, anatomie et
culture).

Avoir acquis des connaissances en techniques de vente pour étre en mesure de réaliser des objectifs de vente de
produits et de prestations.

Participer a la gestion de I'entreprise en vue de I'optimisation des locaux, de I'utilisation des produits et des cabines.
Effectuer des opérations de gestion informatisées avec un logiciel professionnel.

Les connaissances théoriques de biologie, cosmétologie et technologie sont appréciées dans le cadre de la mise en
ceuvre des compétences.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Services a la personne, Spas urbains, Hotels avec SPA, Thalasso ou centre de soins thermal, spas en instituts de
beauté

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
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SPA Praticien(ne) en Centre SPA, Thalasso et Centre Thermal

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Tres élevée (5/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale
Salaire médian (mensuel) 1480€
Diplome le plus fréquent Bac général, technologique, professionnel ou équivalent en services

aux personnes (48 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) TOX60 — Caoiffeurs, esthéticiens - tension 5/5 (Trés élevée)
Projets de recrutement (BMO 2026) 14 579

Jugés difficiles a recruter 67 %

Emplois saisonniers 12 %

Familles professionnelles (FAP) TOX60 — Coiffeurs, esthéticiens

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Président du Jury : Directeur d’Elégance Groupe ou son délégataire, 2 employeurs ou Managers de SPA, 2 employés
au poste de SPA Praticien ou équivalent, 2 enseignants de la SPA Académie

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7712 €

Selon la branche 7700€—-8405€

Prise en charge Branches concernées

7712 € Valeur par défaut - 207 branches

7700 € CPNEF des Espaces de Loisirs, d'Attractions et Culturels (ELAC), CPNEFP hotellerie de plein air
8405 € CPNE Casinos

8196 € CPNE-FP de I'Esthétique

7715€ CPNE Travail Temporaire

7708 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
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Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 07/08/2021

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
contact@elegance-fr.net
http://www.elegance-fr.net

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/6911/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 44

Montant total engagé 103596 €

Colt moyen par dossier 2354 €

Durée moyenne 418 h

Période 01/2020 - 08/2021
France compétences 46 %

Reste a charge titulaire 28 %

France Travail 25%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépéts (open data), tous organismes confondus.
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