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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le titulaire de la Mention Complémentaire Aide & Domicile exerce ses fonctions aupres de familles, de personnes
agées ou handicapées vivant en logement privé, individuel ou collectif. Il travaille en étroite collaboration avec les
différents partenaires sanitaires et sociaux intervenant auprés de ces catégories d'usagers. Il contribue au maintien
de leur vie sociale. Les activités qui lui sont confiées relévent :

« du diagnostic de situation ( repérage des besoins, des attentes, et des potentialités des personnes : évaluation des
ressources et des contraintes des situations ; recueil des consignes a respecter ; identification des taches prioritaires
a effectuer ; repérage des limites de compétences et identification des personnes a solliciter).

« de la communication (prise de contact avec la personne et son entourage ; écoute, dialogue, négociation avec la
personne, la famille ; sécurisation de la personne, participation au soutien psychologique... ; relations avec les autres
partenaires intervenant a domicile ; transmission d'informations...).

» du maintien et de la restauration de l'autonomie (stimulation des fonctions intellectuelles, sensorielles et motrices
par les activités de vie quotidienne ; aide au repérage temporel et spatial ; stimulation des relations sociales).

« d'accompagnement de la personne dans les actes de la vie quotidienne (participation a I'élaboration et/ou la
réalisation de repas équilibrés et conformes aux régimes prescrits, service des repas ; veille, si nécéssaire, a la prise
de médicaments selon les indications médicales ; aide aux activités de loisirs et de la vie sociale, a la mobilisation,
aux déplacements et a linstallation de la personne, au retrait et a la mise en place d'appareillages, aux soins
d'hygiene et de confort, a I'habillage et au déshabillage, aux fonctions d'élimination).

 d'entretien et d'aménagement du cadre de vie : (entretien courant du linge, des vétements, du logement...)

 d' organisation et de gestion (gestion des produits courants, du budget alloué pour les achats, aide au classement
des documents familiaux et aux démarches administratives).

» de gestion de la qualité (évaluation de la qualité de l'action ; réajustement de I'action ; participation aux action
qualité).

COMPETENCES ATTESTEES
Les compétences acquises par le titulaire du dipldome sont celles décrites dans I'ensemble des blocs de compétences.
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Blocs de compétences

RNCP718BC01 — U1 Techniques de services a l'usager

LISTE DE COMPETENCES

Organiser le travail et s’adapter a une situation non prévue

Gérer les stocks

Gérer le budget imparti

Participer a la gestion des documents de la vie quotidienne

Concevoir, préparer, servir des repas équilibrés ou conformes aux régimes prescrits
Assurer I'entretien et I'hygiéne du cadre de vie, des équipements, du linge et des vétements
Aménager I'espace de vie a des fins de confort et de sécurité

RNCP718BC02 — U2 Accompagnement et aide a la personne dans les activités de la vie quotidienne et
dans le maintien de I'autonomie

LISTE DE COMPETENCES

Recueillir les données

Déterminer les priorités compte tenu des besoins, des ressources, des contraintes

Assurer les soins d’hygiéne corporelle, le confort, I'aide aux activités motrices et aux déplacements
Assurer la prévention et la sécurité

Evaluer et ajuster son action

RNCP718BC03 — U3 Accompagnement et aide a la personne dans la vie relationnelle et social

LISTE DE COMPETENCES

Créer une situation d’échange

Conseiller, négocier

Rendre compte aux interlocuteurs concernés

S’intégrer dans un projet, dans une équipe de travalil

Etablir un bilan de situation

Mettre en ceuvre des activités de maintien de la vie sociale et de loisirs

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Associations d'aide et de maintien a domicile, collectivités territoriales, employeurs particuliers, organismes et
services concourant au maintien a domicile.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Auxiliaire de vie, aide ménageére, travailleur familial

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Tres élevée (5/5)

Facteurs principaux Conditions de travail contraignantes, Non-attractivité salariale, Manque
de main-d'ceuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 1498 €

Familles professionnelles (FAP) T2A60 — Aides a domicile et auxiliaires de vie - tension 5/5 (Trés
élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 69 413
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Jugés difficiles a recruter 62 %
Emplois saisonniers 12%

Familles professionnelles (FAP) T2A60 — Aides a domicile et auxiliaires de vie

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Le jury est présidé par un conseiller de I'enseignement technologique et composé a parts égales : - d'enseignants
appartenant a l'enseignement public ou privé ou exercant en centre de formation d'apprentis ou en section
d'apprentissage

« de professionnels employeurs et salariés correspondant au champ du dipléme.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
.idem

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE
idem

ACCESSIBLE EN OUTRE-MER
Nouvelle-Calédonie

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 6172 €

Selon la branche 5600 €-6681€

Prise en Branches concernées

charge

6172 € Valeur par défaut - 209 branches

6681 € CPNE de la branche de I'hospitalisation privée a statut commercial et du thermalisme, CPNEFP des

entreprises privées de services a la personne
6477 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat
5600 € CPNEFP de la Branche de l'aide, de 'accompagnement, des soins et des services a domicile
Base légale
Date d'échéance de I'enregistrement 31/12/2023

Date de derniére délivrance possible 31/12/2024

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP37568
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
CNDP ONISEP

Légifrance pour les textes réglementaires
EDUSCOL

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/718/
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