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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Dans les entreprises, les institutions, les collectivités locales, les associations, ce technicien conçoit et met en oeuvre
des opérations de communication qui peuvent revêtir un caractère publicitaire, événementiel ou relationnel dans le
cadre de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales ou publiques. Il exerce son activité dans différents
types d'organisation tels que les annonceurs (entreprises industrielles, de services, administrations, collectivités
territorailes, associations...), les régies et médias et enfin les agences de comminication. Il collabore à la création des
formes et contenus de communication qu'elle soit interne ou externe, dans le cadre de la stratégie fixée par la
direction de l'organisation. Il met en oeuvre des projets de communication et assure leur suivi. Il est responsable de la
gestion de la relation avec l'annonceur, les prestataires.
Egalement, il met en place une veille permanente. Il coordonne, planifie et contrôle les différentes tâches de
communication. Il détermine le budget nécessaire aux opérations de communication et assure le suivi dudit buget. Il
veille au respect de la qualité et de la déontologie particulière à la profession.
il exerce trois missions essentielles qui sont la mise en oeuvre et le suivie de projets de communication, le conseil et
la realtion annonceur et enfin la veille opérationnelle.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Dans les entreprises, les institutions, les collectivités locales, les associations, ce technicien conçoit et met en oeuvre
des opérations de communication qui peuvent revêtir un caractère publicitaire, événementiel ou relationnel dans le
cadre de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales ou publiques. Il exerce son activité dans différents
types d'organisation tels que les annonceurs (entreprises industrielles, de services, administrations, collectivités
territorailes, associations...), les régies et médias et enfin les agences de comminication. Il collabore à la création des
formes et contenus de communication qu'elle soit interne ou externe, dans le cadre de la stratégie fixée par la
direction de l'organisation. Il met en oeuvre des projets de communication et assure leur suivi. Il est responsable de la
gestion de la relation avec l'annonceur, les prestataires.
Egalement, il met en place une veille permanente. Il coordonne, planifie et contrôle les différentes tâches de
communication. Il détermine le budget nécessaire aux opérations de communication et assure le suivi dudit buget. Il
veille au respect de la qualité et de la déontologie particulière à la profession.
il exerce trois missions essentielles qui sont la mise en oeuvre et le suivie de projets de communication, le conseil et
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la realtion annonceur et enfin la veille opérationnelle.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Entreprises spécialisées : agences de communication, agences de publicité, régies publicitaires, les médias Services
communication des entreprises ou organismes publics
Les annonceurs (organisations à l'origine d'opérations de communication) comme toutes les entreprises industrielles,
commerciales, de services, les administrations et collectivités territoriales, les associations

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

assistant de communication, chargé de communication, attaché commercial, attaché du développement et du
patrimoine, responsable de clientèle, conseiller commercial, assistant de publicité, assistant chef de publicité, chef de
projet, chargé d'études marketing, vendeur d'espaces publicitaires

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très faible (1/5)

Facteurs principaux Non-durabilité de l'emploi, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 2 428 €

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U0X90 — Cadres de la communication · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 5 346

Jugés difficiles à recruter 21 %

Emplois saisonniers 21 %

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication
U0X90 — Cadres de la communication

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Le jury est présidé par un enseignant-chercheur ou un inspecteur pédagogique régional de la spécialité. Il est
composé à parts égales d'enseignants et de membres de la profession intéressée par le diplôme

ACCESSIBLE EN OUTRE-MER

Nouvelle-Calédonie

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).
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Prise en charge usuelle 8 100 €

Selon la branche 5 700 € – 8 297 €

Prise en
charge

Branches concernées

8 100 € Valeur par défaut · 159 branches

8 297 € CPNE Boulangerie-pâtisserie industrielles, CPNE Branche Caisse d'Epargne, CPNE FP Branche des
magasins du Bricolage, CPNE FP Commerce de Détail de l'Horlogerie Bijouterie, CPNE Familles rurales

7 343 € CNPE des sociétés financières, CPNE chimie, CPNE de l'immobilier

6 000 € CNPE de la Plasturgie et des Composites, CPNEF inter-secteurs papier carton, CPNEFP de la métallurgie

8 188 € CPNEF de la Branche des organismes de formation, CPNEFP de la blanchisserie, laverie, location de
linge, nettoyage à sec, pressing et teinturerie

8 181 € CPNE des Métiers de la Transformation des Grains, CPNEFP des industries charcutières

8 208 € CPNE de la branche de l'hospitalisation privée à statut commercial et du thermalisme

8 180 € CPNEFP Régime général de la Sécurité sociale

8 098 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

7 857 € CPNEFP des commerces et services de l'audiovisuel, de l'électronique et de l'équipement ménager

7 560 € CPNEFP des industries électriques et gazières

7 485 € CPNE de la branche de la librairie

7 403 € CPNE Travail Temporaire

6 500 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)

6 459 € CPNEFP Agences de voyages et tourisme

5 700 € CPNE Banque

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/08/2023

Date de dernière délivrance possible 31/08/2024

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP1037

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP37198

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/7481/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 203
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Montant total engagé 267 609 €

Coût moyen par dossier 1 318 €

Durée moyenne 463 h

Période 01/2020 – 07/2023

France compétences 85 %

Reste à charge titulaire 5 %

France Travail 4 %

Régions 3 %

OPCO 1 %

Compte d'engagement citoyen 1 %

État 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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