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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Les activités du responsable d'un centre de profit reléve de

1. Décliner les orientations stratégiques de I'entreprise au sein du centre d'activité

« Comprendre la stratégie de son entreprise et se I'approprier dans le contexte de son entité

» Décliner les orientations stratégiques en priorités d’action pour le centre d’activité

 Définir les objectifs a atteindre a court et moyen terme

» Formuler les orientations stratégiques retenues en propositions opérationnelles a soumettre a la hiérarchie

2. Elaborer le plan d’action marketing du centre d'activité en fonction des objectifs qui sont assignés a celui-ci par la
direction de I'entreprise

 Définir le plan d’action marketing de I'entité

» Déterminer les composants du plan d’action marketing

» Déterminer les actions a mettre en ceuvre a court et moyen terme

» Mettre en ceuvre et contrbler les résultats du plan d’action marketing

3. Piloter et contréler I'activité du centre d’activité grace aux outils de contréle de gestion et d’analyse financiére
« Utiliser les outils de mesure de la performance nécessaires au pilotage de I'entité

» Mettre en ceuvre le contrbéle de gestion et d’analyse financiére avec le contrbleur de gestion et/ou le responsable
financier

 Suivre régulierement les tableaux de bord et proposer des actions correctives

4. Manager son équipe en conduisant le changement, en organisant et animant I'équipe

» Encadrer, motiver, stimuler, évaluer les membres de son équipe

 Définir les objectifs annuels des collaborateurs et évaluer ces derniers

« Communiquer avec son équipe et étre 'interface avec la direction de I'entreprise

« Accompagner les collaborateurs dans la mise en ceuvre du changement

COMPETENCES ATTESTEES

Le titulaire est capable de :

» Décliner les orientations stratégiques de I'entreprise en priorités d’action pour le centre d'activité dont il a la
responsabilité

e Formuler des propositions concretes pour un plan d’action a court et moyen terme

» Mettre en ceuvre le plan d’action marketing et en assurer le suivi

« Piloter la performance du centre d’activité en utilisant les outils du contrdéle de gestion et de I'analyse financiére

» Encadrer, coordonner, animer son équipe de collaborateurs, les accompagner dans le changement et négocier des
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situations complexes
 Assurer l'interface avec les autres entités de I'entreprise

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Les détenteurs du titre exercent leur emploi dans des entreprises :

* industrielles de production ou de transformation,

» de commercialisation ou

 de service

relevant de la catégorie grande entreprise ou PME/PMI.

Tous les secteurs d’'activités sont concernés, parmi lesquels : L'agroalimentaire, I'assurance, la chimie, la distribution
d'énergie, I'industrie électrique / électronique, l'industrie de biens d'équipement, l'informatique, les transports, la
sidérurgie, ...

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Responsable de clientéle, Responsable achats, Responsable assurance qualité

Responsable comptabilité, Responsable de I'innovation, Responsable de production

Responsable des opérations, Responsable des systemes d’information, Responsable d'exploitation, Responsable
d’agence, Responsable de branche

Responsable de projets organisationnels, Ingénieur d'affaires, Responsable du développement informatique

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de1a5surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d‘ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 2818€
Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs - tension 1/5 (Tres faible)

L4X81 — Techniciens et agents de maitrise des services financiers ou
comptables - tension 5/5 (Trés élevée)

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) - tension 3/5 (Modérée)

NOX70 — Techniciens d'étude, recherche et développement - tension
5/5 (Tres élevée)

N1X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
(industrie) - tension 5/5 (Tres élevée)

R2X80 — Attachés commerciaux - tension 4/5 (Elevée)

R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) - tension 3/5 (Modérée)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
- tension 2/5 (Faible)

R4X91 — Technico-commerciaux - tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 92 214
Jugés difficiles a recruter 35%
Emplois saisonniers 6 %
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Familles professionnelles (FAP)

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES

L2X61 — Agents administratifs

L4X81 — Techniciens et agents de maitrise des services financiers ou
comptables

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

NOX70 — Techniciens d'étude, recherche et développement

N1X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
(industrie)

R2X80 — Attachés commerciaux

R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
R4X91 — Technico-commerciaux

Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

» Un dirigeant d’entreprise, président du jury

« Un praticien dirigeant d’entreprise, représentant des employeurs
« Un praticien cadre d'entreprise, représentant des salariés
» Un professeur intervenant au sein du dispositif de certification

 Le responsable du dispositif de certification

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP24859

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/9668/
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