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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Tout type d'entreprise ou association ayant plusieurs postes informatisés, et entreprises du secteur informatique à
partir d'une personne
Un professionnel IBM Certified Associate - Endpoint Manager sait maitriser les périphériques de l’entreprise très
rapidement et efficacement. Il sait aussi gérer les périphériques, mobiles et leur sécurisation par un déploiement
simple. Cette personne sera en mesure d'effectuer ces tâches avec une aide limitée de ses pairs, la documentation
du produit, et les ressources de soutien.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Connaissance d’IBM Endpoint console Manager .
Pratique de la prise de mesures et l'activation des analyses
•  Connaissance de base de correctifs dans les plates-formes
•  Connaissance de base des services de composants dans le Gestionnaire IBM Endpoint.
Connaissance de base des fichiers et le dépannage de journal client IBM Endpoint Manager
La certification IBM Certified Associate - Endpoint Manager
évalue les candidats sur leur capacité à :
•  Décrire les composants d’IBM Endpoint.
•  Décrire les concepts clés d’IBM Endpoint Manager
Naviguer avec la console IBM Endpoint pour effectuer les tâches quotidiennes

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Les candidats, quel que soit leur âge ou leur niveau scolaire, doivent posséder au préalable les connaissances ou
l’expérience sur les systèmes Microsoft Windows et VMware.
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