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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Tout type d'entreprise ou association ayant plusieurs postes informatisés, et entreprises du secteur informatique à
partir d'une personne
Les produits IBM Security Trusteer détectent et empêchent tous les vecteurs d'attaque qui sont responsables de la
grande majorité des fraudes Internet, mobiles et inter-canaux. Ils constituent une plate-forme globale et intégrée de
prévention contre la cybercriminalité. La solution Security Trusteer Fraud Protection d’IBM offre une approche
simplifiée à la gestion des fraudes afin d’aider les entreprises à identifier et à éviter les fraudes de manière plus juste,
tout en permettant de réduire les coûts et d’améliorer l’expérience de l’utilisateur final.
Le professionnel certifié IBM Certified Trusteer Fraud Fundamentals fait partie des ingénieurs technico-commerciaux
ou consultants capables d’apporter une assistance de base autour du portefeuille de produits Trusteer Fraud. Dotés
d’une connaissance technique de ces produits, ils sont en mesure d’implémenter et de gérer une solution Trusteer
Fraud.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le candidat doit faire preuve d’une connaissance de base et d’une aptitude à réaliser avec succès les principales
tâches liées à son poste ou à sa fonction, en relation avec les produits et les solutions Trusteer Fraud, en particulier :
•  Etablir un plan d’action pour réaliser une installation/désinstallation d’appareils mobiles ou d’ordinateurs de bureau
chez un client pour sécuriser les accès
•  Analyser les principales tâches liées aux résolutions de pannes
•  Maîtriser le processus de déploiement ainsi que les options de la plate-forme Trusteer Pinpoint d’IBM
Le candidat à la certification IBM Certified Associate - Security Trusteer Fraud Protection est évalué sur les
connaissances et les compétences suivantes :
•  Apporter un support technique de base sur l’éventail de produits Trusteer Fraud
•  Implémenter et assurer la gestion d’une solution de sécurité Trusteer Fraud
•  Maîtriser les fonctionnalités du produit de sécurité Trusteer Fraud
•  Etablir un plan d’action pour réaliser une installation/désinstallation d’appareils mobiles ou d’ordinateurs de bureau
(PC ou Mac) chez un client
•  Exposer les fonctionnalités et les caractéristiques de la protection Trusteer d’IBM hors site client (basée sur le
cloud)
•  Exposer les fonctionnalités et les caractéristiques de la protection Trusteer d’IBM sur site client
•  Discerner la fonctionnalité du système TMA permettant la production de rapports
•  Répertorier les tâches élémentaires liées aux résolutions de pannes et leur analyse
•  Maîtriser le processus de déploiement ainsi que les options de la plate-forme Trusteer Pinpoint d’IBM
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Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Les candidats, quel que soit leur âge ou leur niveau scolaire, doivent posséder au préalable les connaissances ou
l’expérience suivante :
•  Network Data communications
•  Network Security
•  Windows OS
•  Mac OS

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/12/2021

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

Lien de la certification :

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/2000/
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