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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Cette formation certifiante permet de mettre à jour les compétences des responsables maintenances qui ont la
responsabilité de garantir le bon fonctionnement de l’unité de production de l’entreprise, d'en optimiser ses
performances, de piloter une équipe opérationnelle, d'assurer la sécurité de l'environnement de travail.
La certification de personnes " Responsable maintenance " permet la reconnaissance de leurs compétences.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le manager en maintenance doit être capable d’évaluer la performance du service maintenance pour orienter la
politique de maintenance dans la recherche de la performance industrielle de son entreprise.
Cette politique doit être appropriée à la criticité des biens en
intégrant le service maintenance dans les projets d’amélioration continu et les systèmes normatifs de son entreprise.
L’efficacité de la politique de maintenance dépend de la mobilisation des ressources en
maintenance par son manager, pour l’atteinte des objectifs économiques, de sureté de fonctionnement des biens , de
sécurité d’intervention et d’environnement pour la fonction maintenance.
Cette certification sanctionne la capacité d’un manager à conduire des projets d’amélioration de la performance de
l’entreprise, par une stratégie de maintenance, en fédérant autour de ses projets les différents acteurs intervenants ou
supports de la maintenance. La démarche sera qualitative et quantitative avec des décisions fondées sur des
données factuelles, dénombrables ou chiffrables.
Cette certification permet de valider les compétences permettant de manager un service maintenance :
Identifier les enjeux de l’entreprise pour la fonction maintenance
•  Maitriser le vocabulaire associés à la fonction maintenance (NF EN 13-306)
•  Définir et piloter le processus maintenance
•  Evaluer la performance de la maintenance dans son entreprise
•  Intégrer la maintenance dans les projets d’amélioration continu de son entreprise
•  Intégrer la maintenance dans les systèmes normatifs de son entreprise
Elaborer et mettre en œuvre une politique de maintenance
•  Mesurer l’efficacité de l’activité de maintenance
•  Optimiser la fiabilité, la maintenabilité et la logistique des activités de maintenance
•  Optimiser la gestion des pièces de rechange
•  Structurer la gestion de l’information en maintenance
•  Piloter ses prestataires de services
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Optimiser les couts associés à la fonction maintenance
•  Gérer et maîtriser le budget maintenance
•  Evaluer les coûts de maintenance
•  Maîtriser ses achats de maintenance
Mobiliser les ressources humaines dans un contexte d’amélioration continue
•  Savoir animer une réunion
•  Définir les ressources nécessaires aux activités de maintenance
•  Piloter les activités des personnels de maintenance
•  Evaluer la performance des personnels de maintenance
•  Gérer la compétences des personnels de maintenance
•  Garantir la sécurité des personnels de maintenance

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A- Formation initiale et expérience professionnelle Titulaire d'un diplôme de niveau Bac ou équivalent :
Justifier d’une expérience professionnelle de 5 ans minimum en tant que responsable d'équipe d’un service de
maintenance. Titulaire d'un diplôme de niveau Bac+2 ou équivalent :
Justifier d’une expérience professionnelle de 4 ans minimum, dans un service maintenance ou production. Titulaire
d'un diplôme de niveau Bac+5 ou équivalent dans le domaine de la maintenance :
Justifier d’une expérience professionnelle de 2 ans minimum, dans un service maintenance ou production.
B- Formation obligatoire Avoir déjà suivi une formation de « Responsable maintenance » enregistrée par AFNOR
Certification.
Cette formation est optionnelle pour les candidats titulaires d’un diplôme BAC+5 dans le domaine de la maintenance.
Cette formation dure 84 h. Au cours de la formation les stagiaires alternent mises en situations, exercices et apport
de connaissances : une mise à profit des intersessions pour la réalisation de plans d’actions individuels, étude de cas
tirés du monde industriel. Et échanges entre les formateurs et les stagiaires.
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