Répertoire spécifique
CCA (Cabin Crew attestation)

RS328 - RS - Publiée

L'essentiel
Type d'enregistrement Enregistrement sur demande
Date d'échéance 31/12/2021

Certificateur(s)

MINISTERE DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE, DE LA BIODIVERSITE, DE LA FORET, DE LA MER ET DE LA
PECHE - SIRET : 11006801200050

Partenaires habilités

13 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 3 a former et organiser I'évaluation, 9 a former et
1 a organiser I'évaluation.

Organisme SIRET Habilitation

ACTION FORMATION 89072153300010 Former

AEROFORM INTERNATIONAL 49434401300029 Former

AERO SCHOOL 50208380100030 Former et organiser |'évaluation
AERO TRAINING CENTER 45406806500027 Former

AIR AUSTRAL 32365094500013 Organiser I'évaluation

AIR CORSICA 34963839500021 Former

AIR TRAINING ACADEMY 53938855300031 Former

AIRWAYS AVIATION ACADEMY 87835164200029 Former et organiser I'évaluation
GROUP DE LIAISONS LOGISTIQUES 41969615800031 Former et organiser I'évaluation
KARIB GLOBAL TRAINING 84370317400014 Former

Liste complete des 13 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rs328-cca-cabin-crew-attestation/partenaires

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
Le CCA est le titre réglementaire permettant I'exercice du métier de navigant commercial (hétesse ou steward),;
celuici est membre de I'équipage de cabine,

dans l'exploitation, a des fins de transport aérien commercial, d'aéronefs transportant 20 passagers et plus. il assure
une double fonction commerciale et de sécurité/sauvetage.

COMPETENCES ATTESTEES

aptitude a la prise en charge de passagers,

aptitude a la surveillance de la cabine,

maitrise des procédures d'urgence (passagers indisciplinés, évacuation),

aptitude

a la communication ( communication efficace entre I'équipage de cabine et I'équipage de conduite, avec les
passagers, utilisation d'une langue et d'une terminologie communes),

maitrise des aspects aéromédicaux et des premiers secours

anglais
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Connaissance générale et théorique de Il'aviation,

Connaissance de la réglementation théorique propre a I'équipage de cabine,
Maitrise du stress,

Prise en charge des passagers et aptitude a surveiller la cabine,

Maitrise des aspects aéromédicaux, des premiers secours et de la survie,
Anglais.

Secteur d'activité et type d'emploi

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
{"Air Crew Rglt UEn°1178/2011 Annexe 5"}

Voies d'acces

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
avoir au moins 18 ans et le niveau du baccalauréat

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 31/12/2021

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RS5548

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/328/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 18

Parcours menés a terme 146

Taux d'achévement 811 %

Période 02/2022 - 07/2022

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 1141

Montant total engagé 1782489 €

Colt moyen par dossier 1562 €

Durée moyenne 127 h

Période 01/2020 — 01/2022
France compétences 62 %

Reste a charge titulaire 21 %
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France Travalil 15 %

Régions 1%
OPCO 0 %
Compte d'engagement citoyen 0%
Entreprise 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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