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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Le design thinking est une approche de l’innovation centrée sur les usages. Suite à la certification, les participants
seront capables d’appliquer l’approche du design thinking : recherche terrain, créativité, prototypage, test et
storytelling. Ils auront découvert et utilisé différents outils pour chacune des étapes du processus.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Réaliser une recherche terrain qualitative (immersion) en s’appuyant sur l’observation ainsi que sur les expériences
de personnes interviewées
•  Synthétiser les informations récoltées à travers le partage des histoires permettant de sélectionner les idées
essentielles
•  Pratiquer une démarche d’innovation en s’appuyant sur la transmission des idées par le dessin
•  Réaliser une recherche d’idées en se basant sur l’échange collectif
•  Produire un prototype de l’idée choisie à l’aide du matériel ou des outils disponibles et adaptés
•  Réaliser un test utilisateur du prototype
•  Présenter le processus de recherche et la solution prototypée en s’appuyant sur une démarche de storytelling

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Cette certification s'adresse à toute personne souhaitant se former à l'approche du Design Thinking.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Le jury est composé de 3 personnes : un formateur membre de l’organisme délivrant la certification et deux
professionnels extérieurs à l’organisme certificateur soit 66%.

Base légale

Date de décision 23/07/2020

Durée de l'enregistrement 5 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 23/07/2025
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Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RS7304

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://www.ecoledesponts.fr/formation-intensive

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5241/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 17

Parcours menés à terme 17

Taux d'achèvement 100 %

Période 03/2022 – 07/2025

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 30

Montant total engagé 101 250 €

Coût moyen par dossier 3 375 €

Durée moyenne 32 h

Période 09/2020 – 04/2025

France compétences 78 %

Reste à charge titulaire 17 %

Entreprise 3 %

France Travail 3 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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