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Partenaires habilités
46 organismes habilités, d'après la liste publiée par France compétences : 22 à former et organiser l'évaluation et 24 à
former.

Organisme SIRET Habilitation

AFTRAL ISTELI BORDEAUX — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI CHALON — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI LILLE — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI LYON — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI MARSEILLE — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI MONCHY — Former et organiser l'évaluation

AFTRAL ISTELI NANTES — Former et organiser l'évaluation

AIX MARSEILLE UNIVERSITE — Former et organiser l'évaluation

AMELIORE — Former

ARRIMAGE LANGUES SCOP — Former et organiser l'évaluation

Liste complète des 46 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rs535-business-english-skills-test-
best/partenaires

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification BEST permet d’évaluer et de certifier les compétences en anglais d’un candidat, quel que soit son
niveau dans les domaines suivants :
•  Sa maîtrise de la grammaire et syntaxe
•  Sa capacité à comprendre des documents écrits en anglais (courriers, articles, rapports, manuels techniques,
publicités, notes informelles)
•  Sa capacité à comprendre l’anglais parlé dans un contexte professionnel (conversations téléphoniques, réunions,
présentations et reportages, échanges informels)
•  Sa capacité à rédiger des documents professionnels en anglais (courriels, lettres d’affaires, rapports)
•  Sa capacité à s’exprimer oralement en anglais dans un contexte professionnel (échanges téléphoniques, réunions,
présentations, conversations informelles)
Les tests BEST spécialisés permettent d’évaluer toutes ces compétences dans le contexte d’un secteur précis
comme le Commerce International, le Transport et Logistique, la Comptabilité et Finance, le Droit, les Ressources
Humaines,
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les Technologies de l'Information et le Tourisme.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Score global 0-10/100 - Niveau A1-
Vous êtes incapable de communiquer en anglais.
Score global 11-25/100 - Niveau A1
Vous avez beaucoup de difficultés pour communiquer en anglais. Vous pouvez comprendre et utiliser quelques mots
ou expressions simples appris par cœur, mais vous êtes incapable de communiquer dans cette langue.
Score global 26-40/100 - Niveau A2
Vous avez une maîtrise très limitée de la langue anglaise. Vous êtes seulement capable de participer à une
conversation rudimentaire sur un éventail de sujets limités et concrets ayant trait à votre environnement professionnel
et personnel immédiat.
Score global 41-60/100 - Niveau B1
Vous êtes capable de communiquer en anglais dans une gamme limitée de situations simples et familières lorsque le
langage utilisé par vos interlocuteurs est standard et clair. Cependant, vous seriez rapidement gêné(e) par vos
lacunes dans des situations moins familières ou plus complexes.
Score global 61-80/100 - Niveau B2
Votre maîtrise de la langue est suffisante pour vous permettre de communiquer avec un certain degré de spontanéité
et d’aisance dans un éventail de situations familières et pratiques. Cependant, vous pourriez éprouver des difficultés
pour comprendre ou produire un argumentaire complexe ou abstrait.
Score global 81-95/100 - Niveau C1
Vous pouvez utiliser l’anglais d’une manière souple et efficace et vous avez une bonne maîtrise opérationnelle dans
une majorité de situations sociales et professionnelles. Par exemple, vous vous sentez assez à l’aise dans les
réunions en anglais, dans la plupart des conversations formelles ou informelles et dans la communication écrite.
Score global 96-100/100 - Niveau C2
Vous êtes complètement à l’aise dans un contexte social et professionnel anglophone. Comme une personne de
langue maternelle anglaise, vous comprenez parfaitement tout ce que vous lisez ou ce que vous entendez et vous
êtes capable d’utiliser un langage approprié et nuancé. Vous avez autant d’assurance en anglais que dans votre
langue maternelle.
Du niveau A1- au niveau B1 le candidat reçoit un certificat de niveau.
A partir du niveau B1+ le candidat obtient le diplôme de la FBCCI dans sa spécialité.
Par exemple, un candidat passant le BEST Option Transport et Logstique qui obtient un score de 51+/100 (niveau
B1+) se voit attribuer le "Diploma in English for Transport and Logistics" de la FBCCI.
•  La maîtrise de la grammaire et syntaxe
•  La capacité à comprendre des documents écrits en anglais (courriers, articles, rapports, manuels techniques,
publicités, notes informelles)
•  La capacité à comprendre l’anglais parlé dans un contexte professionnel (conversations téléphoniques, réunions,
présentations et reportages, échanges informels)
•  La capacité à rédiger des documents professionnels en anglais (courriels, lettres d’affaires, rapports)
•  La capacité à s’exprimer oralement en anglais dans un contexte professionnel (échanges téléphoniques, réunions,
présentations, conversations informelles)

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Aucun prérequis n’est nécessaire pour accéder à la certification : l’évaluation est adaptée à tout niveau de langue (A1
– C2) et à tout niveau d’études.

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/12/2021
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://francobritishchamber.com/services/formation-franco-british/certification-en-anglais-des-affaires-et-anglais-
professionnel/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/535/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 463

Montant total engagé 661 251 €

Coût moyen par dossier 1 428 €

Durée moyenne 33 h

Période 01/2020 – 01/2022

France compétences 99 %

Reste à charge titulaire 1 %

France Travail 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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