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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Afin de garantir la fiabilité des essais et analyses qu’ils mettent en place et des résultats qu’ils délivrent à leurs clients,
internes ou externes, un grand nombre de laboratoires se sont engagés dans une démarche d’accréditation selon la
norme ISO 17025. Afin de mettre en place les processus nécessaires à son obtention, et de conserver par la suite
cette accréditation, un pilotage de la qualité spécifiquement adapté aux laboratoires est indispensable.
Cette certification concerne les compétences nécessaires pour piloter le système qualité d’un laboratoire d’analyses,
d’essai ou d’étalonnage, notamment en respectant les critères de la norme ISO 17025. L’objectif principal est de
valider les capacités du candidat à manager la qualité dans un laboratoire : mise en place et pilotage d’un système
qualité, démarche d’amélioration continue, compréhension et mise en place des audits…

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Mettre en œuvre les exigences de la norme ISO 17025 pour piloter les processus qualité.
•  Organiser un système qualité au sein d’un laboratoire en vue d’obtenir les accréditations souhaitées.
•  Connaître les spécificités de l’accréditation ISO/CEI 17025 et les documents associés pour obtenir et maintenir son
accréditation.
•  Conduire un audit interne en respectant les exigences de la norme ISO 19011 pour contrôler les processus mis en
place et le respect de leur application.

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Candidature individuelle

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Formation initiale : diplôme de niveau 5 ou supérieur
Expérience professionnelle : 2 ans d’expérience professionnelle dans les services qualité, contrôle, maintenance de
l’équipement du laboratoire et/ou métrologie
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Formation: Avoir suivi, dans les 3 années précédant la candidature, une formation à la fonction de Responsable
Qualité Laboratoire, d’un minimum de 8 jours

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Le jury est composé de deux membres :
•  un représentant de l'organisme (membre interne)
•  un expert de la qualité en laboratoire (membre externe)

Base légale

Date de décision 15/12/2021

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 15/12/2024

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2020 10 — — —

2019 7 — — —

2018 2 — — —

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RS4094

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://certification.afnor.org/certificationsdepersonnes/qualite/responsable-qualite-laboratoire

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5697/
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