Répertoire spécifique
Maitrise des compétences clés de la propreté

RS5802 - RS - Publiée

L'essentiel

Code(s) NSF 100

Formacode(s) 15242, 15041, 42093

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande
Date d'enregistrement 26/01/2022

Date d'échéance 26/01/2027

Certificateur(s)
OC PROPRETE - SIRET : 53078404000012
CPNEFP de la PROPRETE

Partenaires habilités

64 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 61 a former et organiser I'évaluation et 3 a
former.

Organisme SIRET Habilitation

ACADEMYABLE 91522346500013 Former et organiser I'évaluation
ACCENTONIC 53957867400043 Former et organiser I'évaluation
ACTION FORMATION 50085473200038 Former et organiser I'évaluation
ADAPEP AFP 2 | 40144581200035 Former

ALPHA FORMATION Ol 44490654900035 Former et organiser I'évaluation
ALTEA CABESTAN 78134354600052 Former et organiser I'évaluation
ASK FORMATION 81230970600032 Former et organiser I'évaluation
ASS FORMATION EDUCATION PERMANENT TIVOLI 30016423300052 Former et organiser I'évaluation
ASS LOCALE FORMATION ADAPTION SOCIO PROF 33921092400041 Former et organiser I'évaluation
ASS LYON PROMOTION EDUC SOCIAL 32512320600048 Former et organiser I'évaluation

Liste compléte des 64 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rs5802-maitrise-des-competences-cles-de-la-
proprete/partenaires

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
Certifier le socle des compétences de base mobilisé dans I'exercice des métiers de la Propreté et garantir
I'acquisition de compétences correspondant aux niveaux 1, 2 et 3 du cadre de référence de I'ANLCI.

Premier accés a I'écrit pour des personnes relevant de I'alphabétisation, la maitrise de la langue francaise pour des
personnes non francophones, ainsi que la sortie de lillettrisme pour des personnes francophones.

COMPETENCES ATTESTEES
Recevoir et émettre des messages oraux en francgais, simples et compréhensibles dans le contexte d'un chantier de
nettoyage afin d’interagir en professionnel avec les clients, la hiérarchie et les collegues
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Adopter des attitudes et des comportements de service en tenant compte des attentes du client, des consignes de sa
hiérarchie, des exigences de la sécurité et de la protection de I'environnement, en vue de favoriser la communication
et la satisfaction de tous les acteurs de terrain concernés par la réalisation d’un chantier

Utiliser le lexique professionnel de la propreté a I'occasion de la mise en ceuvre des procédures et modes opératoires
du chantier afin d’asseoir sa posture d’intervenant professionnel

Etablir un lien systématique entre son activité professionnelle et les régles liées a la sécurité et la protection de
I'environnement en identifiant le périmétre de ses responsabilités afin d’anticiper les risques potentiels propres a un
chantier de nettoyage

Identifier la nature d’un revétement ou d’'une salissure, la disposition des objets dans la piece a nettoyer, les postures
ou gestes mis en ceuvre, le résultat d'une opération de nettoyage en s'appuyant sur la mémoire et I'observation afin
de s’assurer d’une réalisation du chantier conforme aux normes d'hygiene, de qualité, de sécurité, et de protection de
I'environnement

Mémoriser et appliquer les gestes et postures a utiliser dans l'activité professionnelle en respectant I'ergonomie du
poste et en déterminant les premiers secours a réaliser en cas d'accident afin de préserver sa sécurité, sa santé et
celles des autres acteurs présents sur le chantier

Effectuer des calculs simples de quantités et de durées en utilisant les 4 opérations de base, afin de préparer, réaliser
et suivre les activités du chantier conformément a la fiche de poste

Utiliser les outils numériques du quotidien sur le chantier en mettant en ceuvre leurs fonctions de base afin de
satisfaire aux exigences d'organisation, de réalisation et de suivi des situations de travail

Adopter les comportements et attitudes requis par les situations de travail en prenant en compte les codes sociaux et
culturels de ses interlocuteurs dans les échanges quotidiens afin de faciliter la communication, le respect mutuel et la
coopération sur un chantier de propreté

Lire et écrire en francais les documents usuels portant sur les activités essentielles d'un chantier en utilisant les
regles élémentaires de la syntaxe et de I'orthographe afin de s’organiser, de communiquer, de réaliser et de suivre la
prestation conformément au cahier des charges.

Structurer son espace de travail en prenant en compte les principaux repéres spatio-temporels de I'environnement du
chantier afin d’optimiser son activité et de respecter les temps alloués et la chronologie des taches

Voies d'acces

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE
Minimum 4 personnes issus de la CPNEFP Propreté et a parité 50/50 entre les représentants des salariés et les
représentants d'employeurs. Ces derniers sont tous des représentants de la profession.

Base |égale

Date de décision 26/01/2022
Durée de I'enregistrement 5 ans

Date d'échéance de I'enregistrement 26/01/2027

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans
2020 268 — — —
2019 642 — — —

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RS127
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
https://www.monde-proprete.com/maitrise-competences-cle-proprete-mccp

Fiche officielle (France Compétences)
https://lwww.francecompetences.fr/recherche/rs/5802/

Ou se former

Formations référencées 8

Organismes 8

Régions couvertes 6

Prix indicatif 975€-9750 €
Durée 40 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépots), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 4

Parcours menés aterme 1

Taux d'achévement 25%

Période 03/2023 — 04/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 4

Montant total engagé 12811 €

Colt moyen par dossier 3203€

Durée moyenne 120 h

Période 02/2023 — 03/2026
France compétences 99 %

Reste a charge titulaire 1%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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