Répertoire spécifique

Convaincre et communiquer dans son activité

d'indépendant

RS6523 - RS - Publiée

L'essentiel

Code(s) NSF 310, 320

Formacode(s) 15004, 46330, 15079

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande
Date d'enregistrement 09/02/2024

Date d'échéance 09/02/2026

Certificateur(s)

TRAJECTOIRES MISSIONEO - SIRET : 79906965300035
TRAJECTOIRES MISSIONEO - SIRET : 79906965300043

Partenaires habilités

4 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 4 a former et organiser I'évaluation.

Organisme SIRET

AMALA PARIS 50208692900028
FEELING FORMATIONS 95091710400016
GHISLAINE FERNANDES 81979208600012
IFOD 79769665500035

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification a pour objectif de permettre aux travailleurs indépendants de développer leur communication
professionnelle et la mise en visibilité de leur offre commerciale pour accroitre leur réputation professionnelle.

COMPETENCES ATTESTEES

C1. Communiquer son offre de service en mobilisant les réseaux sociaux numériques adaptés a son public cible et en

Habilitation

Former et organiser I'évaluation
Former et organiser I'évaluation
Former et organiser I'évaluation

Former et organiser I'évaluation

déployant des actions de communication afin de développer sa visibilité et son réseau professionnel.

C2. Présenter son offre a distance et/ou devant ses clients en initiant I'échange et en utilisant des techniques de

communication orale afin d’'identifier les besoins et de convaincre ses clients.

C3. Structurer sa mission avec son client, dans une logique de co-construction, en déployant une méthode de
questionnement, en identifiant les criteres de réussite (colt, délais, qualité) et des objectifs réalisables pour instaurer

une relation durable avec son client.

Secteur d'activité et type d'emploi

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
N/C
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Voies d'acces

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

La certification s'adresse a des travailleurs indépendants qui ont besoin de développer leur communication
professionnelle et de mettre en visibilité leur offre commerciale. Une fiche de présentation de leur offre de service
sera demandée avant I'entrée en formation.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
Le jury est composé de trois professionnels, dont deux sont externes :??

e un consultant externe?en activité dont le domaine d’exercice peut varier. Limportant est qu'il puisse apprécier la
posture de travailleur indépendant du candidat a travers la grille d’évaluation et des livrables,

« un formateur externe au parcours?qui connait les exigences de la certification et s’assure de la cohérence entre les
livrables remis par le candidat et les notations et appréciations renseignées par I'évaluateur. Le formateur est
également consultant et n’a pas été en contact avec le candidat,

e un professionnel de I'équipe interne?Trajectoires Missioneo qui s'assure que la grille est complétée selon les
exigences du référentiel et que I'attribution ou non de la certification répond au guide de notation.

Base légale

Date de décision 09/02/2024
Durée de I'enregistrement 2 ans

Date d'échéance de I'enregistrement 09/02/2026

Date de derniere délivrance possible 09/08/2026

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2023 166 — — —

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RS5385

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/6523/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 278

Parcours menés aterme 276

Taux d'achévement 99 %

Période 04/2024 - 03/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 284
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Montant total engagé 729913 €

Colt moyen par dossier 2570 €

Durée moyenne 35h

Période 03/2024 — 02/2026
France compétences 92 %

Reste a charge titulaire 7%

OPCO 1%

Entreprise 0%

Compte d'engagement citoyen 0%

France Travail 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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