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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Cette certification répond aux besoins des entreprises en recherche de professionnels capables de les aider à
améliorer de façon durable leur performance opérationnelle et la qualité de leurs produits et services au travers de
l'exercice des activités suivantes :
•  Conduire des projets DMAIC de résolution de problèmes de qualité complexes visant l’obtention d’un premier
niveau d’amélioration
•  Concevoir des outils de pilotage de processus à l’usage des managers basés sur les principes du contrôle
statistique des procédés

COMPÉTENCES ATTESTÉES

C1. Définir l’indicateur de qualité à améliorer au sein des processus de l’entreprise, sur la base d’une analyse des
exigences clients, afin de pouvoir définir ce qui constitue un défaut du point de vue du client, en vue du calcul du taux
de défectueux du processus concerné.
C2. Définir les paramètres opératoires à mesurer, la manière de les mesurer, ainsi que l’échantillon de cas à prélever,
à l’aide d’un plan de mesurage, de formules de calcul de taille d’échantillon et de méthodes d’échantillonnages, de
manière à pouvoir récolter les données nécessaires à la réalisation d’une analyse des facteurs de non qualité et ainsi,
à terme, établir un plan d’amélioration efficace.
C3. Valider approximativement la fiabilité du système de mesure de la qualité des produits ou services de l’entreprise,
au moyen d’une analyse élémentaire de sa précision et de son exactitude, afin de pouvoir récolter des données
exprimant suffisamment la réalité des opérations, et ainsi déterminer valablement le taux de défectueux et réaliser
une détection valide des facteurs de non qualité les plus évidents.
C4. Déterminer certains facteurs de non qualité sur lesquels agir, à l’aide d’une analyse statistique des données
opérationnelles collectées s’appuyant sur les intervalles de confiance, en vue de réaliser un premier niveau
d’amélioration de la qualité des produits et services de l’entreprise.
C5. Elaborer un système de pilotage de la performance des processus s’appuyant sur le contrôle statistique de la
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qualité, afin de permettre au gestionnaire du processus de réagir en temps utile et ainsi maintenir en permanence la
performance au bon niveau.
C6. Conduire un projet DMAIC de résolution de problème de qualité complexe en s’appuyant sur les principes de la
méthode LSSx.0, afin de résoudre le problème de manière efficace et efficiente, et ainsi, favoriser l’adhésion générale
de l’organisation à la démarche Lean Six Sigma.

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Être détenteur de la certification Lean Six Sigma Yellow Belt délivrée par Lean Six Sigma France ou un équivalent, ou
réussir les épreuves de certification Lean Six Sigma Yellow Belt de Lean Six Sigma France.

PRÉREQUIS À LA VALIDATION

Réussite de l’examen écrit Six Sigma Green Belt de Lean Six Sigma France.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Le jury est composé de minimum deux certificateurs accrédités experts en Lean Six Sigma.

Base légale

Date de décision 27/03/2024

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 27/03/2027

Date de dernière délivrance possible 27/09/2027

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://leansixsigmafrance.com/certification-rs-cpf-lean-six-sigma-green-belt/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/6542/
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