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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

Lutilisation croissante des technologies du numérique modifie les dynamiques du marché du travail, les conditions de
travail ainsi que les attentes des entreprises en termes de compétences. Les avancées numériques redessinent les
interactions, les modes de production et de collaboration du monde du travail.

Le processus de digitalisation au sein des organisations est devenu un facteur majeur de compétitivité et de
productivité. De ce fait, les employeurs attendent des candidats et des employés qu’ils maitrisent un certain nombre
de compétences numériques, pour exploiter pleinement les potentialités de digitalisation de leur activité.

Cependant, les compétences numériques ne peuvent exister sans la maitrise préalable de certaines compétences
informatiques fondamentales.

La certification visent a valider la capacité des titulaires a utiliser I'ensemble des outils et terminaux informatiques, a
comprendre et s'adapter & un logiciel ou a un environnement informatique propre a un poste ou a une entreprise.

Elle s'adresse a toute personne éloignée des outils informatiques et des applications numériques, mais également a
celles qui ont un usage numérique (comme un smartphone) mais dont les compétences ne sont pas transférables a
I'utilisation d’un terminal tel qu’un ordinateur.

COMPETENCES ATTESTEES

C1. Mettre en service un appareil informatique et ses périphériques

C2. Utiliser un systéme d’exploitation

C3. Utiliser un navigateur web

C4. Utiliser un moteur de recherche

C5. Explorer une application

C6. Interagir avec une application

C7. Installer une application

C8. Organiser ses données dans un systeme de fichiers en ligne et en local
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Secteur d'activité et type d'emploi

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
Si l'activité n'est pas réglementée en tant que telle, elle s'exerce dans le respect de standards et de réglementations
applicables en matieére de sécurité informatique et de gestion des données personnelles.

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

La certification s'adresse a toute personne éloignée des outils informatiques et des applications numériques
cherchant a construire un projet professionnel. Il s’agit notamment :

 des opérateurs et des techniciens du secondaire et du tertiaire ;

» des professionnels en requalification dont la nouvelle activité professionnelle requiert I'utilisation courante
d’appareils informatiques.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
Le jury est composé de deux professionnels habilités - dont un externe a I'organisme certificateur - qui ont un usage
du matériel informatique et des outils numériques dans leur activité depuis deux ans minimum.

Base légale

Date de décision 28/02/2025
Durée de I'enregistrement 5 ans

Date d'échéance de I'enregistrement 28/02/2030

Date de derniere délivrance possible 27/08/2030

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans
2023 170 — — —
2022 69 — — —

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RS5837

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://lwww.francecompetences.fr/recherche/rs/7065/

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 2/2



