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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification vise à permettre aux professionnels de l'aide à domicile d’ajuster leurs attitudes en fonction des
difficultés des personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer et des maladies apparentées (dégénérescences fronto-
temporales, maladie à corps de Lewy, atteintes vasculaires). Ceci passe par une capacité à adapter sa
communication, ses gestes et ses paroles pour construire une relation de confiance et soutenir l’autonomie des
personnes et la compréhension des familles.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Décrypter les comportements de la personne accompagnée au regard des troubles cognitifs et psycho-
comportementaux connus des maladies d’Alzheimer et apparentées afin de se donner un cadre d’accompagnement
adapté.
Adapter l’environnement en disposant les objets utiles à proximité de la personne, en plaçant des repères et en
supprimant les distracteurs, pour mobiliser son attention sur l’action proposée et créer les conditions de sa réussite.
Instituer un cadre temporel par des actions ritualisées qui ponctuent les moments de la journée afin de préserver le
rythme biologique de la personne.
Rassurer la personne en proie à une possible angoisse par des techniques de communication non verbale et infra-
verbale spécifiques (attitudes et gestes posturaux, timbre et rythme de voix, médiation corporelle) qui, par l’activation
des neurones miroirs, donnent un cadre contenant à la personne.
Orienter la communication verbale sur des connaissances anciennes en s’appuyant sur l’histoire de vie de la
personne pour la mettre en situation de compétences et installer les conditions d’un échange réussi.
Réagir face à la désorientation du discours avec des techniques de validation (écoute active et recherche du sous-
jacent, reformulation et manifestation d’intérêt, questionnement ciblé) pour établir une alliance opérante avec la
personne accompagnée.
Développer des stratégies adaptatives (reformuler, différer, divertir) qui s’appuient sur l’histoire et les habitudes de vie
pour faire face aux différentes manifestations psycho-comportementales (apathie, agressivité, errance, inversion du
rythme jour/nuit, etc.) susceptibles d’amener un refus d’accompagnement.
Mobiliser les compétences préservées de la personne atteinte dans différents actes de la vie quotidienne et de loisirs
en l’impliquant au maximum de ses capacités afin de préserver son indépendance, son autonomie et son estime de
soi.
Ajuster sa posture professionnelle face à la vulnérabilité des familles confrontées à la maladie, en évitant des
attitudes de familiarité (susceptibles de créer un sentiment d’envahissement) ou d’autorité (susceptibles de créer un
sentiment de jugement ou de compétition), les aidant ainsi à mieux comprendre et accompagner la personne à leur
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tour.

Secteur d'activité et type d'emploi

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

Si le métier d’AVS/AES un emploi réglementé, nécessitant un diplôme ou une certification de niveau CAP dans le
secteur de l'aide à la personne, il n'existe pas de règlementation d'activité s'appliquant aux professionnels de l'aide à
domicile qui ne réalisent pas de soins d’hygiène à la personne, d'aide à la prise de médicaments ni de manipulation
des appareillages médicaux.
Sources :
https://candidat.francetravail.fr/metierscope/fiche-metier/K1306/auxiliaire-de-vie-sociale-avs
https://propulsebyca.fr/idees-business/auxiliaire-de-vie
Références juridiques :
Article R451-76 du Code l'action sociale et des familles

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Un an d’expérience en tant qu’aide à domicile intervenant auprès de personnes âgées dépendantes.

PRÉREQUIS À LA VALIDATION

Pour pouvoir se présenter aux épreuves de certification, les candidats doivent avoir assisté à toutes les journées de
formation.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

Le jury est composé de deux professionnels exerçant une activité médicale ou paramédicale auprès de personnes
atteintes de maladies neurodégénératives.
Aucun des membres du jury ne connait préalablement les candidats, ni personnellement ni professionnellement.
Le jury est présidé par l'un de ses deux membres, obligatoirement externe à l'organisme de formation.

Base légale

Date de décision 30/04/2025

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 30/04/2028

Date de dernière délivrance possible 30/10/2028

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://www.francealzheimer.org/les-formations-completes/accompagner-au-domicile/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7154/

Où se former

Formations référencées 1

Organismes 1

Régions couvertes 1
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Prix indicatif 1 080 €

Durée 28 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 2

Parcours menés à terme 2

Taux d'achèvement 100 %

Période 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 2

Montant total engagé 2 160 €

Coût moyen par dossier 1 080 €

Durée moyenne 28 h

Période 08/2026

France compétences 93 %

Reste à charge titulaire 7 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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