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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification s’adresse à tout professionnel du transport routier (ambulancier, taxi, chauffeur routier, livreur) ayant à
réaliser le transport de sang, d’organes, de prélèvements biologiques et de médicaments sensibles. Ces produits
extrêmement sensibles requièrent une attention et des compétences particulières, d’autant que certains sont des
matières infectieuses. Ces missions s’exercent dans toute entreprise spécialisée, ou pour le compte d'établissements
de santé publics ou privés (laboratoires, hôpitaux…) de toutes tailles.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Préparer le transport de sang et d’organes, de prélèvements biologiques et de médicaments sensibles
(thermosensibles / chers / fragiles … comme par exemple les produits cytotoxiques) en mobilisant les connaissances
en lien avec le transport de sang et d’organes, de prélèvements biologiques et de médicaments sensibles, notamment
en prenant en compte l’ensemble des spécificités, contraintes, conditions de transport et matériels adaptés de
chaque produit transporté, afin de préserver la qualité et la sécurité du produit.
Réaliser le colisage et le stockage du produit, en mettant en œuvre les techniques spécifiques d’emballage,
d’hygiène, de maintien de température dans l’intervalle réglementaire et d’arrimage permettant de maintenir les
conditions de préservation, afin de garantir l’intégrité du produit pour le bénéficiaire final
Exécuter l’ensemble des procédures liées à la sécurité (contrôle des catégories ADR (matières infectieuses),
application des procédures réglementaires et de sécurité, application des protocoles en cas d’accident) dans le but
d’assurer sa propre sécurité et celle de son environnement
Gérer les différents aléas et les situations d’urgence, en les anticipant et en agissant en temps réel, tout en gérant
son propre stress de façon à mener à bien la mission, afin de sécuriser le parcours dans le respect des délais
impératifs
Réaliser le suivi administratif de la mission, en vérifiant et en complétant les différents documents (liés aux matières
transportées, liés à la réglementation du transport et liés au code de la route), afin de garantir une conformité stricte à
la réglementation et la traçabilité du produit transporté
Interagir avec les différentes parties prenantes en adaptant sa communication au contexte, aux enjeux, aux attentes
et le cas échéant à la situation de handicap de son interlocuteur, pour fournir un service adapté et personnalisé.

Secteur d'activité et type d'emploi

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

Réglementation d’activité : Le transport des marchandises dangereuses par la route est réglementé par l’ANSM
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(Agence Nationale de Sécurité du Médicaments et des produits de santé) il fixe par la Décision du 07/02/2020, les «
Règles de bonnes pratiques relatives au prélèvement de tissus et de cellules du corps humain » et par la Décision du
10 mars 2020 définissant les principes de bonnes pratiques prévus à l’article L. 1222-12 du Code de la santé
publique.
La norme ISO 15 189 : 2022 spécifie les exigences concernant la qualité et la compétence des laboratoires médicaux
(laboratoires de biologie médicale et autres laboratoires médicaux comme les structures d’anatomie et de cytologie
pathologiques).
L’Accord européen relatif au transport international des marchandises Dangereuses par Route (ADR) et par l’arrêté
Transport des Matières Dangereuses (TMD) du 29 mai 2009 modifié. Pour transporter des marchandises
dangereuses, ici spécifiquement le transport des infectieux, les conducteurs doivent détenir un certificat de formation
ADR en cours de validité.
L’OMS (Organisation Mondiale de la Santé) établit des normes à respecter sur les emballages et étiquettes de
transport des produits sanguins, prélèvements biologiques et de médicaments, mais aussi des guides pour les
conditions et températures de conservation et de transport.

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Détenir un permis de conduire valide.
Avoir un projet professionnel d’évolution vers le transport spécifique de sang et d’organes, de prélèvements et de
médicaments sensibles.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

3 personnes sont désignées pour représenter le jury de délivrance de la certification :
Un représentant de l’organisme certificateur HEKA formations
Deux professionnels extérieurs à HEKA formations dont la qualité est en lien avec la certification visée. Un de ces
deux professionnels occupe la fonction de Président du Jury.

Base légale

Date de décision 27/10/2025

Durée de l'enregistrement 3 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 27/10/2028

Date de dernière délivrance possible 26/04/2029

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

Formation Transport de Sang et d’Organes, de prélèvements biologiques et de médicaments sensibles - HEKA
Formations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7338/

Où se former

Formations référencées 12

Organismes 1

Régions couvertes 11

Prix indicatif 1 800 € – 3 000 €

Durée 35 h
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Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 150

Parcours menés à terme 127

Taux d'achèvement 85 %

Période 04/2026 – 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 236

Montant total engagé 444 000 €

Coût moyen par dossier 1 881 €

Durée moyenne 35 h

Période 03/2026 – 09/2026

France compétences 74 %

Reste à charge titulaire 15 %

France Travail 10 %

Compte d'engagement citoyen 1 %

Entreprise 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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