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L'essentiel

Code(s) NSF 136

Formacode(s) 15235

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande

Date d'enregistrement 26/06/2026

Date d'échéance 26/06/2031

Certificateur(s)
CCI FRANCE   ·   SIRET : 18750002000073

Partenaires habilités
646 organismes habilités, d'après la liste publiée par France compétences : 72 à former et organiser l'évaluation et 574 à
former.

Organisme SIRET Habilitation

1TO1 CONSULTING 52941724800026 Former

2 EASY GROUP 51524381400016 Former

3P FORMATIONS 84086635400011 Former

7SPEAKING 43820773000070 Former

A2Z TRAINING 81973227200029 Former

ABC FORMATION 34123951500032 Former

ABC FORMATION CONTINUE 79121316800028 Former

ABDELAZIZ AIT HAMD 89253912300018 Former

ABD FORMATIONS 50857207000037 Former

ABELLIS 85354420300039 Former

Liste complète des 646 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rs7671-cloe-francais-langue-etrangere-
communiquer-dans-un-contexte-professionnel/partenaires

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

La certification CLOE Français langue étrangère - Communiquer dans un contexte professionnel, atteste du niveau de
maîtrise du et de la capacité d’un individu à l’utiliser dans des situations professionnelles variées.
Elle certifie la compréhension écrite et orale ainsi que l’expression écrite et orale en s’appuyant sur les niveaux du
Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues (CECRL), et constitue un outil fiable et reconnu pour
valoriser les compétences linguistiques des actifs (salariés, indépendants, demandeurs d’emploi) et répondre aux
besoins des entreprises qui requièrent l’usage du français langue étrangère dans leurs activités professionnelles,
dans des domaines tels que : le tourisme, la restauration, le commerce international, la logistique et le transport,
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l’industrie, les ressources humaines, le service clientèle, les technologies de l’information, ou encore les services aux
entreprises.
Compétences attestées *
La certification CLOE Français langue étrangère - Communiquer dans un contexte professionnel atteste de la
capacité à :
•  lire et comprendre des documents écrits en français langue étrangère (courriels, notes, consignes, articles courts)
afin d'identifier, sélectionner et exploiter les informations essentielles nécessaires à la réalisation de tâches
professionnelles.
•  comprendre et exploiter des communications orales en français langue étrangère (dialogues, réunions,
présentations, échanges en visioconférence...) afin d'en extraire les informations utiles pour les réutiliser dans son
contexte professionnel.
•  rédiger des écrits professionnels du français langue étrangère (mails, notes techniques, comptes rendus) afin de
transmettre des informations de manière claire, structurée, et adaptée au destinataire, en produisant un niveau de
correction linguistique suffisant pour garantir la compréhension et éviter toute ambiguïté.
•  interagir à l’oral en français langue étrangère dans des situations de travail variées, en s’exprimant de manière
claire, fluide et adaptée à ses interlocuteurs, afin de participer à des échanges, de transmettre ou de traiter des
informations professionnelles.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

La certification CLOE Français langue étrangère - Communiquer dans un contexte professionnel atteste de la
capacité à :
•  lire et comprendre des documents écrits en français (courriels, notes, consignes, articles courts) afin d'identifier,
sélectionner et exploiter les informations essentielles nécessaires à la réalisation de tâches professionnelles.
•  comprendre et exploiter des communications orales en français (dialogues, réunions, présentations, échanges en
visioconférence...) afin d'en extraire les informations utiles pour les réutiliser dans son contexte professionnel.
•  rédiger des écrits professionnels du français (mails, notes techniques, comptes rendus) afin de transmettre des
informations de manière claire, structurée, et adaptée au destinataire, en produisant un niveau de correction
linguistique suffisant pour garantir la compréhension et éviter toute ambiguïté.
•  interagir à l’oral en français dans des situations de travail variées, en s’exprimant de manière claire, fluide et
adaptée à ses interlocuteurs, afin de participer à des échanges, de transmettre ou de traiter des informations
professionnelles.

Voies d'accès

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

Aucun prérequis n’est exigé pour accéder à la formation.
Toutefois, le candidat réalise un test de positionnement fin d’évaluer son niveau et d’adapter le parcours de formation
à son objectif.

PRÉREQUIS À LA VALIDATION

La certification requiert un niveau minimum A2 du CECRL, afin d’assurer la cohérence avec les compétences
évaluées.
Pour les candidats libres, un test de positionnement est obligatoire afin de vérifier qu’ils disposent du niveau requis.
Pour les candidats issus d'un parcours de formation, celui-ci doit les conduire à atteindre leur objectif professionnel et,
au minimum, le niveau A2 du CECRL.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Le jury de certification CLOE Français langue étrangère - Communiquer dans un contexte professionnel est composé
de deux membres de CCI France ou missionnés par CCI France, experts en langues et habilités à l'évaluation CLOE,
dont un président désigné parmi eux. Aucun membre ne peut avoir préparé les candidats présentés. Les jurys sont
constitués dans le respect des principes de neutralité, d'impartialité et de collégialité

Base légale

Date de décision 26/06/2026
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Durée de l'enregistrement 5 ans

Date d'échéance de l'enregistrement 26/06/2031

Date de dernière délivrance possible 26/12/2031

Statistiques

Année Certifiés Dont VAE Insertion 6 mois Métier 2 ans

2025 3228 — — —

2024 1244 — — —

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RS6438

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

https://certifications-cloe.com/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7671/

Où se former

Formations référencées 745

Organismes 134

Régions couvertes 13

Prix indicatif 650 € – 8 300 €

Durée 10 – 288 h

Offre de formation — MonCompteFormation (Caisse des Dépôts), licence ouverte.

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 55

Parcours menés à terme 41

Taux d'achèvement 75 %

Période 07/2026 – 09/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 55

Montant total engagé 76 980 €

Coût moyen par dossier 1 400 €
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Durée moyenne 14 h

Période 07/2026 – 08/2026

France compétences 92 %

Reste à charge titulaire 8 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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